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PERMBLEDHJE EKZEKUTIVE

Identifikimi i Politikave té Qeverisé ka pér géllim identifikimin e politikave aktuale qé kané
té béjné me geverisjen e hapur dhe me zbatimin e tyre praktik nga Qeveria dhe nga institu-
cionet e tjera relevante. Qasja né té dhénat e ekspozuara éshté njé mjet i domosdoshém pér
anétarésimin e ardhshém té Kosovés né Nismén e Partneritetit pér Qeverisje té€ Hapur OGP
(PQH). Nisma OGP (PQH) ua mundéson geverive ta promovojné transparencén, t'iu japin
mundési qytetaréve, ta luftojné korrupsionin dhe t'i shfrytézojné teknologjité e reja pér for-
cimin e geverisjes. Né ményré gé té anétarésohet né Nismén OGP (PQH), Qeveria e Kosovés
duhet ta pérqafojé Qasjen e nivelit té larté té Qeverisjes sé Hapur e cila duhet té shpallet
né njé Letér té Qéllimit ose né njé Deklaraté pér Qeverisje té Hapur. Pér mé tepér, duhet ta
hartojé njé plan té veprimit té vendit dhe té angazhohet pér raportim té pavarur né ményré
qé ta pércjellé pérparimin né veprimet e marra pérsipér né fillim.

Qeveria e Kosovés rishtazi ka ndérmarré njé nismé qé ta fillojé procesin pér t'iu bashkuar
Nismés OGP (PQH). Qeveria ka vendosur ta autorizojé Ministriné pér Integrime Evropiane
gé ta krijojé njé grup punues, i cili do té bashké-drejtohet nga pérfaqésuesi i Lévizjes FOL
(Organizaté jogeveritare e cila merret me kérkimin dhe avokimin pér ¢éshtjet qé kané té
béjné me transparencén né Kosové). Né vendim po ashtu kérkohet pérfshirja e anétaréve té
odave ekonomike dhe té organizatave té shoqérisé civile. Mé 19 korrik, si njéri prej hapave
té paré pér t'u béré anétar té OGP (PQH), Ministrja pér Integrime Evropiane, né njé Letér
té Qéllimit, ka theksuar interesimin e Qeverisé sé Kosovés pér t'iu bashkuar Nismés OGP

(PQH).

Sa ju pérket kritereve té cilat duhet t'i plotésojé Kosova pér t'u anétarésuar né OGP (PQH),
rishtazi Kosova éshté pérfshiré né vlerésimin e kritereve té pranueshmérisé nga ana e ekipit
mbéshtetés té OGP (PQH), por éshté vlerésuar vetém né lidhje me kriterin e Qasjes né Infor-
mata (disponueshmeéria e ligjit mbi liriné e informimit) por jo né lidhje me tri kriteret e tjera
si¢ jané: Transparenca Fiskale (publikimi i propozimit té buxhetit té ekzekutivit dhe raporti
i auditimit) Deklarimet lidhur me zyrtarét e zgjedhur apo zyrtarét e larté publiké (deklarimi
publik i té ardhurave dhe i pasurisé sé zyrtaréve té zgjedhur dhe té zyrtaréve té larté pub-
liké) dhe Angazhimi i Qytetaréve (té genit té hapur ndaj pjesémarrjes dhe angazhimit té
qytetaréve né bérjen e politikave dhe né geverisje). Gjetjet tona tregojné qé Kosova éshté e
pérshtatshme pér anétarésim né OGP (PQH).

Sa ju pérket politikave té pérgjithshme, Kushtetuta e Kosovés i pérfshin standardet e siste-
mit té hapur té geverisjes dhe ekzistojné ligjet pérkatése té cilat jané vendimtare pér nis-
mén OGP (PQH). Qeveria e Kosovés éshté duke e zbatuar strategjiné e e-qeverisjes qé éshté
né funksion té qasjes sé sistemit té hapur té geverisjes. Njé portal elektronik éshté aktiv
dhe gytetarét, bizneset dhe palét e tjera té interesuara mund t'i shfrytézojné informatat rel-
evante pér shérbimet publike ose pér administratén publike. Pjesa mé e madhe e ligjeve té
aprovuara né Kuvendin e Kosovés jané né pajtueshméri me legjislacionin e BE-sé. Ekziston
ligji mbi deklarimin e pasurisé dhe ligji mbi qasjen né dokumentet publike. Sfida kryesore e
institucioneve té Kosovés éshté zbatimi i duhur i ligjeve té aprovuara.

Gjaté dy vjetéve té kaluar, Qeveria e Kosovés e ka vendosur pérgendrimin politik né dialo-
gun intensiv me Qeveriné e Serbisé té lehtésuar nga BE-ja qé ka pér géllim arritjen e mar-
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réveshjeve teknike dhe politike pér normalizimin e marrédhénieve ndérmjet dy vendeve.
Integrimi i komunave veriore té Kosovés, té populluara kryesisht me serbé té Kosovés, né
sistemin legjislativ konsiderohet si njéra prej sfidave mé té médha pér Qeveriné e Kosovés.
Ky ishte njé hap i réndésishém né ményré qé Komisioni i BE-sé (2013) ta rekomandojé
hapjen e bisedimeve pér Marréveshjen pér Stabilizim dhe Asociim (MSA). Meqé kriteret
e procesit té integrimit né BE pérfshijné edhe ¢éshtjet qé kané té béjné me OGP (PQH),
anétarésimi né OGP (PQH) do té jeté njé mjet tjetér qé Qeveria e Kosovés t'i forcojé institu-
cionet sa ju pérket pesé fushave té cilat i adreson OGP (PQH): rritja e cilésisé sé shérbimeve
publike, integriteti publik, menaxhimi efektiv i resurseve publike, pérmirésimi i sigurisé sé
komuniteteve dhe llogaridhénia e korporatave. Kéto pesé fusha té OGP (PQH) jané analizuar
né kontekst té katér kritereve té OGP (PQH): transparenca, integriteti publik, pjesémarrja
qytetare dhe inovacioni ose teknologjia e shfrytézuar nga Qeveria e Kosovés pér ta rritur
efikasitetin dhe pérgjegjésiné e organeve publike.

Jané béré disa hapa pér pérmirésimin e transparencés, té integriteti publik dhe té pjesé-
marrjes publike. Jané hapur faget e internetit té institucioneve pérkatése dhe portalet ele-
ktronike té geverisjes dhe shfrytézohen si mjete kryesore té transparencés sé té dhénave.
Prandaj, nevojitet pérmirésim i métejshém. Nuk ka procedura té standardizuara dhe té
dhénat e publikuara varen nga liria e veprimit té zyrtaréve né institucionet pérkatése. Zba-
timi i ploté i qasjes sé e-qeverisjes dhe transparenca e shtuar mund ta lehtésojné qasjen
e qytetaréve né informata e cila né anén tjetér mund ta rrisé cilésiné e shérbimeve pub-
like dhe té administratés publike. Té dhénat e hapura pér té gjitha proceset e rekrutimit,
si¢ jané vlerésimet né procesin e rekrutimit, mund té krijojné presion pozitiv né shtimin
e cilésisé té té punésuarve té pajtuar né puné. Institucionet gendrore dhe ato komunale i
publikojné buxhetet e tyre té aprovuara né faqet e tyre té internetit, edhe pse kjo mund
té mos ndodhé né té gjitha komunat. Propozimi i buxhetit i ekzekutivit nuk béhet publik
para se té aprovohet. Raportet e auditimit té institucioneve publike béhen publike nga Zyra
e Auditorit té Pérgjithshém. Ndérsa, Agjencia Kundér Korrupsionit e publikon pasuriné e
deklaruar té zyrtaréve publiké dhe té politikanéve té zgjedhur. Legjislacioni i Kosovés éshté
né pérgjithési né pajtim me standardet e BE-sé, por problemet kryesore jané né zbatimin
e ligjeve té aprovuara. Integriteti i institucioneve té pavarura éshté po ashtu i zbehté pér
shkak té ndikimit politik. Pérfshirja e pérfagésuesve té ndikuar politikisht, si anétaré té bor-
dit ose drejtoré ekzekutivé né institucionet e pavarura, minon né masé té madhe besuesh-
mériné e kétyre institucioneve. Njé problem i ngjashém ekziston né Ndérmarrjet Publike
(NP) ku anétarét e bordit jané né pérgjithési té lidhur me partité politike.

Njé qasje e geverisjes sé hapur me pérfshirje té gjeré té qytetaréve né qeverisje éshté thelbé-
sore né ményreé qé ta rrisé cilésiné e shérbimeve publike dhe integritetin publik té instituci-
oneve. Si hap fillestar, Qeveria e Kosovés né bashképunim me CIVIKOS (Rrjeti i organizatave
té shoqérisé civile) kané hartuar strategjiné geveritare pér bashképunimin e qeverisé dhe
té shogérisé civile né Kosové pér periudhén 2013-2017 e cila ka pér géllim pérmirésimin
e procesit té Konsultimeve dhe té bashképunimit. Prandaj, pérfshirja e deritashme e
qytetaréve dhe e organizatave té shogérisé civile nuk éshté e kénagshme. Pér ta mundésuar
njé qasje mé té lehté dhe njé pérfshirje mé té madhe té qytetaréve, njé platformé digjitale e
informatave kthyese, e cila do té ishte e obligueshme pér té gjitha institucionet publike, do
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ta lehtésonte njé proces mé té gjeré konsultativ, ku secili qytetar i interesuar do té ishte né
gjendje té ofrojé informata kthyese pér ¢éshtjet me interes. Kufizimet e sipérpérmendura
té politikave dhe kufizimet e tjera lidhur me to dhe zbatimi i tyre duhet té adresohen né
planin e ardhshém té veprimit té OGP (PQH). Njé pérkushtim serioz ndaj standardeve té
geverisjes sé hapur mund ta pérmirésojé perceptimin dhe besimin e qytetaréve ndaj in-
stitucioneve. Aktualisht, rezultatet e sondazhit té opinionit té kryer nga Riinvest (2013)?
tregojné qé Qeveria e Kosovés, Presidenti i Kosovés dhe partité politike jané institucionet
té cilave gytetarét ju besojné mé sé paku. Né anén tjetér, qytetarét e Kosovés duket qé kané
mé shumé besim né media, né institucionet fetare dhe né organizatat qé kané té béjné me
siguriné si¢ jané Policia e Kosovés dhe KFOR-i.

1 Riinvest (2013) i referohet rezultateve té sondazhit me opinionin té paraqitur né pjesén IV.
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I. QEVERISJA E HAPUR

Qasja né geverisjen e hapur pérmes Nismés OGP (PQH) ua mundéson geverive ta promovo-
jné transparenceén, t'i fugizojné qytetarét, ta luftojné korrupsionin dhe t'i shfrytézojné te-
knologjité e reja pér forcimin e geverisjes. Té shfrytézuarit e teknologjisé informative do ta
rriste efikasitetin dhe pérgjegjésiné e organeve publike?. Pérqendrimi né té dhénat e hapura
e dallon nismén OGP (PQH) nga programet e tjera. Megjithaté, nuk ka té béjé vetém me trans-
parencén sepse kushtet institucionale dhe procedurale té pérgjegjésisé jané po ashtu pjesé
pérbérése té nismés (Peteri, 2013)3.

Nisma OGP (PQH) mbéshtet bashképunimin ndérmjet shumé aktoréve. Ajo mbikéqyret nga
njé komision drejtues i geverive dhe i organizatave té shogérisé civile. Né ményré qé té ané-
tarésohen né Nismén OGP (PQH) éshté e nevojshme gé geverité ta pérqafojné Qasjen e nivelit
té larté né Qeverisjen e Hapur té cilén duhet ta theksojné né njé Letér té Qéllimit ose né njé
Deklaraté Qeverisjes sé Hapur, ta dorézojné njé plan té veprimit té vendit dhe té angazhohen
pér raportim té pavarur né ményré gé ta pércjellin pérparimin e béré lidhur me veprimet e
marra pérsipér né fillim.

Né parimet e saj themelore Kushtetuta e Kosovés i mbéshtet standardet e saj té geverisjes sé
hapur. Né nenin 1 té Kushtetutés sé Kosovés thuhet “Republika e Kosovés éshté shtet i té gjithé
qytetaréve té saj”. Republika e Kosovés ushtron autoritetin e saj duke u bazuar né respektimin
e té drejtave dhe té lirive té njeriut té qytetaréve té saj dhe té té gjithé individéve té tjeré bren-
da kufijve té saj. Ndérsa né nenin 2 thuhet: “ Sovraniteti i Republikés sé Kosovés buron nga
populli, i takon popullit dhe ushtrohet, né pajtim me Kushtetutén, népérmjet pérfagésuesve té
zgjedhur, me referendum, si dhe né forma té tjera, né pajtim me dispozitat e késaj Kushtetute”.
Nga neni 2 i Kushtetutés sé Kosovés mund té nxirret pérfundimi qé Kosova éshté e pércaktuar
pér sistem té hapur dhe transparent té geverisjes ndaj qytetaréve té saj.

Mé 9 korrik 2013, Qeveria e Kosovés vendosi ta nisé procesin pér t'iu bashkuar Nismés OGP
(PQH), ndérsa mé 19 korrik béri hapin e paré drejt anétarésimit né Nismén OGP (PQH) pérmes
Letrés sé Qéllimit né té cilin shprehu interesimin e Qeverisé sé Republikés sé Kosovés pér t'iu
bashkuar Nismés OGP (PQH) té cilén Ministrja pér Integrime Evropiane ia dérgoi sekretarisé
sé OGP (PQH). Vendimi pér nisjen e procesit pér t'iu bashkuar nismés OGP (PQH) vjen pas njé
vargu té proceseve politike né té cilat ka gené e angazhuar Qeveria e Kosovés. Né dy vjetét
e fundit ajo ka gené e pérfshiré né ményré intensive né dialogun me Qeveriné e Serbisé té
lehtésuar nga BE-ja. Né kété dialog, i cili filloi né mars 2011, u arritén disa marréveshje, edhe
pse zbatimi i tyre éshté i diskutueshém. U arritén marréveshje pér menaxhimin e integruar té
kufirit, pér liriné e lévizjes, pérfagésimin e Kosovés né forumet ndérkombétare, mbrojtjen e
objekteve fetare dhe té trashégimisé kulturore, pranimin e diplomave universitare, regjistrat
civilé dhe vulat doganore. Raundi i dyté i dialogut vazhdoi né nivel té€ kryeministrave. Kryem-
inistri i Kosovés dhe ai i Serbisé u pajtuan qé té fillojé mbledhja e taksave doganore dhe té
themelohet njé fond pér zhvillimin e Kosovés veriore. Mé né fund, mé 19 prill 2013 dy kryem-
inistrat nénshkruan “Marréveshjen e paré té parimeve pér normalizimin e marrédhénieve”.

2 http://www.opengovpartnership.org/about
3 Shih Peteri, G (2013). “Monitorimi dhe avokimi pér zotimet e partneritetit pér sistem té hapur té geverisjes né
Ballkanin Peréndimor: Metodologjia e pérgjithshme.” f. 3.
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Megjithaté, Qeveria e Kosovés u kritikua pér mungesé té transparencés né lidhje me dialogun
dhe me marréveshjet specifike té arritura me geveriné e Serbisé.

Meqgé OGP (PQH) pérfshin njé varg té gjeré té fushave té geverisjes sé miré, mbéshtetja
e organizatave té shoqérisé civile gjaté procesit pér anétarésim né OGP (PQH) dhe pas tij
éshté me réndési vendimtare. Organi bashkérendues i OGP (PQH) té Kosovés, i udhéhequr
nga MIE, ka menduar pér kéto nevoja dhe pér kété éshté inciciuar krijimi i grupit té gjeré
té aktoréve relevant, pérfshiré organizatat e shogérisé civile, asociacionet e biznesit dhe
institucionet qeveritare?. Megjithatg, procesi éshté né fazén fillestare.

Veprimet dhe intervenimet

Pavarésia e Kosovés daton nga 17 shkurti 2008. Pas shpalljes sé pavarésisé Kosova u zotua
ta zbatojé Propozimin Gjithépérfshirés pér Zgjidhjen e Statusit té Kosovés, té hartuar nga i
dérguari i posa¢ém i Kombeve té Bashkuara Martti Ahtisaari dhe né Kushtetutén e Kosovés
u inkorporuan dispozitat e Ahtisaarit. Né fillim pavarésia e Kosovés u mbikéqyr nga bashkeé-
sia ndérkombétare. Grupi ndérkombétar drejtues i shteteve eméroi njé Pérfagésues Civil
Ndérkombétar (PCN) pér ta mbikéqyrur zbatimin e planit nga ana e Kosovés. Mandati i PCN
dhe mbikéqyrja e pavarésisé sé Kosovés pérfunduan né shtator 2012. Pérfagésuesi Special
aktual i BE-sé né Kosové éshté Samuel Zhbogar nga Sllovenia, i cili vazhdon t'i japé késhilla
Qeverisé sé Kosovés lidhur me reformat qé nevojiten pér té 1évizur mé afér anétarésimin té
ardhshém té mundshém né BE.

Raporti i Komisionit Evropian (2013) pér Kosovén nénvizon gé Kosova ka pérmbushur njé
grup té prioriteteve afatshkurta té studimit té fizibilitetit té njé viti mé paré né fushén e
sundimit té ligjit, té administratés publike, té mbrojtjes sé déshmitaréve dhe té tregtisé.
Komisioni ka rekomanduar hapjen e bisedimeve pér Marréveshjen pér Stabilizim dhe Aso-
ciim. Njé marréveshje e tillé éshté njé hap i réndésishém pér Kosovén né rrugén e saj drejt
BE-sé: duke gené njé element kryesor pér procesin e zgjerimit, ajo liberalizon tregtiné me
BE-né dhe vendos géllime té pérbashkéta politike dhe ekonomike. Procesi i stabilizim dhe
asociimit mundet po ashtu ta lehtésojé forcimin e kapaciteteve qeveritare pér plotésimin e
kritereve gé kané té béjné me OGP (PQH).

Anétarésimi né nismén OGP (PQH) kérkon qé vendet t'i plotésojné sé paku 75% té kritereve
té caktuara té pranueshmérisé. OGP (PQH) ka caktuar katér kritere®.

1. Transparenca fiskale - Publikimi me kohé i dokumenteve themelore buxhetore formon
elementet themelore té pérgjegjésisé buxhetore dhe té njé sistemi té hapur buxhetor.
Vlerésimi: Dy piké té fituara pér publikimin e secilit prej dy dokumenteve themelore
(Propozimi i buxhetit nga ekzekutivi dhe raporti i auditimit) pér buxhetet e hapura.

4 Intervisté me Fidan Kalané, bashké-udhéheqésin e organit bashkérendues té OGP (PQH) Kosové, gusht 2013.
5 http://www.opengovpartnership.org/eligibility
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Né rastin e Kosovés, propozimi i buxhetit nga ekzekutivi éshté i hapur pér kontribute dhe
diskutime vetém né Komisionin pér Buxhet té Kuvendit té Kosovés dhe né Kuvendin e Ko-
sovés té cilét kané té drejté ta rishikojné dhe ta aprovojné versionin pérfundimtar. Buxheti
publikohet sapo té aprovohet por jo si propozim i buxhetit. Sa i pérket raportit té auditimit,
zyra e auditorit té pérgjithshém i publikon raportet e pjesshme té auditimit pér té gjitha
institucionet dhe agjencité shpenzuese, sé bashku me raportin vjetor té auditimit né té cilin
pérfshihet mendimi i auditimit pér pasqyrat e konsoliduara financiare té buxhetit té Repub-
likés sé Kosovés.

Né janar 2013 Partneriteti Ndérkombétar Buxhetor (PNB) nxori Studimin e Buxhetit té
Hapur 2012 (SBH), vlerésimin e vetém té pavarur, krahasues dhe té rregullt pér transpar-
encén e buxhetit, pjesémarrjen dhe llogaridhénien né mbaré botén. SBH 2012 pérfshiu 100
vende, duke pérfshiré 36 vende anétare té OGP (PQH) dhe vende té ardhshme anétare qé
jané duke i zhvilluar zotimet e tyre®. Meqé Kosova nuk éshté pjesé e studimit, pérfshirja e
saj né SBH do ta mundésonte njé vlerésim krahasues té kritereve té transparencés fiskale.

2. Qasja né informata - Qasja né ligjin pér té drejtén e informimit qé garanton té drejtén e
publikut pér informim dhe gasje né té dhénat e geverisé éshté me réndési themelore pér
frymén dhe ushtrimin e geverisjes.

Vlerésimet e shfrytézuara né kété rast: 4 pikeé i fitojné vendet té cilat e kané ligjin pér qasje
né informata, 3 piké nése njé vend ka dispozité kushtetuese qé garanton qasjen né infor-
mata dhe 1 piké nése njé vend éshté duke e shqyrtuar projektligjin pér qasje né informata.
Kushtetuta e Kosovés parashikon liriné e shprehjes, gasjen né informata dhe pluralizmin
e mediave. Né nenin 40 té Kushtetutés [Liria e Shprehjes] thuhet: “Liria e shprehjes éshté
e garantuar. Liria e shprehjes pérfshin té drejtén pér té shprehur, pér té shpérndaré dhe
pér té marré informacione, mendime dhe mesazhe té tjera, pa u penguar nga askush.” Mé
tej thuhet qé liria e shprehjes mund té kufizohet me ligj né raste kur njé gjé e tillé éshté e
domosdoshme pér parandalimin e nxitjes dhe té provokimit té dhunés dhe té armigésive né
baza té urrejtjes racore, kombétare, etnike ose fetare. Pérvec késaj, Kuvendi i Kosovés e ka
aprovuar Ligjin nr.03 /L -215 i cili garanton té drejtén e qasjes né dokumente publike dhe e
rregullon té drejtén e qasjes né informata, pérkatésisht né dokumente publike.

3. Deklarimet lidhur me zyrtarét e zgjedhur ose té larté publiké - Rregullat té cilat kérko-
jné deklarimin publik té té ardhurave dhe té pasurisé pér zyrtarét e zgjedhur dhe té larté
publiké jané thelbésore pér geverisje kundér korrupsionit, té hapur dhe té pérgjegjshme.

Vlerésimi: vendet, té cilat kané ligj i cili kérkon deklarimin publik pér politikané dhe zyrtaré
té larté publiké, i marrin 4 piké, 3 piké ju jepen vendeve gé kané ose ligj qé kérkon dekla-
rimet publike pér politikané OSE pér zyrtaré té larté publiké dhe 2 piké jepen pér njé ligj qé
kérkon deklarim jopublik pér zyrtarét e zgjedhur ose ata té larté.

6 http://www.opengovpartnership.org/2013/09/open-budgets-key-to-open-government-next-steps-for-ogp-
countries/
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Ligji i Kosovés nr. 04/L-050 e rregullon procedurén pér deklarimin dhe kontrollimin e pas-
urisé, deklarimin e té hyrave dhe té obligimeve pér té gjithé zyrtarét e larté publiké dhe
anétarét e tyre té familjes dhe po ashtu i rregullon sanksionet e pérkufizuara. Ligji mbi dek-
larimin, kontrollimin dhe prejardhjen e pasurisé sé zyrtaréve té larté publiké pércakton me
saktési qé secili zyrtar né kohén e marrjes sé pozités sé larté publike duhet ta béjé deklarim-
in e pasurisé sé tij né Agjenciné Kundér Korrupsionit (AKK) brenda 30 ditéve. Por ka pasur
raste kur zyrtarét e kané shkelur ligjin né fjalé. Si rrjedhojé, Agjencia ka filluar procedura
gjyqésore pér kundérvajtje kundér tyre. Ky ligj e rregullon po ashtu edhe procedurén pér
deklarimin, kontrollimin dhe prejardhjen e dhuratave té marra nga té gjithé zyrtarét pub-
liké. Né Kosové zyrtarét e larté publiké (pérfshiré pjesétarét e Kuvendit, té Presidencés dhe
té Qeverisé né mes tjerésh) kané obligim ta béjné deklarimin e pasurisé gjaté téré shérbimit
publik dhe sipas kushteve té pérkufizuara me ligj dhe ata jané té obliguar ta deklarojné
gjendjen e pasurisé sé tyre né AKK prej 1 deri mé 31 mars té secilit vit (AKK, 2013).

Angazhimi qytetar

Qeverisja e hapur kérkon té genit té hapur ndaj pjesémarrjes dhe angazhimit té qytetaréve
né hartimin e politikave dhe né geverisje, pérfshiré mbrojtjet themelore pér lirité civile.

Vlerésimi: Duke e shfrytézuar nén indikatorin e lirive civile té Indeksit té Demokracisé té
Njésisé Studimore té Ekonomistit (NJSE) (EIU) ku nota mé e larté éshté 10 dhe mé e uléta
éshté 0, 4 piké pér vendet gé arrijné mé shumé se 7.5, 3 piké pér vendet qé kané mé shumé
se 5, 2 piké pér vendet qé kané mé shumeé se 2.5 dhe 0 piké né rastin e kundért.

Njé vlerésim krahasues i lirive civile né rastin e Kosovés éshté mé kompleks meqé Kosova
nuk éshté pjesé e Indeksit té Demokracisé té EIU (NJSE) i cili shfrytézohet pér vlerésimin
e lirive civile. Pér arsye se metodologjia e indeksit té EIU (N]JSE) nuk éshté publike, éshté i
pamundur vlerésimi krahasues i angazhimit qytetar. Né ményré alternative, sipas indeksit
té shoqgérisé civile (KCSE, 2011), pjesémarrja e qytetaréve né jetén publike éshté tepér e
ulét, me vetém 16.3% qytetaré té Kosovés té cilét jané aktiv né nismat dhe né organizatat
shoqérore. Megjithaté, duke e pasur parasysh qé té gjitha vendet rajonale kané arritur re-
zultat mbi 7 né Indeksin e Demokracisé té EIU (N]JSE), dhe duke u bazuar né vlerésimin veté
subjektiv, pritet qé Kosova do t'i fitojé sé paku edhe 3 piké duke arritur rezultatin mbi 5 né
nén-indikatorin pér lirité civile.

Pas njé vetévlerésimi té kritereve té pranueshmeérisé té OGP (PQH) té Kosovés, duket qé
Kosova do t'i fitojé 14 prej 16 pikéve, qé éshté mbi pragun e nevojshém té pranueshmérisé

pér t'u béré anétar i OGP (PQH).

Veprimet lidhur me kété qé jané realizuar deri mé tani:
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Mé 09 korrik 2013, Qeveria e Republikés sé Kosovés ka vendosur t'i fillojé procedurat
pér anétarésimin e Kosovés né OGP (PQH).

Mé 19 korrik 2013, Ministrja pér Integrime Evropiane e ka dérguar njé Letér té Qéllimit
né té cilén ka shprehur interesimin e Qeverisé sé Kosovés qé té béhet anétare e Nismés
OGP (PQH).

Ministria pér Integrime Evropiane ka mandatin ta krijojé njé grup punues i cili do té
udhéhiqget nga njé pérfagésues i ministrisé dhe nga njé pérfagésues i Lévizjes FOL (or-
ganizaté e shoqériseé civile). Vendimi thérret pér krijimin e njé grupi punues gjithépérf-
shirés, pérfshiré pérfaqésuesit pérkatés té shoqérisé civile, geverisé dhe aktoré té tjeré
relevant.

Plani i Veprimiti OGP (PQH) té Kosovés éshteé planifikuar té hartohet deri né mars 2014.

Qeveria e Kosovés po ashtu ka ndérmarré hapa té cilét jané né funksion té standardeve
OGP (PQH) dhe si¢ duket nga veté-vlerésimi i kritereve té pranueshmeérisé, Kosova éshté
e pranueshme pér t'u béré anétare e re e OGP (PQH).

Aktualisht, Kosova éshté duke e zbatuar strategjiné e e-geverisjes e cila éshté e
bashkérenduar nga departamenti i Teknologjisé Informative né kuadér té Ministrisé sé
Administratés Publike.

Qeveria e Kosovés ka krijuar njé portal kryesor elektronik ku qytetarét, bizneset dhe
palét e tjera té interesuara mund t'i gjejné informatat mé relevante pér shérbimet pub-
like, administratén publike. Té gjitha kredencialet e shfrytézuesve jané té mbrojtura né
pajtueshméri me té gjitha standardet e sigurisé pér shérbimet online’.

Qeveria e Kosovés, né bashképunim me CIVIKOS, e ka hartuar strategjiné geveritare pér
bashképunimin ndérmjet geverisé dhe shoqérisé civile né Kosovés pér periudhén 2013-
2017, e cila ka pér géllim pérmirésimin e procesit té konsultimeve dhe té bashképunim-
it.

Komisioni i BE-sé (2013) ka rekomanduar hapjen e bisedimeve pér Marréveshjen pér
Stabilizim dhe Asociim (MSA). Procesi MSA mundet po ashtu ta lehtésojé forcimin e ka-
paciteteve geveritare pér t'i plotésuar kriteret lidhur me OGP (PQH).

Pjesa mé e madhe e ligjeve té aprovuara nga Kuvendi i Kosovés jané né harmoni me
legjislacionin e BE-sé. Ligjet pérkatése lidhur me kriteret OGP (PQH), si¢c éshté Ligji pér
deklarimin e pasurisé dhe Ligji pér qasje né dokumente publike, jané né fuqi. Rishtazi
Kosova ka aprovuar Ligjin pér konfiskimin e pasurisé. Megjithaté, zbatimi i duhur i tij
éshté njé sfidé serioze.

Pér hollésité dhe shérbimet qé ofrohen shih https://www.rks-gov.net/en-US/Pages/Fillimi.aspx
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Veprimet fillestare té propozuara:

- Anétarésimi né Nismén OGP (PQH) do ta rrisé integritetin publik té Qeverisé sé Kosovés
dhe do ta shtojé OGP (PQH) né listén e organizatave ndérkombétare anétare e té cilave
éshté Kosova.

- Né ményré gé t'i tejkalojé kufizimet lidhur me kapacitetet qeveritare pér pérgatitjen e
njé plani té veprimit OGP (PQH), duhet té zhvillohet njé proces i gjeré konsultativ né té
cilin pérfshihen institucionet geveritare, shogéria civile, pérfagésuesit akademiké dhe
afaristé. Qeveria e Kosovés duket qé éshté e gatshme té keté njé pérfshirje té gjeré té
organizatave té shoqérisé civile dhe té institucioneve té tjera té lidhura me to né kété
proces.

- Meqé procesi i éshté caktuar Ministrisé pér Integrime Evropiane, ministres duhet t'i
jepet pérgjegjésia pér ta siguruar njé gasje gjithépérfshirése pér té gjitha grupet e in-
teresit né procesin OGP (PQH). Autoriteti i ministres mund té shérbejé si mekanizém le-
htésues pér ndértimin e kapaciteteve dhe pér bashkérendimin e té gjitha institucioneve
relevante né zbatimin e qasjes sé geverisjes sé hapur. Kjo do té jeté né funksion té rritjes
sé cilésisé sé shérbimeve, transparenceés, integritetit publik, menaxhimit té pasurisé
publike, komuniteteve mé té sigurta dhe pérmirésimit té geverisjes sé korporatave.

- Pérfshirja e Kosovés né SBH do ta mundésonte vlerésimin krahasues té Kritereve té
transparencés fiskale dhe prandaj duhet té jeté njéri prej aktiviteteve té para né ményreé
gé t'i pérshtaté té dhénat qé do ta béjné hapjen e politikés fiskale té Kosovés mé té kra-
hasueshme me vendet e tjera. Né kété kontekst, publikimi i Propozimit té Buxhetit té
Ekzekutivit duhet té jeté hapi i paré pér ta treguar pérkushtimin e qeverisé ndaj stand-
ardeve té geverisjes sé hapur.

Institucionet juridike dhe administrative

Departamenti i Teknologjisé Informative né Ministriné e Administratés Publike, né
bashképunim me UNDP, ka hartuar “Strategjiné pér Qeverisjen Elektronike 2009-2015" té
Republikés sé Kosovés pér ofrimin e shérbimeve té institucioneve geveritare pér qytetarét,
bizneset dhe kategorité e tjera pérmes teknologjisé informative dhe té komunikimit (si¢
éshté WAN, Interneti, rrjeti i telefonisé mobile). Plani i Veprimit paraget procesin e zhvil-
limit té shérbimeve elektronike té bazuar né bazé ligjore dhe né pajtueshméri me infra-
strukturén e TIK. “Plani i Veprimit pér Zbatimin e Strategjisé pér Qeverisjen Elektronike
2009-2015” i Republikés sé Kosovés mund té shkarkohet nga fagja e internetit té Ministrisé
sé Administratés Publike.

Trajnimi i personelit aktual dhe angazhimi i kapaciteteve té nevojshme shihet si rrezik i
madh pér zbatimin e strategjisé té qeverisjes elektronike. Pérve¢ késaj, ndryshimi i ligjeve

Identifikimi i Politikave té Qeverisjes sé Hapur né Evropén Juglindore Vendi: Republika e Kosovés

14



té nevojshme dhe zbatimi i shérbimeve elektronike do té pérfshijé kufizime té métejshme
né buxhet. Né mes tjerash, njé prej gjérave té réndésishme qé nuk éshté pérfshiré né planin
e veprimit éshté vonesa né zbatimin e e-prokurimit. Sipas planit té veprimit, e-prokurimi
éshté dashur té zbatohet mé 2011, por deri mé tani nuk éshté zbatuar.

Ligjet kryesore dhe urdhéresat administrative lidhur me kriteret OGP (PQH) jané né fuqi.
Qasja né dokumente publike garantohet me Kushtetutén e Kosovés. Neni 41 i kushtetutés
thoté: “Secili person gézon té drejtén té gasjes né dokumente publike. Dokumentet qé
mbajné institucionet publike dhe organet e pushtetit shtetéror, jané publike, me pérjashtim
té informacioneve gé jané té kufizuara me ligj, pér shkak té privatésisé, té sekreteve afariste
ose té informacioneve té klasifikuara té sigurisé”.

Sa i pérket transparencés dhe qasjes sé e-geverisjes, urdhéresa administrative nr. 7/2008 e
Ministrisé sé Administratés Publike thoté gé té gjithat institucionet gendrore dhe lokale té
Kosovés jané té obliguara t'i krijojné faget e veta té internetit ose t'i pérmirésojné ato ekz-
istueset, né ményré gé ta rrisin transparencén. Kosova po ashtu ka aprovuar Ligjin nr.03 /L
-215 mbi qasjen né dokumentet publike. Neni 1 i Ligjit thoté: “Ky ligj garanton té drejtén
e secilit person fizik dhe juridik, pa diskriminim mbi ¢cfarédo baze, pér té pasur qasje, pas
kérkesés, né dokumentet e mbajtura, hartuara apo pranuara nga institucionet publike.”
Kérkesa pér gasje né dokumente publike mund té béhet né ciléndo formé gé do ta mundé-
sojé identifikimin e dokumentit nga institucionet dhe kérkuesit nuk jané té obliguar ta ar-
syetojné nevojén e tyre pér qasje né dokumente. Sipas Ligjit, institucionet jané té obliguara
t'i pérgjigjen kérkesés pér gasje né dokumente publike brenda 7 ditéve. Né rast té refuzimit
té kérkesave, Ligji parashikon njé proces té ankesés tek Avokati i Popullit, né gjykatat kom-
petente ose né institucionet e tjera pérkatése. Institucionet gendrore dhe lokale si edhe
institucionet e pavarura i kané caktuar zyrtarét qé merren me kérkesat e tilla.

Sipas nenit 12 té Ligjit secili kérkues ka té drejté té keté qasje né dokumentet publike. Ku-
fizimi i késaj té drejte do té ushtrohet né ményré proporcionale dhe vetém me qéllim té
ruajtjes sé: sigurisé kombétare, mbrojtjes dhe marrédhénieve ndérkombétare; sigurisé
publike; parandalimit, zbulimit dhe hetimit té aktiviteteve kriminale; hetimeve disiplinore;
inspektimit, kontrollit dhe mbikéqyrjes nga institucionet publike; intimitetit dhe interesave
té tjera private té arsyeshme; interesave komerciale apo interesave té tjera ekonomike; poli-
tikave ekonomike, monetare dhe té kémbimit; barazisé sé paléve né procedurén gjyqésore
dhe né administrimin efikas té drejtésisé; dhe ¢éshtjet qé kané té béjné me mjedisin.

Sa i pérket garantimit té pérgjegjésisé lidhur me té drejtén pér té pasur gasje né dokumen-
tet publike, nenit 17 té Ligjit pér qasje né dokumentet publike - Avokati i popullit éshté in-
stitucion i pavarur i cili ju ndihmon qytetaréve dhe aktoréve té tjeré relevanté té kené qasje
né dokumentet publike té cilat ju refuzohen atyre. Pérvec késaj, né nenin 20 té ligjit thuhet
gé ¢do institucion publik publikon njé raport vjetor pér vitin paraprak, pérfshiré numrin e
rasteve né té cilat autoriteti publik ka lejuar gasje, si edhe rastet né té cilat autoriteti publik
nuk e ka lejuar gasjen né dokumente, si edhe arsyet pér moslejimin e tillé.
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Numri i kérkesave pér qasje né dokumentet publike éshté i kufizuar (Raporti gjithépérf-
shirés, 2012). Né nivel té institucioneve gendrore, gjaté vitit 2012 jané béré mbi 600 kérke-
sa pér qasje né dokumente té institucioneve publike prej té cilave né 80% té rasteve éshté
lejuar qasja né dokumente. Rreth 49% e kérkesave kané ardhur nga gazetarét ndérsa vetém
9% nga shogéria civile. Kérkesat e tjera i kané béré individét, organizatat buxhetore dhe
aktorét e tjeré té interesuar. Né nivel komunash, pér rreth 590 kérkesa té béra éshté lejuar
gasja né dokumentet publike né rreth 80% té rasteve, ndérsa kérkesat e tjera jané refuzuar
ose qasja ishte e kufizuar. Pér dallim nga niveli gendror, né nivelin komunal rreth 44% té
kérkesave jané béré nga organizatat e shogeérisé civile. Né anén tjetér, raportet e organiza-
tave té pavarura paragesin njé shkallé shumé mé té ulét té pérgjigjeve pozitive nga institu-
cionet publike.

Njéra prej dobésive duket té jeté mungesa e informatave pér mundésiné e qasjes né doku-
mente publike dhe sqarimi kush mund ta béjé kérkesén dhe si duhet té shkruhet ajo. Zyra
e kryeministrit ka publikuar po ashtu njé listé té té gjithé zyrtaréve publiké té cilét jané
pérgjegjés pér lejimin e qasjes né dokumentet publike né secilin institucion.®

Pérfshirja e elementeve shumetnike né planet e veprimit

Kosova nuk ka plan té veprimit pér plotésimin e standardeve OGP (PQH) por elementet
shumetnike jané pjesé e pothuajse ¢do strategjie dhe té drejtat specifike pér komunitetet
jané té siguruara me Kushtetutén e Kosovés qé rrjedhé nga Plani Ahtisari, i cili ka véné
bazén pér pavarésiné e Kosovés.

Né nenin 57 té Kushtetutés sé Kosovés thuhet: “Banorét qé i pérkasin njé grupi té njéjté
kombétar ose etnik, gjuhésor ose fetar, tradicionalisht té pranishém né territorin e Repub-
likés sé Kosovés (Komunitetet), gézojné té drejta té vecanta, té pércaktuara me kété Kush-
tetuté, krahas té drejtave dhe lirive themelore té njeriut, té pércaktuara né Kapitullin II té
késaj Kushtetute”. Té drejtat specifike té komuniteteve kané té béjné me: gjuhén, kulturén,
fené, arsimin, pérfagésimin e garantuar né institucionet publike dhe me té drejtat e tjera
relevante. Ndérsa neni 60 i Kushtetutés sé Kosovés pérkufizon themelimin e késhillit kon-
sultativ pér komunitete si: “ Njé Késhill Konsultativ pér Komunitete vepron nén autoritetin
e Presidentit té Republikés sé Kosovés, né té cilin pérfagésohen té gjitha komunitetet”. Sa i
pérket fesé, neni 8 i Kushtetutés sé Kosovés thoté: “Republika e Kosovés éshté shtet laik dhe
neutral né céshtje té besimeve fetare”. Sa i pérket pérfshirjes sé komuniteteve né institucio-
net e Kosovés, ekziston Ministria pér Komunitete dhe Kthim té cilén e udhéheq njé ministér
serb i Kosovés si pjesé e koalicionit geveritar.

Problemi kryesor i qeverisé sé Kosovés né raport me pakicat né Kosové éshté né komunat
veriore té Kosovés té populluara kryesisht me serbé té Kosovés. Popullsia né kété rajon nuk
éshté pajtuar me institucionet dhe me Qeveriné e Kosovés, ndérsa geveria serbe ka vazh-

8 Shih Raporti Gjithépérfshirés (2012). Qeveria e Kosovés, Zyra e Kryeministrit, raporti gjithépérfshirés pér té
drejtén pér té pasur qasje né dokumentet publike nga institucionet publike.
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duar t'i financojé institucionet paralele té cilat jané funksionale né 14 vjetét e fundit.

Marréveshja e fundit ndérmjet kryeministrit té Kosovés dhe atij té Serbisé ka pér qgéllim in-
tegrimin e institucioneve té serbéve té Kosovés né komunat veriore né sistemin legjislativ té
Kosovés duke ua dhéné disa té drejta shtesé té geverisjes lokale, si¢ éshté themelimi i Aso-
ciacionit té komunave té serbéve té Kosovés né veri té Kosovés. Asociacionit té propozuar
rishtazi i jané dhéné kompetenca shtesé té qeverisjes lokale si¢ éshté propozimi pér ko-
mandantin rajonal pér komunat né rajonin e veriut té Kosovés. Eshté arritur pajtimi qé njé
njési e Gjykatés sé Apelit té Kosovés té themelohet né veri té Kosovés po ashtu. Kjo njési e
gjykatés do t'i adresojé ¢éshtjet gé kané té béjné me komunitetin serb té Kosovés. Késhtu gé,
deri mé tani ende nuk éshté arritur njé pajtim pér planin e zbatimit té késaj marréveshjeje.

Pérvec sistemit juridik lidhur me aspektet shumetnike, ekzistojné disa fusha té tjera ku do
té nevojitej transparencé mé e madhe pér ta pasur njé tablo mé té qarté pér pérmbushjen e
shérbimeve, nivelin dhe burimet e financimit té shérbimeve publike, etj. Pérfshirja e organi-
zatave té shogérisé civile té serbéve té Kosovés nga té gjithat komunat e serbéve té Kosovés
né grupin punues OGP (PQH) té Kosovés éshté vendimtare né ményré gé té mundésohet
pérfshirja e pérgjithshme dhe adresimi i ¢éshtjeve pérkatése té geverisjes lokale té kétyre
komunave né planin e ardhshém té veprimit té OGP (PQH) té Kosovés.

Analiza e aktoréve

Nisma OGP (PQH) kérkon pjesémarrje té gjeré té institucioneve geveritare, té shoqérisé
civile dhe té organizatave té biznesit pér ta pérgatitur planin e veprimit. Meqé hartimi i
njé plani té veprimit do té jeté hapi i menjéhershém pas aprovimit té Deklaratés sé Part-
neritetit pér Qeverisje té Hapur nga ana e Qeverisé sé Kosovés, me interes vendimtar éshté
bashkérendimi ndérmjet té gjithé aktoréve né proces né ményré gqé té hartohet njé plan
gjithépérfshirés dhe real qé i adreson té gjitha ¢éshtjet e nevojshme.

Sa ju pérket institucioneve té Qeverisé sé Kosovés, Ministria pér Integrime Evropiane éshté
institucioni kryesor pér procesin OGP (PQH) meqé ajo éshté caktuar pér tabéré bashkérendi-
min e procesit té anétarésimit té OGP (PQH) té Kosovés. Roli i saj né bashképunimin dhe
pérfshirjen e organizatave té shoqérisé civile ishte evident po ashtu né Task Forcén pér
Integrimin Evropian. Ministrité e tjera qé kané té béjné me kété si¢ éshté Ministria e Admin-
istratés Publike dhe Ministria e Financave pritet té jené aktorét kryesoré né procesin e ané-
tarésimit OGP (PQH) pasi qé ato jané drejtpérdrejt té lidhura me kérkesat OGP (PQH). Min-
istria e Administratés Publike éshté pérgjegjése pér zbatimin e strategjisé sé e-qeverisjes i
cili &shté njé element shumé i réndésishém i qasjes sé geverisjes sé hapur; prandaj pritet gé
roli i saj té jeté i réndésishém dhe pozitiv. Roli i Ministrisé sé Financave éshté kryesor sa i
pérket rritjes sé transparencés fiskale.

forum 2015

17




Sa ju pérket agjencive té pavarura geveritare dhe komisioneve parlamentare té Kosovés,
ato jané institucione shumeé té réndésishme pér garantimin e llogaridhénies sé geverisé dhe
transparencé té shtuar, késhtu qé pritet qé roli i tyre té jeté pozitiv ndaj rritjes sé transpar-
encés. Késhtu qé, pérderisa pritet qé agjencité e pavarura t'i mbéshtesin qéllimet e lidhura
me OGP (PQH), roli i komisioneve parlamentare éshté i dykuptueshém. Pérbérja e komisioneve
parlamentare mund té ndikojé né drejtimin e ndikimit té ¢éshtjeve té lidhura me OGP (PQH) nga
Kkomisionet pérkatése. Ndérsa anétarét e partive politike né geveri mund ta pérkrahin mé pak
procesin pér shkak té implikimeve t€ mundshme gé aktivitetet lidhur me OGP (PQH) mund té
kené né grupet e tyre té interesit, ndérsa nga anétarét e partive politike opozitare né Kosové do té
pritej té vepronin né drejtimin pozitiv. Ata mund t€ kené ndikim né qeverisje drejt transparencés
dhe llogaridhénies mé té madhe, késhtu gé ata jané aktoré shumeé té réndésishém, sidomos né
procesin e monitorimit té progresit té veprimeve OGP (PQH) té marra pérsipér nga geveria.

Pérvec institucioneve publike dhe té pavarura pérgjegjése pér pérmirésimin dhe zbatimin e
transparencés dhe té instrumenteve té geverisjes sé miré, nga organizatat e shoqérisé civile né
Kosové pritet qé té avokojné dhe ta shtojné vetédijesimin e institucioneve lidhur me réndésiné e
OGP (PQH) dhe té veprojné né partneritet pér ta pérgatitur njé plan té veprimit. Disa OSHC kané
béré pérvojé té konsiderueshme dhe bazé té njohurisé né lidhje me fushat e pérfshira nga OGP
(PQH). Lévizja FOL éshté e angazhuar né promovimin e OGP (PQH) né Kosové dhe aktualisht
éshté duke punuar né terren. Pérfagésuesi i saj éshté propozuar té jeté koordinator i pérbashkét
i procesit OGP (PQH) nga Qeveria e Kosovés. Organizatat tjera té shogérisé civile me pérvojé té
gjeré né kérkimin e politikave dhe né avokimin pér qeverisje té hapur dhe transparente jané
Instituti Demokratik i Kosovés (IDK), Instituti Kosovar pér Kérkim dhe Zhvillim té Politikave
(KIPRED) dhe Instituti pér Studime té Avancuara (GAP), né mes tjerash. Pritet qé CIVIKOS po
ashtu té luajé njé rol té réndésishém né bashkérendimin e OSHC-ve né procesin e avokimit dhe té
monitorimit t& OGP (PQH). Eshté shumé me réndési pérfshirja e OSHC-ve té cilat i pérfagésojné
pakicat e Kosovés. Kjo do t'i shtojé mundésité e njohurive kur té adresohen problemet né komu-
nat té banuara kryesisht me pakica. Né mesin e organizatave té tjera té sipérpérmendura, pritet
gé Fondacioni Kosovar pér Shoqéri té Hapur (KFOS) té veprojé si aktori kryesor mbéshtetés pér
procesin OGP (PQH) sa i pérket koordinimit dhe mbéshtetjes sé organizatave té shoqérisé civile
té pérfshira né pérgatitjen e planit té veprimit OGP (PQH) dhe né monitorimin e rezultateve té
veprimeve té planifikuara.

Aktorét e tjeré relevanté né procesin e avokimit jané shoqatat e biznesit pér shkak té pérvojés sé
tyre té gjeré né promovimin e politikave lidhur me biznesin né njé qasje té qeverisjes sé hapur
dhe transparente. Né kété aspekt politikat e prokurimit publik dhe gasja né té dhéna té hapura
jané me réndési vendimtare. E-prokurimi do té ishte hapi tjetér progresiv né avancimin e sis-
temit té prokurimit publik né Kosové. Shérbimet tjera té té dhénave té hapura do ta lehtésojné
bérjen biznes né Kosové dhe do ta rrisin transparencén dhe konkurrencén e liré. Né mesin e
aktoréve té lidhur me biznesin, asociacionet e biznesit mé me ndikim, té cilat do ta fuqgizojné
procesin e avokimit pér OGP (PQH), jané Oda Ekonomike e Kosovés, Oda Ekonomike Amerikane,
Aleanca Kosovare e Biznesit dhe Oda Ekonomike Gjermane. Pérfshirja e pakicave né kété proces
éshté me réndési vendimtare. Edhe pse té gjitha pakicat jané té pérfagésuara mjaft né Asocia-
cionet e Biznesit té Kosovés, pérfshirja e asociacionit té biznesit té serbéve té Kosovés do ta rrisé
nivelin e pjesémarrjes té komunitetit serb té Kosovés. Né pérgjithési, éshté i domosdoshém njé
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SFIDAT E MEDHA TE PARTNERITETIT PER QEVERISJE TE
HAPUR

bashkérendim i afért i té gjitha organizatave té shoqérisé civile, pérfagésuesve geveritaré, or-
ganeve té pavarura dhe aktoréve té tjeré pérkatés né ményreé qé té pérgatitet njé plan i veprimit
gjithépérfshirés gé do t'i mbulojé té gjitha fushat e Nismés OGP (PQH)

Pér t'u béré anétare té OGP (PQH), vendet pjesémarrése duhet ta aprovojné njé Deklaraté
té nivelit té larté pér Qeverisje té Hapur; ta paragesin planin e veprimit té zhvilluar me
konsultime publike; dhe ta marrin pérsipér raportimin e pavarur pér pérparimin e tyre
pér té ecur pérpara. Nevojitet udhéhegje politike. Nevojitet njohuri teknike. Nevojitet pérp-
jekje e pandérpreré dhe investim. Nevojitet bashképunimi ndérmjet qeverive dhe shoqérisé
civile’. Nga Qeveria e Kosovés pritet qé ta aprovojé zotimin e nivelit té larté té Deklaratés
pér Qeverisje té Hapur dhe ta pérgatis njé plan té veprimit né konsultim té pérbashkét me
shogériné civile dhe me aktorét e tjeré relevanté.

Pesé “sfidat e médha” me té cilat pérballet geveria dhe té cilat pérbéjné gendrén e zotimeve
té Partneritetit pér Qeverisje té Hapur jané: 1) pérmirésimi i shérbimeve publike; 2) rritja
e integritetit publik; 3) menaxhimi mé efektiv i resurseve publike; 4) krijimi i komuniteteve
mé té sigurta dhe 5) rritja e llogaridhénies sé korporatave. Metodologjia e aplikuar pérbéhet
nga elementet e kornizés sé llogaridhénies té saktésuara nga deklarata OGP (PQH) (Peteri,
2013). Pérgendrimi éshté mé i madh né geveriné si institucion i identifikueshém dhe mé
pak né geverisje, i cili éshté koncept i orientuar ndaj procesit dhe veprimit t€ menaxhimit té
¢éshtjeve publike. Parimet kryesore té geverisjes sé hapur jané, si né vijim: 1) transparenca;
2) pjesémarrja e qytetaréve 3) llogaridhénia dhe 4) teknologjia dhe inovacioni. Kéto zotime
mund té zhvillohen né pérpjekjet ekzistuese, t'i identifikojné hapat e ri pér pérfundimin e
reformave gé jané né vazhdim e sipér ose ta nisin veprimin né njé fushé plotésisht té re?°.

PERMIRESIMI I SHERBIMEVE PUBLIKE

Né kété pjesé flitet pér shérbimet publike né Kosové nga kéndvéshtrimi i geverisjes sé hapur.
Administrata publike, agjencité e shérbimeve publike dhe té gjitha shérbimet relevante
publike jané né domenin e ndikimit té qeverisé dhe té qasjes sé saj geverisése. Arsimi, ku-
jdesi shéndetésor, ¢éshtjet e mjedisit, mjedisi i biznesit dhe shérbimet e tjera administrative
jané thelbi i késaj analize. Informacionet e hapura dhe transparenca jané aspektet kryesore
té cilat sigurojné geverisje mé té miré. Né ményré qé té keté zbatim teknik té kriterit té té
genit té hapur duhet té ekzistojné ligjet e pérshtatshme. Mé tej, kjo pjesé analizon geveris-
jen e hapur né administratén publike dhe né sektorin e shérbimeve publike si njérén prej
pesé fushave OGP (PQH), né aspektin e transparencés, llogaridhénies, pjesémarrjes publike
dhe inovacionit.

9 Shih fagen e internetit té OGP (PQH) www.opengovernmentpartners.org
10 Fagja e internetit e OGP (PQH) www.opengovernmentpartners.org
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Transparenca

Shérbimet personale té bazuara né merité dhe infrastruktura: Transparenca né shérbimet
publike do t'ua mundésojé qytetaréve té Kosovés té kené qasje té liré edhe né administratén
publike edhe né informatat qé kané té béjné me personelin civil dhe gasje né shérbimet
gé burojné nga to dhe nga organizatat shérbyese. Né kété aspekt, njé regjistér i ploté dhe i
hapur i organizatave shérbyese mund ta mbéshtes ndonjé monitorim té ardhshém.

Qeveria e Kosovés gradualisht éshté duke e zhvilluar njé qasje té informacioneve té hapura.
Ajo kavendosur njé e-portal i cili shérben si gendér kontaktuese e informatave pér qytetarét
dhe bizneset. Pérmes kétij e-portali jané regjistruar organizatat shérbyese dhe jané ofruar
informata té pérgjithshme. Megjithaté, informacionet e dhéna né portal jané té natyrés pér-
shkruese, si¢ jané té dhénat pér ligjet pérkatése, institucionet dhe agjencité e tjera pérkatése
té krijuara né Kosové. Informatat kryesore té cilat mund té nxirren nga e-portali jané: in-
formatat pér llojet e ndihmés sociale gé jepen nga institucionet, informatat pér procedurat
dhe dokumentet gé ju nevojiten qytetaréve pér ta zgjidhur statusin e tyre civil, informatat
lidhur me pérkujdesjen shéndetésore, informatat qé kané té béjné me punén, biznesin dhe
informatat e tjera pérkatése si¢ éshté gasja né dokumentet publike, siguria, liria e lévizjes,
etj. Pérvec késaj, pérmes e-portalit té qeverisé, qytetarét mund té kené gasje né faget e in-
ternetit té komunave, informata lidhur me zhvillimin lokal dhe informata té tjera lidhur me
faget individuale té internetit té agjencive shérbyese.

Mekanizmat e bashkérendimit té politikave dhe pronésia nga qeveria rishtazi jané
pérmirésuar pérmes masave té ndryshme: themelimi i Zyrés pér Planifikim Strategjik (ZPS),
pérfshirja e dispozitave lidhur me planifikimin strategjik né Rregulloren e re té Punés sé
Qeverisé 2011, vlerésimi aktual i strategjive sektoriale qé i éshté proceduar geverisé nga
ZPS, themelimi i departamenteve pér integrime né BE dhe bashkérendimi i politikave né
ministrité e linjés, sqarimi i procedurave dhe i standardeve pér zhvillimin e strategjive dhe
té politikave (Programi Vjetor i BE-sé, 2013). Aktualisht Ministria pér Integrime Evropiane
éshté duke e kryer bashkérendimin e politikave dhe funksionet bashkérenduese té ndihmés
sé jashtme, duke e siguruar njé garkullim té informatave dhe bashkérendim mé té miré.

Sa ju pérket procedurave pér léshimin e autorizimeve dhe lejeve, qytetarét, bizneset dhe
palét e tjera té interesuara mund té kené qasje né kéto informata online pérmes e-portalit té
Qeverisé sé Kosovés dhe fageve individuale té internetit té ministrive dhe té institucioneve
pérkatése, por aplikimi online nuk éshté né dispozicion. Qasja né planet e aprovuara, si¢
jané planet rregulluese dhe ato hapésinore, etj., éshté shumé e kufizuar meqé institucionet
i publikojné vetém informatat e pérgjithshme. Njé shembull éshté Ministria e Mjedisit dhe
e Planifikimit Hapésinor e cila publikon vetém informata té pérgjithshme pér projektet qé
jané né vazhdim e sipér, si¢ éshté shuma e ploté e projektit, afati i pérfundimit té projektit
dhe kryerja aktuale e punés gjéra qé nuk jané shumé informuese pér qytetarét.

Mé 2011 Kuvendi i Kosovés aprovoi tri ligje lidhur me té drejtat e autorit dhe té drejtat e
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péraférta, Ligji pér markat tregtare nr. 04/L-026, Ligji pér patenta nr. 04/L-029 dhe Ligji pér
dizajnin industrial nr. 04/L-028. Zyra pér proné industriale éshté njé institucion qé mer-
ret me aktivitetin né fushén e mbrojtjes sé té drejtave té pronés industriale. Zyra zbaton
procedurat pér mbrojtjen dhe regjistrimin e té drejtave né pajtim me Ligjin nr. 2004/49
mbi patentat, Ligjin nr. 02/L-100 mbi ndryshimin dhe plotésimin e ligjit pér patenta nr.
2004/49” , dhe me Udhézimin Administrativ nr. 2007/06 mbi organizimin dhe funksion-
imin e Zyrés pér proné industriale. Pérvec késaj, Zyra pér té drejtat e autorit dhe té drejtat
tjera té péraférta éshté njé organ administrativ i themeluar nén Ministriné pér Kulturé, Rini
dhe Sport.

Formularét e aplikimit pér regjistrimin e patentave, markave tregtare dhe dizajnéve indus-
trialé dhe udhézimet pér plotésimin e kétyre aplikacioneve mund té gjenden né fagen e
MTI-sé!t. Sai pérket mbrojtjes sé konsumatoréve, né vitin 2012 MTI ka themeluar depar-
tamentin pér mbrojtjen e konsumatoréve. Konsumatorét mund ta raportojné ¢do shkelje
duke telefonuar pa pagesé né numrin e telefonit té dhéné né fagen e internetit té MTI-sé. Né
fagen e internetit té MTI-sé éshté redaktuar dhe botuar njé fletushké informuese si infor-
maté pér konsumatorét.

Né lidhje me qasjen né informatat financiare, institucionet gendrore dhe komunale i pub-
likojné buxhetet e tyre té aprovuara né faget e tyre té internetit, edhe pse kjo mund té mos
ndodhé né té gjitha komunat. Po ashtu publikohen edhe informatat pér donatorét e projek-
teve specifike. Eshté themeluar njé platformé online pér menaxhimin e ndihmés. Zotimet
dhe shumat aktuale té paguara nga donatorét pér komuné mund té nxirren pérmes késaj
platforme. Ndérsa, raportet e auditimit té organizatave publike shérbyese publikohen nga
zyra e auditorit té pérgjithshém né fagen e saj té internetit. Pér shérbimet té cilat kontrakto-
hen me njé kontraktues privat, sipas ligjit té prokurimit, Komisioni Rregullativ i Prokurimit
Publik (KRRPP) publikon vetém fituesin dhe ¢mimin e kontratés sé shérbimit. KRRPP éshté
pérgjegjés pér vendosjen e rregullave té hollésishme zbatuese té Ligjit pér prokurim publik
dhe éshté pérgjegjés pér zhvillimin e pérgjithshém, funksionimin dhe mbikéqyrjen e siste-
mit té prokurimit publik té Kosovés (Riinvest, 2012). Nuk béhet publike e téré marréveshja
ndérmjet organizatés shérbyese dhe klientit, geverisé. Qasja né kéto kontrata mund té ar-
rihet pasi qé té béhet njé kérkese zyrtare pér qasje né dokumentet publike por né shumé
raste nuk ia kané dalé té sigurojné njé gasje teé tillé.

Rregullat pér qasje né dokumentet publike pércaktohen gjerésisht, késhtu qé né shumé
raste geveria mund té argumentojé gé ka té drejté ligjore t'i fshehé informatat e ndjeshme
nga publiku. Né disa raste autoritetet ua kané mohuar gazetaréve qasjen né dokumente
publike (pér shembull, né lidhje me kontratén pér ndértimin e autostradés Prishtiné-Tirané
(BTI, 2012). Sipas Fidan Kalasg, ka nevojé gé té keté njé proces té standardizuar pér qasje
né dokumentet publike né ményreé qé té shmangen justifikimet e paarsyeshme qé jepen nga
zyrtarét publiké kur refuzohet qasja né informacione!?. Sipas raportit té Qeverisé sé Kos-
ovés pér zbatimin e té drejtés pér qasje né dokumente publike, jané plotésuar rreth 80% e

11 Shih http://www.mti-ks.org/?cid=1,381
12 Intervisté me Fidan Kalaja, prill, 2013.
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kérkesave pér qasje né dokumentet publike (Raporti gjithépérfshirés, 2012). Né anén tjetér,
sipas raportit té BIRN-it (2013), vetém 100 prej 300 kérkesave té béra né institucionet zyr-
tare geveritare pér gasje né dokumentet publike kané marré pérgjigje pozitive ndérmjet
janarit 2012 dhe majit 2013. Ndérsa institucionet publike nuk duket se reagojné plotésisht
lidhur me kérkesat pér qasje né dokumentet publike, rezultatet e sondazhit té opinionit
(shih pjesén IV) tregojné qé aférsisht 77 % e té anketuarve pajtohen gé té gjitha informatat
financiare, té pérmbushjes dhe ato teknike lidhur me kontratat e financuara nga qeveria
duhet té béhen publike (Riinvest, 2013).

Pérvec agjencive rregullative, organizatat e shoqérisé civile jané duke e luajtur njé rol té
réndésishém né Kosové né vlerésimin e pérmbushjes sé shérbimeve té organizatave pub-
like shérbyese dhe té institucioneve relevante né Kosové. Me kalimin e viteve éshté rritur
kapaciteti i organizatave té shoqérisé civile né monitorimin dhe vlerésimin e pérmbushjes
sé organizatave shérbyese. Pér ta rritur transparencén né sistemin e arsimit, Agjencia pér
Akreditim e Kosovés publikon té gjitha raportet e akreditimit té institucioneve arsimore
private dhe publike né fagen e saj té internetit. Agjencia mé tej mund ta forcojé transpar-
encén duke mbledhur dhe publikuar statistika lidhur me numrin e studentéve té cilét vijo-
jné universitetet publike dhe private si edhe pérmbushjen e kétyre institucioneve. Ministria
e Arsimit, Shkencés dhe Teknologjisé (MASHT) e publikon raportin vjetor pér pérmbushjen
e arsimit né nivelin fillor dhe té mesém. Pérvec raportit vjetor té pérbéré nga statistikat e
grumbulluara pér numrin e nxénésve né shkollat fillore dhe té mesme, té dhénat vec e veg
nuk jané né dispozicion publikisht. Té dhénat lidhur me personelin gé punon né shkolla,
kualifikimet dhe pérvoja e tyre dhe pérmbushja e shkollés e vlerésuar me pérmbushjen
vjetore do ta shtonte transparencén dhe né anén tjetér do ta rriste llogaridhénien.!> Ndér-
sa, né lidhje me shérbimet e kujdesit shéndetésor, Ministria e Shéndetésisé i publikon té
gjitha ligjet dhe raportet pérkatése né fagen e internetit por informatat duket se nuk jané té
pérditésuara. Raporti i funditi inspektimit, i cili éshté publikuar né fagen e internetit, éshté
i vitit 2009. Skema organizative dhe informatat pér stafin drejtues né Ministriné e Shénde-
tésisé publikohen né fagen e internetit po ashtu'*. Megjithaté, gmimet dhe informatat tjera
relevante té ofruesve individualé té kujdesit shéndetésor nuk béhen publike né e-portal por
né pérgjithési ofrohen né nivel té institucioneve shéndetésore.

Céshtjet mjedisore trajtohen me Ligjin e Kosovés pér vlerésimin e ndikimit né mjedis i cili
éshté aprovuar mé 2010. Né lidhje me transparencén, pérveg raporteve té pérgjithshme té
publikuara nga Korporata Elektro-Energjetike e Kosovés, né faget e internetit té institucion-
eve relevante nuk ka qasje né té dhénat pér emetimet nga shérbimet e ndryshme komunale
dhe kompanité private té cilat mund té ndikojné né ndotjen e mjedisit ose né ¢éshtjet e tjera
gé kané té béjné me mjedisin. Sa ju pérket lejeve té ndértimit dhe taksave relevante, MMPH
publikon né fagen e saj informatat pér taksat pér ndértim sipas komunés.

Administrata publike: Administrata publike e Kosovés karakterizohet me planifikim dhe
politikbérje té shképutur né nivel geveritar dhe ministror. Shpesh planet zhvillohen né

13 Shih MASHT pér raportet vjetore
14 Shih fagen e MASHT
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ményré ad hoc duke reaguar ndaj momentit dhe/ose jo ndaj nevojave té shprehura krye-
sisht nga bashkésia ndérkombétare (Programi vjetor i BE-sé, 2013). Ligji pér shérbimin
civil hyri né fugi mé 9 korrik 2010. Eshté me réndési meqé pércakton cilét zyrtaré publiké
konsiderohen “népunés civilé” dhe i rregullon kushtet e punésimit té tyre. Sipas raportit té
OSBE-sé (2012), Ligji i Kosovés pér shérbimin civil parashikon njé sistem té emérimit dhe
té gradimit né bazé té meritave dhe krijon bazén juridike pér diversitetin e shérbimit civil.
Né té njéjtin raport thuhet qé ministrité e Qeverisé sé Kosovés kané nxjerré konkurse pér
puné gé kané pasur pér géllim inkurajimin e aplikimit té komuniteteve, ndérsa vendet e lira
té punés kané publikuar né ményré konsekuente né dy gjuhét zyrtare né mediat e shtypura
dhe né faqget zyrtare té internetit. Né nivel komunal, 28 prej 29 komunave té vlerésuara i
kané shpallur vendet e lira té punés né té dy gjuhét zyrtare né mediat e shtypura, né faget
zyrtare té internetit dhe shpesh pérmes radio stacioneve lokale. Sidoqofté, procesi i rekru-
timit éshté njéra prej ¢éshtjeve mé kontestuese né sektorin publik i cili né pérgjithési lidhet
me nepotizém. Transparenca e kontratave afatshkurta éshté vendimtare. Vendet e punés
pér periudhé té shkurté né arsim, né vecanti né shkollat fillore dhe té mesme zakonisht nuk
béhen publike, késhtu qé né shumicén e rasteve kandidatét e interesuar duhet té kené diké
brenda né ményré qé té informohen pér njé vend té liré pune pér afat té shkurté.

Informatat pér institucionet dhe struktura e tyre organizative publikohen né faget e inter-
netit té institucioneve pérkatése. Emrat e zyrtaréve té larté né institucionet publike béhen
publik. Pagat e zyrtaréve publiké publikohen po ashtu meqé zyrtarét publiké jané té obli-
guar t'i deklarojné té ardhurat dhe pasuriné e tyre. Ndérsa, pagat e zyrtaréve té tjeré publiké
dihen publikisht bazuar né pozitat dhe koeficientet relevante té gradave qé i kané. Numri i
té punésuarve dhe struktura organizative raportohen nga kompanité publike né raportet e
tyre vjetore.

Edhe pse té gjitha institucionet dorézojné raporte tremujore né Ministriné e Administratés
Publike (MAP), duke dhéné hollési lidhur me numrin e népunésve civilé té punésuar (té
ndaré sipas komunitetit, gjinisé dhe kualifikimeve), vetém disa prej tyre kané té dhéna té
sakta pér komunitetin e kandidatéve (OSBE, 2012). Né pothuajse té gjitha institucionet né
nivel gendror dhe lokal, numri i pozitave té parashikuara me ligj éshté mé i madh se sa
numri i té punésuarve aktualé!>. Ky éshté tregues qé administratés publike té Kosovés i
mungojné kapacitetet, ndérsa pritet qé gjaté vitit 2013 té béhet njé vlerésim formal i kapac-
iteteve té administratés publike?.

Njé faktor problematik né administratén shtetérore mbetet ekzistimi i strukturave paralele
té Serbisé, kryesisht né veri. Kéto i pérfshijné sistemet paralele té shéndetésisé dhe té ar-
simit pérkrah administratés shtetérore té Serbisé. Né zonat tjera serbe ky fenomen éshté
zvogéluar si pjesé e procesit té decentralizimit té vendit. (BTI, 2012)

Siguria dhe mbrojtja: KFOR-i, forca pageruajtése né Kosové e udhéhequr nga NATO, ka ro-
lin e garantimit té sigurisé sé pérgjithshme té Kosovés, duke ua léné detyrat e policimit

15 Shih pérgjigjet e dhéna né pyetésorin pér procesin e stabilizimit dhe asociimit, Ministria pér Integrime
16 Intervista me sekretarin e pérhershém té Ministrisé pér Integrime Evropiane (2013)

forum 2015

23




autoriteteve lokale dhe EULEX-it. KFOR-i po ashtu luan rol udhéheqés né mbikéqyrjen e
trajnimit té 2,500 pjesétaréve té Forcés sé Sigurisé sé Kosovés (FSK) té kérkuar me planin
Ahtisaari. NATO dhe Shtetet e Bashkuara jané duke i ofruar ndihmé dhe trajnim FSK-sé e
cila posedon armé té vogla por nuk ka armé té rénda si¢ éshté artileria dhe tanket.

Aktualisht forcat policore té Kosovés nuk jané duke shérbyer né komunat veriore té Kosovés
té cilat jané té banuara me serbé té Kosovés. Sa i pérket transparencés, Policia e Kosovés
publikon raportin vjetor me statistika té hollésishme si¢ jané rastet e krimeve, arrestimet,
aksidentet dhe té gjitha aktivitetet qé kané té béjné me policiné'’. Zinxhiri komandues pub-
likohen né fagen e internetit, ndérsa personeli i policisé kané uniforma dhe numra identi-
fikues té cilét jané té dukshém pér qytetarét né rast se déshirojné té ankohen ose ta raporto-
jné ndonjé abuzim nga njé zyrtar. Nivel i ngjashém i transparencés zbatohet edhe né rastin
e Forcés sé Sigurisé sé Kosovés. Si Policia e Kosovés ashtu edhe Forca e Sigurisé e Kosovés
vazhdimisht mbéshtesin pérfshirjen e pakicave né kéto shérbime. Shkalla e suksesit né in-
tegrimin e pakicave né jug té Kosovés éshté e larté, ndérsa komunat veriore ende po rezis-
tojné té funksionojné nén institucionet e Kosovés.

Pjesémarrja publike

Sipas raportit té BTI (2012), Qeveria e Kosovés ka gené né té shumtén e mbyllur né vendimet
e saj, duke u konsultuar me shogériné civile vetém formalisht. Té kérkuarit e kontributit
éshté béré kryesisht pjesérisht dhe éshté monopolizuar nga geveria. Né njé masé té kon-
siderueshme, pér shkak té trysnisé sé shtuar nga bashkésia ndérkombétare pér té pérfshiré
né vendimmarrje OJQ-té, mé 2010 geveria filloi t'i mbéshtesé grupet specifike té 0JQ-ve. Sé
fundi, sekretaria e Kuvendit té Kosovés i ka forcuar kapacitetet kérkuese té komisioneve.
Jané organizuar mé shumé dégjime publike por ndikimi i tyre mbeti minimal (OSBE, 2013).

Kosova vazhdon ta lehtésojé kulturén e shoqérisé civile, duke ¢uar shpesh né debate sho-
gérore dhe duke paraqitur kéndvéshtrimet e shoqérisé civile pér ¢céshtje té ndryshme qé
jané shqetésuese pér publikun. Pjesét e tjera té shoqérisé civile, si¢ jané akademikét dhe
shkencétarét, vazhdojné té mbeten té heshtur lidhur me ¢éshtjet qé e shqetésojné publikun
dhe rrallé angazhohen né té kritikuarit e qeverisé (BTI, 2012). Liria e organizimit dhe e
tubimit éshté shtylla kryesore e demokracisé kushtetuese té Kosovés. Individét dhe grupet
shogérore apo politike kané té drejta té pakufizuara pér t'u organizuar dhe pér t'u tubuar.
Megjithaté, kriteret té cilat shfrytézohen pér vlerésimin e kérkesave pér leje pér t'u tubuar
nuk jané transparente né maseé té mjaftueshme (OSBE, 2012).

Qeveria e Kosovés né bashképunim me CIVIKOS e kané hartuar njé strategji qeveritare pér
bashképunimin ndérmjet qeverisé dhe shoqérisé civile né Kosové pér periudhén 2013-
2017, e cila ka pér qéllim pérmirésimin e procesit té konsultimeve dhe té bashképunimit.
Zyra e kryeministrit po ashtu ka pérgatitur doracakét udhézues pér ministrité e linjés lidhur
me meényrén e hartimit té legjislacionit né bashkérendim me organizatat e shogérisé civile

17 Shih raportin vjetor 2012 té Policisé sé Kosovés
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dhe doracakun pér procesin e konsultimeve publike. Doracaku pér konsultime publike ésh-
té hartuar pér té gjithé népunésit civilé né nivelin lokal dhe gendror, té cilét jané pérgjegjés
pér hartimin e ligjeve dhe té politikave, por po ashtu edhe pér anétarét e organizatave té
shogérisé civile té cilét jané té interesuar té pérfshihen né procesin e vendimmarrjes né

Kosové, pérmes procesit té konsultimit publik. Inkurajohen shogéria civile dhe népunésit
civilé gé té kalojné népér procesin e konsultimit publik. Hapi i paré né proces éshté informi-
mi, i pasuar nga procesi i konsultimit, dialogu i hapur dhe niveli mé i larté i angazhimit qé
éshté partneriteti. Ndérsa pritet qé dy hapat e paré té iniciohen nga institucionet publike, dy
hapat e fundit mund té iniciohen nga té dy palét.

Doracaku thekson nevojén qé né procesin e konsultimit publik té pérfshihen grupet e mar-
gjinalizuara té shoqérisé dhe palét e tjera pérkatése. Rregullorja e punés 65 dhe 66 e Kuven-
dit té Kosovés mundéson pjesémarrjen e OJQ-ve né komisionet parlamentare dhe dégjimet
publike té organizuara nga kéto komisione. Megjithaté, ana e dobét e késaj éshté qé rregul-
lorja saktéson gé O]JQ-té mund té marrin pjesé, pa e pérshkruar si té shfrytézohet kjo mun-
dési pér pjesémarrje publike. Prandaj pjesémarrja e 0OJQ-ve né dégjimet publike do té varet
nga gatishméria e komisioneve té Kuvendit té Kosovés gé té angazhojné 0JQ né pérgatitjen
e legjislacionit. Sipas statistikave duket qé mé shumé se 1/3 e ligjeve té aprovuara nga Kuv-
endi i Kosovés kané kaluar népér dégjime publike né komisione té ndryshme parlamentare
(KCSF, 2011).

Rregullorja e punés e Qeverisé sé Kosovés trajton né ményré mé specifike ¢céshtjen e pjesé-
marrjes publike. Sipas nenit 32, 39, 69 dhe 70 té késaj rregulloreje, té gjitha propozimet
nga Qeveria e Kosovés do té shkojné pérmes konsultimit publik me shogériné civile, ndérsa
geveria do té pérgjigjet pér cdo nismé apo propozim qé vjen nga shoqéria civile. Kapaciteti
pér shqyrtimin e politikave, para se ato té dorézohen né geveri dhe kapaciteti pér té pérgat-
itur politika dhe pér té hartuar legjislacion, éshté i kufizuar nga burimet e kufizuara njeré-
zore né té gjitha ministrité. Duhet té pérmirésohen proceset e konsultimit si ato ndérminis-
trore ashtu edhe ato me shoqériné civile (SIGMA, 2011).

Né lidhje me nivelin komunal, Ligji mbi vetéqeverisjen lokale njeh té drejtén e qytetaréve
pér té marré pjesé né aktivitetet e komunave té tyre pérkatése (neni 4.5). Komunat jané té
obliguara t'i informojné qytetarét pér planet ose programet e tyre té cilat jané me interes
pér publikun. Ky ligj parashikon po ashtu qé komunat t'i kené sé paku dy takime publike
brenda vitit. Né legjislacionin pérkatés thuhet qé takimet publike duhet té lajmérohen dy
javé mé paré. Sipas gjetjeve té OSBE-sé (2012), ky rregull éshté respektuar vetém né 50% té
rasteve pér dégjimin publik né zhvillimet e buxhetit komunal. Pérvec¢ késaj, format e njoft-
imit publik pér takime publike té cilat jané shfrytézuar mé sé shumti kané gené shpalljet
né fagen e internetit té komunés, njoftimet e vendosura né ndértesat komunale dhe/ose né
tabelat e informimit, ose kombinimi i kétyre dy formave. Vetém njé komuné ka njoftuar pér
takime publike né mediat e shtypura (gazeta). Njéri prej problemeve mé té médha té identi-
fikuara nga raportet e OSBE-sé éshté déshtimi i pjesés mé té madhe té kuvendeve komunale
pér ta thirrur sé paku njé takim publik pér propozimin e buxhetit komunal para se ai té
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aprovohet. Né pérgjithési, pérfshirja e shogérisé civile dhe e qytetaréve né hartimin e planeve
dhe té strategjive ka nevojé pér pérmirésime té métejshme, ndérsa duhet té vendoset moduli i
informatave kthyese pér té marré komente nga qytetarét né lidhje me shérbimet institucionale.

Llogaridhénia

Pér ta siguruar llogaridhénien e organizatave shérbyese éshté me réndési té béhet auditimi i
brendshém dhe i jashtém i secilés organizaté publike. Pérmes auditimit mund té sigurohet njé
menaxhim mé i pérgjegjshém né ministri, né komuna dhe né ndérmarrjet e tjera publike (Zyra e
Auditorit té Pérgjithshém, 2012).

Zyra e Auditorit té Pérgjithshém e bén publik raportin e jashtém té auditimit pér secilin instituci-
on publik, ndérsa raportet e brendshme té auditimit kryhet nga institucionet pérkatése. Qytetarét
dhe palét e tjera té interesuara mund té kené qasje né raportet e adutitimit né fagen e internetit té
zyrés sé auditorit té pérgjithshém. Institucionet e geverisjes gendrore dhe lokale i publikojné né
faget e tyre té internetit buxhetet e tyre, raportet e auditimit, projektet té cilat jané duke u zhvil-
luar dhe ato té pérfunduarat, vendimet e geverisé dhe informatat lidhur me shérbimet qé i ofro-
jné. Pér dokumentet té cilat nuk jané né dispozicion né fagen e internetit, qytetarét, pérfagésuesit
e shoqérisé civile dhe palét e tjera pérkatése duhet ta béjné njé kérkesé qé t’ju lejohet gasja né
dokumentet publike dhe ata nuk kané nevojé té japin arsye pse po e kérkojné njé dokument dhe
pritet qé ata té marrin pérgjigje brenda shtaté ditéve.

Agjencia kundér korrupsion éshté aktive né monitorimin dhe publikimin e ndonjé konflikti té
interesi, té deklarimit té pasurisé sé zyrtaréve publiké. Pér ta siguruar llogaridhénien, agjencia e
Kosovés kundér korrupsionit ka zbatuar procesin e deklarimit té pasurisé nga zyrtarét publiké
dhe deri mé 2013 rreth 99% e zyrtaréve publiké qé jané té obliguar ta deklarojné pasuriné e tyre
e kané béré kété. Edhe rastet e konfliktit té interesit béhen publike. Né fagen e internetit té AKK-
sé publikohen vendimet e gjyqit pér konfliktin e interesit, gjobat lidhur me zyrtarét té cilét nuk e
kané deklaruar pasuriné e tyre dhe listat e té gjithé zyrtaréve té cilét e kané deklaruar pasuriné

e tyre’s,

Sa ju pérket masave té tjera té llogaridhénies, inspektoratet dhe agjencité rregulluese jané krye-
sore pér mbajtjen e institucioneve dhe kompanive pérgjegjése dhe pér monitorimin e veprimeve
té tyre. Njé shembull éshté Zyra e Rregullatorit pér Energjetiké né Kosové e cila nuk e ka lejuar
rritjen e gmimit té energjisé ashtu si¢ ka kérkuar udhéheqja e kompanisé sé shpérndarjes sé en-
ergjisé. Né lidhje me shérbimet e sigurisé, Inspektorati i Policisé sé Kosovés éshté pérgjegjés pér
mbikéqyrjen e punés sé policisé. Statistikat pér aktivitetet brenda Policisé sé Kosovés publikohen
si pjesé e raportit vjetor té policisé.

Besueshmeéria dhe integriteti publik i bordeve ekzekutive té ndérmarrjeve publike sfidohet nga
ndikimi politik i geverisé né anétarit e bordit, i cili buron nga emérimi i tyre i ndikuar nga partité
politike né geveri, Edhe pse me ligj anétarét e bordit duhet té jené té pavarur, ata duket se jané

18 Pér informata té hollésishme shih fagen e internetit té AKK-sé.
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nén ndikimin e partive politike.

NEé lidhje me planifikimin e veprimeve afatmesme dhe afatshkurta dokumentet e pérgatitura pr-
iren t'i identifikojné masat pa vlerésimin paraprak té buxhetit té disponueshém dhe té kapacitetit
té institucionit pér t'i kryer detyrat relevante. Pér rrjedhojé, si proceset afatmesme té planifikimit
ashtu edhe ato afatshkurta jané té institucionalizuara dobét, duke pasur si rezultatt pronésiné e
pagarté té planeve brenda institucioneve qé né anén tjetér ndikon né monitorim dhe né zbatim
(Programi vjetor i BE-s€, 2013).

Rekrutimi i administratés publike i éshté nénshtruar nepotizmit, i cili né anén tjetér ndikon né
cilésiné dhe né pérmbushjen e sektorit publik. Indikacionet e fundit lidhur me nepotizmin né
institucionet publike kané dalé nga pérgjimi i zyrtaréve té geverisé, pérfshiré kryeministrin e Ko-
soves, i cili ka gené i pérfshiré né bisedén e incizuar nga hetuesit e EULEX-it si pjesé e njé procesi
hetues, incizime té cilat jané publikuar né ményré té paligjshme. Mungon njé sistem i besueshém
informativ pér menaxhimin e burimeve njerézore dhe informatat e disponueshme lidhur me bur-
imet njerézore nuk jané mjaft té sakta pér ta mbéshtetur njé politiké dhe menaxhim té duhur dhe
koherent té shérbimit civil (SIGMA, 2011). Megjithatg, legjislacioni i aprovuar ka krijuar njé bazé
ligjore né té ciléen MAP dhe Ministria e Financave do té jené né gjendje ta pérmirésojné cilésiné
e kontrollimit té€ punésimit té stafit né shérbimet publike. Sa ju pérket politikave té rekrutimit
duket se njé numér i madh i qytetaréve beson se né ményré qé procesi i rekrutimit té jeté i drejté
nuk duhet té mblidhen informatat pér pérkatésiné etnike dhe fetare (Riinvest, 2013)*.

Bazuar né Ligjin nr: 04/L-11 pér ndryshimin e Ligjit nr. 03 /L-087 pér Ndérmarrjen Publike shér-
bimet publike, si¢ éshté transporti publik dhe kompanité e ngrohjes, funksionojné si ndérmar-
rje lokale publike. Kompanité e ngrohjes funksionojné né Prishting, Gjakové dhe Mitrovicé si
ndérmarrje lokale publike (kjo e fundit nuk éshté funksionale). Gjithsej ato prodhojné vetém 3%
té kérkesés pér ngrohje né Kosové (vetém Prishtina pérbén rreth 80% té kétij kapaciteti). Ato i
furnizojné zonat mé té populluara té gytetit dhe objektet publike si¢ jané spitalet, shkollat dhe
ndértesat administrative. Sistemet e tilla vuajné nga teknologjia e vjetruar, menaxhimi i dobét,
humbjet e médha komerciale té shkaktuara nga mos pagesa e faturave gé ¢on tek pagéndruesh-
meéria, mungesa e subvencioneve shtetérore®’.

Administrata e Kosovés nuk éshté e pranishme né komunat veriore té Kosovés té banuara me
serbé té Kosovés. Me marréveshjen e fundit ndérmjet kryeministrit té Kosovés dhe atij té Serbisé,
pritet gé gjendja té pérmirésohet. Ndérsa né komunat né pjesét e tjera té Kosovés, ku komuniteti
serb éshté shumicé, strukturat ligjore jané duke funksionuar tani dhe ligji i Kosovés éshté duke u
zbatuar. Megjithatg, priten mé shumé standarde té informacioneve té hapura pér ta shtuar lloga-
ridhénien e zyrtaréve komunalé né kéto komuna.

NEé lidhje me administratén publike, Institucioni i Avokatit té Popullit (IAP) ésht€ njéri prej organ-
eve kryesore té pavarura. Eshté njé organ i dobishém pér mbrojtjen e té drejtave té njeriut dhe

pérballet me sfida t€ médha, sidomos né lidhje me buxhetin dhe objektin (KE,

19 Rezultatet e sondazhit (Shih pjesén IV, 2.1).

20 Task Forca pér Integrime Evropiane (2012). Materiali pér diskutim, Tryeza e rrumbullakét tematike “Ekono-
mia, Financat dhe Statistikat”.
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2012). Zhvillimi i karrierés sé népunésve civilé rregullohet me nenin 25 té Ligjit pér shérbimin
civil né Kosové né té cilin thuhet se pér secilén kategori té punés do té keté grada té caktuara té
vendosura né ményré progresive. Avancimi né karrieré i népunésve civilé prej kategorisé sé tyre
aktuale né njé kategori mé té larté do té bazohet né pérmbushjen e tyre. Po ashtu, neni 26 sak-
téson gé nuk lejohet emérimi i drejtpérdrejté né njé pozité té liré né kundérshtim me parimin e
merités dhe té procedurave té caktuara nga legjislacioni né fuqi.

Infrastruktura ligjore qé pérfshin gjyqésorin né Kosové éshté plotésuar me aprovimin e njé numri
té ligjeve themelore dhe thelbésore. Sipas Kushtetutés sé Kosovés, neni 104, paragrafi 1, Késhilli
Gjyqgésor i Kosovés (KGJK) ja propozon emrat Presidentit té Kosovés dhe pastaj Presidenti bén
emérimin, riemérimin dhe hegjen nga pozita té gjyqtaréve. Nése pavarésia e gjyqésorit garanto-
het me ligj, né praktiké ka pérpjekje pér ndérhyrje politike, ndikim dhe kércénim té gjyqtaréve
(OSBE, 2012a). Njé perceptim i pérhapur éshté gé gjykatat jané ndér institucionet mé té kor-
ruptuara dhe mé té kontrolluara nga institucionet politike. Megjithaté, ekzistojné disa statistika
té besueshme ose raste té njohura té ndérhyrjes sé drejtpérdre;jté té politikés né gjyqésor. Né té
gjitha institucionet dhe kompanité publike qytetarét inkurajohen qé té ofrojné informata kthyese
por nuk ka ndonjé mekanizém té duhur té informatave kthyese.

Teknologjia dhe inovacioni

Mjetet kryesore teknologjike té cilat shfrytézohen nga geveria gendrore dhe ajo lokale jané me-
diat dhe interneti. Ata i shfrytézojné faqet e tyre t€ internetit pér ta informuar publikun e gjeré lid-
hur me ligjet dhe vendimet. Ndérmarrjet publike po ashtu i publikojné né faget e tyre té internetit
raportet e tyre vjetore, buxhetet dhe raportet e auditimit. Mediat e tjera sociale si facebook shfry-
tézohen nga Qeveria dhe udhéheqésit e tjeré institucionalé pér té komunikuar me qytetarét. Né
lidhje me shfrytézimin e teknologjisé pér qasje né informata dhe ndarje té tyre me té tjerét, éshté
shqetésuese qé 55.1% e té anketuarve né sondazh (Riinvest, 2013) nuk kané njohuri nése qeve-
ria e tyre lokale ka fage té vetén té internetit. Ndérsa, vetém 37.7 % e diné gé qeveria e tyre lokale
ka fage té internetit dhe 7.2 % thoné qé qgeveria e tyre lokale nuk ka fage té vetén té internetit.

Njé e-platform pér regjistrimin e biznesit éshté né dispozicion. Bizneset mund té regjistrohen
online dhe té shfrytézojné informata relevante pérmes e-portalit. Ndérsa qytetarét tani mund ta
pércjellin online procesin e léshimit té dokumenteve personale si¢ éshté leja e njoftimit, pasapor-
ta dhe leja e ngasjes sé automjeteve. Sistemet e tjera digjitale, té cilat jané duke u funksionalizuar,
jané aplikimi online pér leje té ngasjes sé automjeteve, regjistrimi i automjeteve, aplikimi online
pér certifikatat e gjendjes civile, sistemi i menaxhimit té pasurisé, arkivi elektronik i dokumen-
teve, sistemi i menaxhimeve té projektit dhe aplikacioni i shérbimit policor pér identifikimin e
automjeteve dhe té lejeve pér ngasjen e automjeteve?’. Ndérsa, informatat pér shérbimet e kon-
traktuara publikohen nga Komisioni Rregullativ i Prokurimit Publik.

21 Shih fagen e internetit té Ministrisé sé Administratés Publike.
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Aktualisht, departamenti i TI né kuadér té Ministrisé sé Administratés Publike éshté duke shér-
byer si gendér e e-geverisjes. Publikimi i vendeve té lira té punés né faget e internetit duket té jeté
dobési. Né vecanti né faget e komunave, publikimet e vendeve té lira té€ punés jané té vjetra dhe
duket qé rishtazi nuk éshté publikuar ndonjé vend i liré pune. Si alternativé, institucionet duket se
parapélqgejné gazetat pér publikimin e vendeve t€ lira té punés. Nevojitet njé modul i informatave
kthyese né té gjitha shérbimet publike né ményré qé té merren komentet e drejtpérdrejta nga

qytetarét pér rritjen e cilésisé né shérbimet publike.

Tabela 1. Pérmirésimi i shérbimeve publike: Rreziget dhe Mundésité

Rreziget

Mungesa e rregullave dhe procedurave
té standardizuara pér publikimin e infor-
macioneve do ta rrisé liriné e veprimit té
zyrtaréve geveritaré né zgjedhjen e infor-
macioneve gqé déshirojné t'i béjné publike.
Mungesa e kapacitetit pér vlerésimin e
pérmbushjes sé agjencive shérbyese dhe
ndikimi i supozuar politik krijon rrezikun
pér vlerésim té anshém té pérmbushjes.

Nepotizmi i supozuar né administratén
publike mund té ndikojé negativisht né
cilésiné dhe pérmbushjen e administratés
publike.

Mungesa e njé sistemi informativ té me-
naxhimit té burimeve njerézore dhe e in-
formatave pér burimet njerézore do té kri-
jojé rrezige pér punésimin e métejmé té
té aférmeve né administratén publike né
dém té cilésisé dhe té punésimit té bazuar
né pérmbushje.

Bashképunimi ndérmjet Qeverisé sé Ko-
sovés dhe CIVIKOS mund ta rrezikojé
procesin e pérfshirjes sé organizatave té
shoqérisé civile nése udhéheqgésit e CI-
VIKOS bien nén ndikimin e qeverisé.

Ndikimi politik mbi udhéhegjen e agjen-
cive shérbyese do ta komprometojé cilés-
iné e shérbimeve.

Informacionet e hapura pér té gjitha proce-
set e rekrutimit, si¢ jané vlerésimet e pro-
ceseve té rekrutimit, CV-té e punétoréve té
pranuar né puné, etj., do té krijonin presion
pozitiv né rritjen e cilésisé sé té punésuarve
té pranuar né puneé.

Krijimi i njé mekanizmi té informatave
kthyese té bazuar né internet si mjet pér
rritjen e cilésisé dhe pérmbushjes sé shér-
bimeve éshté njé mundési pér institucionet
qé t'i pérmirésojné shérbimet publike.

Hartimi i strategjisé sé bashképunimit
ndérmjet Qeverisé dhe organizatave té
shoqérisé civile éshté njé mundési pér
pérfshirje mé té madhe té shoqérisé civile
né procesin e planifikimit dhe té vendim-
marrjes.

Integrimi i institucioneve paralele té ser-
béve té Kosovés né sistemin legjislativ
té Kosovés sipas marréveshjes sé arritur
ndérmjet kryeministrit té Kosovés dhe atij
té Serbisé mund té Kkrijojé mundési pér
pérfshirje mé té madhe dhe informacione
mé transparente pér shérbimet e ofruara né
komunat né rajonin verior té Kosovés
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INTEGRITETI PUBLIK I SHTUAR

Kosova ka arritur pérparim né vendosjen e kornizés sé duhur ligjore pér shtimin e integ-
ritetit publik. Deri mé 2009 u aprovua ligji pér menaxhimin e pasurisé sé sekuestruar ose té
konfiskuar por institucioni i cili e menaxhon kété pasuri éshté ende né fazén e tij fillestare
té funksionimit. Mé 2011 u aprovuan disa ligje si: ligji pér deklarimin, prejardhjen dhe kon-
trollin e pasurisé sé zyrtaréve té larté publiké, ligji pér deklarimin, prejardhjen dhe kontrol-
lin e dhuratave té té gjithé zyrtaréve té larté publiké, ligji pér mbrojtjen e informatoréve
dhe ligji pér prokurimin publik. Ligji pér financimin e partive politike dhe ai pér konfliktin
e interesit duhet té pérmirésohen edhe mé tepér. Zbatimi i ploté i kétij legjislacioni éshté
sfidé e ardhshme pér institucionet e Kosovés, ndérsa korrupsioni mbetet shqetésimi krye-
sor i shoqérisé.

Transparenca

Qeveria e Kosovés i ka béré disa hapa drejt qeverisjes mé transparente por nevojiten
pérmirésime té réndésishme. Sipas rregullores sé punés disa prej dokumenteve si¢ jané
procesverbalet e takimeve té Qeverisé sé Kosovés jané té dhéna konfidenciale (Pjesa 59,
paragrafi 3). Procesi i aprovimit té buxhetit vjetor nga Kuvendi i Kosovés e rregullon po
ashtu edhe publikimin e buxhetit té Qeverisé.

Edhe pse buxheti vjetor i Kosovés dhe shpenzimet e geverisé jané né dispozicion pér
qytetarét, informatat pér shpenzimet mé té hollésishme jané té komplikuara qé qytetarét e
zakonshém t'i kuptojné ato. Né kété aspekt nevojitet qé té gjitha informatat lidhur me bux-
hetin té béhen transparente dhe té ndigen shembujt e vendeve té tjera, si¢ éshté Shqipéria,
ku jepen informata té hollésishme pér shpenzimet publike né bazé akruale.

Kuvendi i Kosovés publikon raporte pér punén e forumeve té tij té brendshme né periudha
specifike, por nuk ka ndonjé kérkesé ligjore qé t'i raportojé ndonjé institucioni specifik ose
qytetaréve té Kosovés (KDI, 2011). Shpenzimet vjetore té Kuvendit té Kosovés nuk jané
publikuar né fagen e internetit dhe publikimi i dokumenteve thelbésore né fagen e Kuvendit
nuk éshté né nivel té kénaqshém.

Kosova ka themeluar njé Agjenci Kundér Korrupsionit (AKK), njé Task Forcé Kundér Kor-
rupsionit, Késhillin Kombétar Kundér Korrupsionit dhe Késhillin Prokurorial Kundér Kor-
rupsionit. AKK e Kosovés publikon né fagen e saj pasuriné e deklaruar té zyrtaréve té larté
publiké. Agjencia Kundér Korrupsionit éshté institucioni kryesor pér vetédijesimin e pub-
likut pér korrupsionin né Kosové, i cili ka pér detyré ta kontrollojé deklarimin e pasurisé
dhe parandalimin e konfliktit té interesit dhe mund té kryejé hetime administrative me veté
iniciativé ose t'i pércjellé denoncimet (Sigma, 2011).

Pérqindja e zyrtaréve publiké té cilét jané té obliguar ta deklarojné pasuriné e tyre dhe qé

jané duke e béré kété éshté rritur konsiderueshém. Né prill 2013, AKK publikoi qé 99% e
zyrtaréve publiké té cilét jané té obliguar ta béjné kété kishin vepruar ashtu. Kjo e ka rritur
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transparencén e zyrtaréve publiké por megjithaté problemi mbetet tek boshlléku i deklaru-
ar dhe pasuria e vérteté né njé ané dhe tek burimet e kapitalit pér pasuriné e tyre té rapor-
tuar. Duket se kjo pérkrahet edhe nga qytetarét meqé shumica dérrmuese e té anketuarve
gé ishin pjesé e anketimit (rreth 75 %) tregojné qé pjesétarét e parlamentit dhe késhilltarét
lokalé duhet ta béjné publike pasuriné dhe té ardhurat personale.

Eshté themeluar po ashtu edhe Agjencia Kombétare pér Mbrojtjen e té Dhénave Personale
(AKMDHP). Mandati i saj i referohet Ligjit nr. 03 /L-172. Ky ligj pércakton procesin dhe shka-
11én e pérpunimit té té dhénave dhe mbrojtjen e té dhénave sekret, né mes tjerash. Lista e
zyrtaréve qé jané pérgjegjés pér mbrojtjen e té dhénave né secilin institucion publikohet né
fagen e AKMDHP. Té dhénat e tjera relevante qé publikohen né fagen e internetit jané: ske-
ma organizative e agjencisé, informatat pér mbéshtetje dhe projekte, té drejtat e qytetaréve,
vendet e lira té punés dhe raporti vjetor né mesin e informatave tjera. Agjencia ka béré disa
refuzime dhe aprovime lidhur me qasje né té dhénat personale. Pér shembull njé kérkesé
e njé 0JQ-je né komunén e Lipjanit pér té pasur gasje né listén e pagave té té punésuarve
komunalé dhe njé kérkesé e njé qytetari té Kosovés qé té keté qasje né fondin pensional té
kushéririt té tij né Trustin e Kursimit Pensional té Kosovés jané konsideruar qé jané kundér
Ligjit pér mbrojtjen e té dhénave personale dhe jané refuzuar (AKMDHP, 2013)

Céshtje tjetér lidhur me transparencén dhe shtimin e integritetit publik éshté financimi i
partive politike. Partité politike nuk jané té singerta né raportet e tyre financiare. Kjo béhet
e qarté né kohén e zgjedhjeve kur partité posedojné dhe shpenzojné mé shumé fonde se sa
gé posedojné sipas deklarimeve té tyre. Auditimi i partive duhet té béhet nga kompanité e
pavarura né ményré gé publikut t'i ofrohet transparencé e ploté (KIPRED, 2012). Ligji pér
financimin e partive politike, i ratifikuar nga Kuvendi i Kosovés mé 16 shtator 2010, rregul-
lon kushtet pér financimin, administrimin, mbikéqyrjen, transparencén dhe raportimin e
shpenzimeve, té pasurisé dhe té té hyrave té partive politike né Kosové. Partité politike i
dorézojné pasqyrat e tyre financiare né Komisionin Qendror té Zgjedhjeve (KQZ) por kéto
raporte nuk ngarkohen né faget e tyre té internetit ose né fagen e KQZ-sé. Informatat pér
partité politike té publikuara nga KQZ jané té kufizuara sa i pérket ofrimit té hollésive. Né
fagen e KQZ-sé publikohen informatat pér ligjet, vendimet, rezultatet, formularét dhe infor-
matat e tjera lidhur me kété. Né lidhje me fushatat zgjedhore duhet té béhet publike vetém
shuma e ploté e shpenzimeve. Informatat e tjera nuk béhen publike. KQZ éshté e obliguar
t'i auditojé shpenzimet, megjithaté vetém pér t'u siguruar gé nuk tejkalohet shuma e ploté
(KDI, 2011).

Auditimi i pérgjithshém i té gjitha institucioneve publike éshté njé mjet i réndésishém pér
shtimin e transparencés dhe té integritetit publik. Zyra e Auditorit té Pérgjithshém (ZAP) i
publikon té gjitha raportet né fagen e internetit prej vitit 2005. Publiku mund t'i gjejé infor-
matat e pérgjithshme, bazén ligjore, politikat, standardet, doracakét dhe udhézimet. Pér mé
tepér, ajo jep informata pér tenderét dhe adresat, numat e telefonit ose adresat elektronike
té personave kontaktues né ZAP.
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Né lidhje me transparencén né gjyqésor, gjyqtarét jané té obliguar ta deklarojné pasuriné e
tyre né Agjenciné Kundér Korrupsionit té Kosovés (AKKK) né pajtim me ligjin pér deklar-
imin dhe prejardhjen e pasurisé dhe té dhuratave té zyrtaréve té larté publiké (Ligji 03/L-
151) dhe né KGJK duke u bazuar né Kodin e etikés dhe té sjelljes profesionale té gjyqtaréve.
Késhilli Gjygésor i Kosovés (KGJK) i raporton Kuvendit té Kosovés njé heré né vit né lidhje
me efikasitetin dhe funksionimin e pérgjithshém té sistemit gjyqésor, ashtu si¢ kérkohet me
kushtetuté. Rregullorja 2005/52 mbi themelimin e Késhillit Gjygésor té Kosovés, neni 1.7,
parashikon qé KGJK ofron té dhéna dhe statistika pér sistemin gjyqésor sipas nevojés.

Vendimet dhe té dhénat pér gjyqésorin publikohen vetém né raportin vjetor té KGJK-sé i cili
nuk éshté gjithépérfshirés dhe i cili i dérgohet Kuvendit té Kosovés dhe publikohet né fagen
e kétij institucioni. Né kété raport gjenden té dhénat pér numrin e gjyqtaréve, té rasteve té
pranuara dhe té zgjidhura, numri i rasteve té trashéguara nga vitet e méparshme, numri
i gjyqtaréve né krahasim me numrin e rasteve, etj., por, pér shembull, nuk pérfshihen té
dhénat pér buxhetin dhe geverisjen né gjyqésor. Né praktiké, gjyqtarét e deklarojné pasur-
iné e tyre e cila pastaj hetohet nga KPGJP dhe ka pasur shumé raste kur éshté zbuluar mos
deklarimi i pasurisé nga gjyqtarét dhe si rrjedhojé jané ndérmarré masa ndéshkuese ndaj
tyre.

Né lidhje me shérbimet publike, Komisioni Rregullativ i Prokurimit Publik (KRRPP) pub-
likon raportin vjetor pér aktivitetet e prokurimit publik né Kosové, i cili i dorézohet Qever-
isé dhe Kuvendit té Kosovés. Né raport ofrohen té dhénat pér prokurimin publik né Kosové,
numri i kontratave té dhéna, vlera e tyre, etj. KRRPP dhe Organi Shqyrtues i Prokurimit
(OSHP) i kané faget e tyre té internetit ku mund té shihen vendimet e marra nga kéto dy
institucione.

Pjesémarrja Publike

Pérfshirja publike né njé proces konsultativ pércaktohet né nenin 27 (konsultimet e grupe-
ve punuese me publikun) dhe né nenin 36 (konsultimet shtesé me shoqgériné e Kosovés
né rastin e dilemave lidhur me aspektet specifike té draft legjislacionit) té Rregullores sé
Punés sé Qeverisé sé Kosovés. Megjithaté, Qeveria ka ngurruar ta pérfshijé publikun dhe
organizatat e shoqérisé civile né proceset e bérjes sé politikave (KDI, 2011). Bashképunimi
dhe pérfshirja e shoqérisé civile né planifikimin dhe vendimmarrjen geveritare mund ta
shtojé integritetin publik té institucioneve. Bashképunimi i fundit ndérmjet Qeverisé sé Ko-
sovés dhe CIVIKOS pér hartimin e strategjisé pér pérmirésimin e bashképunimit éshté fillim
i miré. Dobésité dhe rreziqet jané gé platforma e CIVIKOS mund té pushtohet nga interesat
geveritaré dhe ta monopolizojé vendimmarrjen nga ana e shoqérisé civile.

Té mundésuarit e pérfaqésuesit té shoqérisé civile qé té marré pjesé né takimet qeveritare

do té ishte njé hap tjetér pérpara né rritjen e transparencés dhe té integritetit té instituci-
oneve. Ministria pér Integrime Evropiane ka themeluar njé Task Forcé pér integrime ev-

forum 2015

33




ropiane si mekanizém pér krijimin e konsensusit qé mbledhé eksperté té ndryshém nga té gjitha
strukturat geveritare dhe jogeveritare té vendit, né ményré qé ta diskutojé dhe ta analizojé né
ményré gjithépérfshirése gjendjen aktuale dhe sfidat gé duhet té adresohen né kuadér té proces-
it té integrimit evropian. Me kétg, ajo ka pér géllim t'i shuméfishojé pérpjekjet dhe angazhimet
pérmes pjesémarrjes dhe kontributit té té gjithé aktoréve né geverisje, politiké, botén shkencore,
jetén publike, shoqgériné civile, media dhe té aktoréve té tjeré qé jané té interesuar pér procesin e
integrimit evropian.

Domosdoshmeéria e pérfshirjes sé shogérisé civile dhe e aktoréve té tjeré né planifikimin dhe né
pérgatitjen e ligjeve dhe té strategjisé rrjedhé nga shumé déshtime té geverisé qé té dalé me zgjid-
hje té shpejta dhe té mbyllura. Mungesa e bashképunimit né zhvillimin e strategjisé pér zhvillim
ekonomik té Kosovés, e pérgatitur nga Qeveria e Kosovés mé 2012, éshté kritikuar pér mungesé
té qasjes serioze dhe intensitet té planifikimit strategjik. Duket qé e njéjta strategji éshté harruar
nga geveria vetém njé vit me pas.

Sipas rezultateve té sondazhit rreth 46.4 % e té anketuarve thoné qé njé qytetar i zakonshém
nuk ka ekspertizé té mjaftueshme té gjykojé pér vendimmarrjen e geverisé (Riinvest, 2013). Kjo
mund té jeté njéra nga arsyet pse 76.4 % e té anketuarve té intervistuar - ndonése té pakénaqur
me geveriné - nuk protestojné ose demonstrojné. Rrjedhimisht, pérfshirja e pérgjithshme e
qytetaréve mbetet e ulét.

Megjithaté, Qeveria e Kosovés ka pérfshiré organizatat e shoqgériseé civile né procesin e konsultim-
it né disa raste. Mé 2013, né bashképunim me Qendrén pér Arsim té Kosovés (QAE), jané organi-
zuar 12 punétori né komuna té ndryshme rreth Kosovés né ményré gé té diskutohet strategjia
dhe plani i veprimit kundér korrupsionit, Ligji kundér korrupsionit, dhe mandati ligjor i Agjencisé
Kundér Korrupsionit. Qéllimi i kétyre punétorive ishte qé té rritet kontributi publik né pérgatitjen
e dokumenteve.

Organizata e shoqgérisé civile COHU mori pjesé né zhvillimin e Strategjisé kundér korrupsionit;
megjithaté, rekomandimet e tyre ishin injoruar. Pavarésisht nga fakti qé versioni i késaj strategjie
i dérguar nga Qeveria e Kosovés ishte refuzuar nga Kuvendi me kérkesén e 0JQ-ve dhe me arsyet-
imin gé ky dokument ishte hartuar keq, mé voné Agjencia Kundér Korrupsionit dérgoi té njéjtén
strategji me vetém disa ndryshime té vogla, e cila u aprovua nga Kuvendi né rastin e dyté (KD]I,
2011). Mé 2013 éshté aprovuar strategjia kundér korrupsionit dhe pérkundér sugjerimeve nga
organizatat e shoqérisé civile té cilat ishin njé forum késhillues gé ishte duke vazhduar (FOL, KD,
AsKK, COHU, GAP, IKS, INPO, KMDLN]J, QPA) ato nuk u pérfshin né dokumentin pérfundimtar.

NEé pérgjithési, bashképunimi geveri - shoqéri civile duhet té forcohet dhe té kuptohet si partner-

itet dhe jo si raport armigésor: Institucionet duhet té jené shumé mé té hapura dhe organizatat
e shogérisé civile duhet té jené mé proaktive dhe mé energjike (KDI, 2011). Njé shembull i miré
i pjesémarrjes publike né fazén e planifikimit éshté zhvillimi i planit té planifikimit hapésinor té
Kosovés. Ky plan éshté hartuar né bashképunim té ngushté me profesionisté, institucione té ndry-
shme shkencore, universitet, organizatat jogeveritare, zyrtaré vendas dhe organizata ndérkom-
bétare?.

22 For further details see website of Ministry of Environment and Spatial Planning.
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Llogaridhénia

Llogaridhénia politike éshté njéra prej tipareve pér vetékontroll dhe llogaridhénie té pér-
fagésuesve politiké. Integriteti i Qeverisé sé Kosovés duket se vihet né piképyetje nga té
anketuarit e intervistuar si pjesé e sondazhit. Shumica dérrmuese e té anketuarve pajtohen
gé vendimet e qeverisé ndikohen nga bashkésia ndérkombétare, nga deputetét individu-
alé té parlamentit, ose madje nga kompanité e médha (Riinvest, 2013). Meqé, me ligj, Ko-
sova éshté e pércaktuar si njé zoné elektorale dhe nuk ka qarqge elektorale, llogaridhénia e
deputetéve té Kuvendit éshté ¢éshtje e zgjedhjes sé tyre meqé ata nuk jané drejtpérdrejt
pérgjegjés pér zonat elektorale qé i pérfagésojné.

Kuvendi i Kosovés, Ligji pér té drejtat dhe detyrimet e deputetéve thoté qé njé deputet i
kuvendit nuk mundet né té njéjtén kohé té jeté kryeministér, zévendéskryeministér, min-
istér ose zévendésministér (neni 6 i ligjit). Sidoqofté, ligji ka krijuar disa privilegje si¢ éshté
e drejta pér pension shtesé pér deputetét e Kuvendit té Kosovés. Gjykata Kushtetuese ka
vendosur ta suspendojé zbatimin e kétyre dispozitave né masé té pérkohshme né bazé té
asaj gé kjo mund té keté si rezultat démtimin e pérhershém dhe gé ky suspendim éshté né
interes publik (Sigma, 2011).

Né nenin 7 té ligjit pér partité politike thuhet: “Njé parti politike, e cila nuk e dorézon rap-
ortin vjetor financiar né KQZ brenda afatit té pércaktuar me kété ligj, e humb té drejtén pér
té pérfituar nga fondi né vitin né vijim”. Personat pérgjegjés brenda partisé politike gjobiten
me shumén prej njé mijé (1.000) deri né pesé mijé (5.000) euro. Ndérsa partité politike té
cilat nuk mund ta vértetojné prejardhjen e té hyrave mbi njézetmijé (20.000) euro do té gjo-
biten sa tri heré ajo shumé. Nése fondet keqpérdoren nga njé kandidat ose parti politike dhe
mund té vértetohet gé té fituarit e mandatit (-ve) éshté rezultat i keqpérdorimit té fondeve
né kundérshtim me dispozitat e kétij ligji dhe té legjislacionit né fuqi, mandati i kandidatit
ose i subjektit politik mund té merret. Né disa raste jané gjobitur financiarisht shkeljet e dis-
pozitave ndérsa masat e tjera, si marrja e mandatit té ndonjé kandidati, nuk jané ndérmarré.
Agjencia Kundér Korrupsionit e Kosovés ua mundéson qytetaréve, té cilét kané informata
pér rastet gé kané té béjné me korrupsionin ose gé ballafagohen me korrupsion né jetén e
tyre té pérditshme, gé ta kontaktojné agjenciné né numrin e ofruar té telefonit, duke siguru-
ar gé té gjitha raportimet do té jené té fshehta. Agjencia éshté po ashtu pérgjegjése pér: fil-
limin e hetimit lidhur me rastet e korrupsionin dhe fillon akuzat penale né rastet e dyshimit
pér korrupsion, nése nuk éshté marré ndonjé proceduré penale pér rastin e njéjté. Agjencia
monitoron dhe mbikéqyré zbatimin e Strategjisé Kundér Korrupsionit dhe planin e vep-
rimit, rastet e konfliktit té interesit dhe i ndérmerr masat e nevojshme ose detyrat e tjera
lidhur me to si¢ éshté mbikéqyrja e pasurisé sé zyrtaréve publiké, pranimi i dhuratave nga
zyrtarét publiké. Rasti i fundit i raportuar nga AKK éshté konflikti i interesit té njé anétari
té bordit té Bankés Qendrore té Kosovés i cili éshté njékohésisht edhe zévendés i rektorit té
Universitetit Publik “Hasan Prishtina”.
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Ligji i ri pér Prokurimin Publik né Republikén e Kosovés, Nr.04/L-042, éshté aprovuar nga
Kuvendi i Kosovés mé 29 gusht 2011, éshté shpallura nga Presidentja e Republikés sé Kos-
ovés me dekretin Nr.DL-032-2011, mé 31 gusht 2011 dhe éshté publikuar né gazetén zyr-
tare té Republikés sé Kosovés Nr.18, mé 19 shtator 2011. Sipas nenit 135 té kétij ligji, par-
ashihet qé ky ligj té hyjé né fuqi pesémbédhjeté (15) dité pas publikimit né gazetén zyrtare
té Republikés sé Kosovés, qé do té thoteé se ligji i ri pér prokurimin publik Nr. 04/L-042 hyn
né fuqi prej datés 5 tetor 2011. Autoritetet kontraktuese té Kosovés jané té obliguara gé prej
késaj date ta zbatojné Ligjin pér prokurimin publik Nr. 04/L-042 pér té gjitha aktivitetet e
prokurimit. Nenet 34 - 37 té kétij ligji autorizojné né ményré specifike shfrytézimin e proce-
durave té ndryshme té prokurimit, procedurat e hapura dhe té kufizuara, prandaj autoriteti
kontraktues e zgjedh dhe e shfrytézon procedurén e hapur apo té kufizuar gjaté kryerjes sé
aktiviteteve té prokurimit qé ¢cojné tek dhénia e kontratés publike.

Ndér vite jané vérejtur shumé shkelje té procesit té prokurimit. Sipas njé hulumtimi nga
Preportr (2013), bizneset e huaja pér dhjeté vjet me radhé kané marré me gindra miliona
euro nga KEK-u, shpesh duke ju shitur atyre pajisje té zhvlerésuara si pajisje té reja, por po
ashtu edhe shérbime dhe energji me ¢gmime mé té larta se ¢mimi i tregut. I njéjti hulumtim
gjeti se mé shumé se 200 biznese vendase dhe ndérkombétare fituan mbi 500 tenderé pub-
liké té KEK-ut, me njé vleré prej mbi 550 milioné euro. Né mesin e kétyre kompanive pérfitu-
esit mé té médhenj jané dy kompani vendase gqé shton dyshimet pér korrupsion.

Né lidhje me praktikén e trajtimit té mekanizmit té ankesés, éshté me réndési té theksohet
gé Kuvendi i Kosovés nuk ka béré shumé pérpjekje pér ta rritur nivelin e njohurisé pér kété
mundési té ankesave dhe té peticioneve té qytetaréve né Kuvend. Madje as né fagen e Kuv-
endit (prej shtatorit 2010) nuk ka ndonjé formular/aplikacion ose udhézim té nevojshém
né lidhje me fushén e funksionimit té kétij komisioni dhe mundésiné pér té pasur qasje né
kété komision.

KDI (2011) véren qé Zyra e Auditorit té Pérgjithshém kryen rregullisht auditimin e Qever-
isé dhe i raporton vetém Kuvendit té Kosovés. Megjithaté, mungojné mekanizmat zbatues
pér sigurimin e pajtueshmérisé dhe zbatimin e vérejtjeve té auditorit. Né raportin e njéjté
thuhet qé ka pak bashképunim té institucioneve me avokatin e popullit si agjenci e pavarur
shtetérore e thirrur pér t'i mbrojtur interesat e pérgjithshém dhe pér t'i mbajtur institucio-
net pérgjegjése pér veprimet e tyre. (KDI, 2011).

Procesi i privatizimit i NSH-ve né Kosové éshté pércjellé me kritika nga shoqéria civile pér
shkak té ményrés sé menaxhimit té tij. Edhe pse veté procesi ishte transparent né aspektin
ligjor, jané ngritur dyshime pér keq menaxhim dhe korrupsion né hije. Vetévrasja e shefit té
Agjencisé sé Privatizimit té Kosovés mé 2012 i pérforcoi kéto dyshime edhe mé shumé. Sé
fundi, njé ish-zévendésministér i geverisé sé Kosovés u emérua shef i Agjencisé sé Privatiz-
imit té Kosovés dhe veprimet e tij pas emérimit e shtyné pérfagésuesin e SHBA-sé né bord
té japé doréheqje, duke u thirrur né keq menaxhim té supozuar dhe né ¢éshtjet e nepotiz-
mit brenda agjencisé. Kjo ¢oi tek doréheqja e tij po ashtu. Besueshméria né institucionet e
tjera té pavarura si¢ éshté Banka Qendrore e Kosovés (BQK) éshté lékundur nga emérimi
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i guvernatorit té ri i cili éshté ish-ministér i financave. Edhe pse procesi sipas té cilit éshté
zgjedhur e ka respektuar rrugén ligjore dhe éshté votuar né Kuvendin e Kosovés, kjo e ka
sfiduar pavarésiné e BQK-sé.

Pérkundér aprovimit té Ligjit pér qasje né dokumentet publike, institucionet e Kosovés nuk
duket se jané pérgjegjése ndaj kérkesave pér qasje né dokumente publike. Partneriteti i
Shogqérisé Civile pér Zhvillim té Qéndrueshém (KOSID), vazhdimisht ka kérkuar qasje né
dokumentet publike lidhur me privatizimin e KEDS-it, por té gjitha pérpjekjet kané pasur
rezultat negativ. Tetorin e kaluar, gjaté njé konference pér shtyp KOSID-i ka publikuar njé
dosje né té cilén éshté paraqitur njé korrespondencé ndérmjet Institutit pér Studime té
Avancuara GAP dhe Ministrisé pér Zhvillim Ekonomik. Drejtori ekzekutiv i GAP-it, Agron
Demi, pohoi gé Ministria pér zhvillim ekonomik kurré nuk u pérgjigj né asnjérén prej kérke-
save té béra (Prepotr, 2013). Sipas pérfagésuesit té 1évizjes FOL, né kérkesén e tyre pér té
pasur gasje né kontratén pér ndértimin e autostradés, ata morén tri arsyetime té ndryshme
pse nuk mund té Kishin gasje né kontratg, té cilat nuk ishin né pajtim me njéra tjetrén?.
Prandaj, nevojitet njé proces i standardizuar i lejimit té qasjes né dokumentet publike, né
ményré qé té zvogélohet liria e veprimit té zyrtaréve publiké té cilét jané pérgjegjés pér
lejimin e qasjes né dokumentet publike.

Teknologjia dhe inovacioni

Né ményré qé té sigurohet integriteti publik i Kuvendit té Kosovés, té gjitha seancat e kuv-
endit transmetohen online, ndérsa takimet e komisioneve parlamentare jané té hapura pér
media. Pra transmetimi pérmes mediave éshté njéri prej mjeteve teknologjike qé shfrytézo-
het pér shtimin e transparencés. Gazeta zyrtare éshté njé mjet tjetér pér publikimin e ligjeve
dhe té dokumenteve tjera relevante. Vendimet e geverisé publikohen né fagen e internetit
pas secilit takim té geverisé.

Pérfshirja e informatave kthyese té qytetaréve duhet té jeté imperativ né ményré qé té rritet
integriteti publik. Pérve¢ Ministrisé pér Arsim, Shkencé dhe Teknologji (MASHT) e cila ka
pérfshiré njé modul té informatave kthyese ku qytetarét mund t'i shkruajné komentet e tyre
né zyrén pér marrédhénie me publikun, institucionet e tjera nuk kané té vendosura module
té tilla.

Rezultatet e sondazhit tregojné qé prej rreth 37 % té té anketuarve té cilét e diné qé geveria
e tyre lokale ka faqe té internetit, vetém 22% e tyre e shfrytézojné fagen pér pércjelljen e
vendimeve té késhillit, pér dorézimin e dokumenteve ose madje pér ushtrimin e ankesés.
Duket qé né kété aspekt nevojitet vetédijesimi. Eshté né interes té institucioneve t'i pérga-
tisin rregullat dhe politikén e pérgjithshme pér komente kthyese nga qytetarét té cilat do té
funksionin né ményré digjitale né e-portalin e qeverisé dhe né anén tjetér do ta lehtésonin
llogaridhénien e institucioneve.

23 Intervisté me Fidan Kalaja (Prill, 2013).
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Tabela 2. Integriteti publik i shtuar. Rreziget dhe Mundésité

Ndikimi politik né punén e agjencive té pavar-
ura e rrezikon besueshmériné e institucioneve.

Rreziku nga manipulimi i té dhénave té pub-
likuara pér hir té interesave politike.

Ngurrimi i Qeverisé pér t'i pérfshiré organi
zatat e shoqérisé civile né procesin e plani-
fikimit.

Rreziget nga anshmeéria e zgjedhjes kur pérfshi-
hen organizatat e shoqgérisé civile.

Rreziget nga zbulimi i informatave né rastet e
raportimit té korrupsionit dhe mos mbrojtja e
informatoréve.

Ekzistimi i korrupsionit né hije pérkundér pro-
cedurave té duhura ligjore administrative.
Mungesa e sanksioneve ligjore kundér keqpér-
dorimit té fondit publik mund ta rrisé rrezikun
e vazhdimit té sjelljes sé tillé.

Shkalla e lirisé sé veprimit qé ju jepet zyrtaréve
geveritaré pér t'u pérgjigjur né kérkesat pér té
pasur qasje né dokumentet publike.

Emérimi i individéve té lidhur me politikén né
pozita té réndésishme, sic éshté pozita e gu-
vernatorit té Bankés Qendrore ose e shefit té
Agjencisé sé Privatizimit, do té kené ndikim
negativ né nivelin e besimit dhe té integritetit
publik té institucioneve.

Pérfshirja e organizatave té shogérisé civile né
hartimin e ligjeve dhe té strategjive por mos
marrja parasysh e kéndvéshtrimeve té tyre né
rezultatet e kétyre proceseve do ta dobésojné
edhe mé shumeé besimin né institucione dhe do
té kené ndikim negativ né pjesémarrjen publike
né proceset e vendimmarrjes.

Mungesat e platformés sé informatave kthyese
online e dobéson shkallén e raportimit té
shkeljeve institucionale

Rritja e efikasitetit té sundimit té ligjit gjaté
procesit té integrimet né BE.

Publikimi i té dhénave té detajuara nga té gjitha
institucionet do té rris llogaridhénien instituci-
onale.

Pérfshirja e rregullt e qytetaréve dhe e organiza-
tave té shogeérisé civile né procesin e konsultimit
duke u bazuar né procedurén e standardizuar.

Krijimi dhe zbatimi i masave mbrojtése pér in-
formatorét do ta rrisé numrin e raportimit té
rasteve té shkeljes. Pér rrjedhojé, kjo do ta rris
llogaridhénien e zyrtaréve publiké dhe té institu-
cioneve.

Procesii standardizuar pér qasje né dokumentet
publike do ta zvogélojé liriné e veprimit té zyr-
taréve geveritaré kur té vendosin pér lejimin e
qasjes né dokumentet publike.

Krijimi i njé mekanizmi té informatave kthyese
online, i cili do té sigurojé fshehtésiné e informa-
cioneve, do ta rris numrin e rasteve té raportu-
ara té korrupsionit dhe shkeljet e tjera instituci-
onale té lidhura me té.
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MENAXHIMI EFEKTIV I RESURSEVE PUBLIKE

Transparenca

Ndarjet buxhetore pér té gjitha organizatat buxhetore, pérfshiré komunat, vendosen nga
Ligji vjetor pér ndarjet buxhetore i aprovuar nga Kuvendi i Kosovés i cili ju jep organizatave
buxhetore kompetenca pér shpenzimin ose transferimin e fondeve publike, deri né njé limit
té caktuar dhe pér qéllime specifike, gjaté njé viti té caktuar fiskal®*.

Menaxhimii pérgjithshém i financave publike né Kosové éshté shqetésues. Kosovési mungon
stabiliteti makro-ekonomik sepse ajo kércénohet nga politikat e paparashikuara fiskale.
Edhe pse legjislacioni pér menaxhimin e shpenzimeve publike ekziston dhe i pérmban
elementet e kérkuara me standarde ndérkombétare; papajtueshmérité mbeten ndérmjet
legjislacionit té rrepté dhe zbatimit. Kapaciteti i Kosovés pér té ofruar planifikime makro-
ekonomike dhe fiskale éshté mjaft bazik. Né kété rast, Ministria e Financave publikon rreg-
ullisht té dhéna pér gjendjen ekonomike dhe fiskale né Kosové, por planifikimet pér buxhe-
tin vjetor publikohen vetém me dokumentet té cilat aprovohen nga geveria (Sigma, 2011).

Kontrollit té Brendshém té Financave Publike (KBFP) i éshté ofruar mbéshtetje pér rregul-
lat e Thesarit, me udhézimet pér menaxhim dhe kontroll financiar, té cilat jané aprovuar
pjesérisht nga Ministria e Financave mé 2010. Me ndihmén e vazhdueshme teknike, doku-
menti i politikave té KBFB éshté aprovuar nga geveria né prill 2011 (BTI, 2012). Né ményré
gé KBFP té funksionojé plotésisht, ajo duhet té pranohet nga té gjitha ekipet e menaxhimit
gjaté aktiviteteve té tyre té pérditshme dhe nuk duhet té shihet si njé kérkesé tjetér e BE-sé.

Sipas hulumtimit t& GAP-it (2013), ményra aktuale e ndarjes buxhetore dhe raportimi bux-
hetor nuk éshté béré né aq hollési gé do t'ua mundésonte deputetéve té€ Kuvendit té Kosovés
dhe qytetaréve qé ta kuptojné qarté ndarjen dhe shpenzimin e parave publike. Né vend
gé ta rrisin raportimin transparent, Ministria e Financave (MF) e ka zvogéluar formatin e
raporteve buxhetore né raporte tremujore dhe vjetore, duke e zvogéluar edhe mé shumé
transparencén dhe llogaridhénien pér shpenzimin e parave publike. Né lidhje me hollésité
e raportimit, organizatat buxhetore nuk i publikojné raportet e hollésishme té shpenzimeve
né faqget e tyre. GAP (2013) zbulon se prej 19 ministrive né Qeveriné e Kosovés, vetém Min-
istria e Drejtésisé i publikon rregullisht té dhénat pér shpenzimet buxhetore té kétij institu-
cioni. Ndérsa, institucionet e pavarura nuk i publikojné raportet e ndara pér shpenzimet
buxhetore, por vetém raportet vjetore té pérmbushjes té cilat po ashtu pérfshijné njé pér-
shkrim té shkurtér té buxhetit té institucionit. Publikimi i shpenzimeve dhe i buxhetit duket
té jeté mé problematik né komuna. Prej 37 komunave né Kosové, vetém komuna e Mali-
shevés ka publikuar raporte té herépashershme pér shpenzimet buxhetore, ndérsa shumica
dérrmuese e komunave nuk e kané publikuar buxhetin fare (GAP, 2013). Né raportin e njéjté
zbulohet se buxheti i Qeverisé sé Kosovés shpesh ofron linja té pérgjithshme buxhetore.
Rastet e tilla jané ndarja e linjave buxhetore si investimet né komuna né bashkéfinancim me
donatorét e tjeré pa e saktésuar komunén apo llojin e projektit. Njé dobési domethénése né
lidhje me transparencén e buxhetit éshté mospublikimi i propozimit té buxhetit té ekzeku-
tivit deri sa té aprovohet. Pér shkak té kétij gabimi né procesin e transparencés buxhetore,

24 Nenet 1 dhe 20.9, Ligji Nr. 03/L-048 mbi Menaxhimin e Financave Publike dhe Pérgjegjésiné, 3 gershor 2008.

forum 2015

39




Kosova nuk i fiton té gjitha pikét né lidhje me kriteret e OGP (PQH) té transparencés bux-
hetore. Buxheti i Kosovés béhet publik pér qytetarét né fagen e Ministrisé sé Financave vetém
pasi qé té aprovohet nga Kuvendi i Kosovés.

Né procesin e planifikimit buxhetor organizohen dégjime publike. Format mé té pérdorura té
njoftimit publik pér takimet e organeve kryesore legjislative ishin njoftimet né faget komu-
nale, njoftimet e vendosura né ndértesat komunale dhe/ose né tabelat pér informim publik,
ose madje edhe né ekrane publike té paragqitjes sé videove, duke i vendosur pllakatet apo njof-
timet né vende publike, duke shpérndaré fletushka, duke transmetuar njoftime né radio dhe
duke i dérguar ftesa drejtpérdrejt shogérisé civile dhe organizatave té mediave (OSBE, 2012).

Eksplorimi, gérmimi dhe/ose pérpunimi i njé burimi mineral apo ndonjé aktivitet tjetér lid-
hur me minierat rregullohet me nenin 4 té Ligjit Nr. 03/L-163, i cili thoté qé asnjé person nuk
mund té kryejé asnjé aktivitet pa licencén ose lejen e 1éshuar nga Komisioni i Pavarur pér
Miniera dhe Minerale (KPMM) né pajtim me kété ligj. KPMM i publikon né fagen e vet té inter-
netit ftesat pér investitorét, licencat e Iéshuara, tenderét dhe vendet e lira té punés. Po ashtu
mund té shkarkohen té gjithé formularét e aplikimit?®.

Kuvendi i Kosovés po ashtu e ka aprovuar Ligjin Nr. 03/L-090 mbi Partneritetin Publiko-Pri-
vat (PPP) dhe Koncesionet né Infrastrukturé dhe procedurat pér dhénien e tyre. Né nenin 6 té
kétij ligji thuhet qé partneritetet publiko-private dhe koncesionet jepen nga autoriteti publik
i cili, bazuar né ligj, éshté drejtpérdrejt pérgjegjés pér aktivitetin ekonomik qé éshté objekt
i marréveshjes. Sipas ligjit, éshté themeluar komisioni ndérministror PPP. Eshté publikuar
marréveshja PPP pér funksionimin dhe zgjerimin e Aeroportit Ndérkombétar té Prishtinés e
vitit 2010%.

Ndihma ndérkombétare - Rishtazi Qeveria e Kosovés a ka aprovuar Rregulloren pér
bashkérendimin e donatoréve Nr.04/2011 e cila ka hyré né fuqi mé 3 qershor 2011. Té gjitha
té dhénat pér monitorimin dhe vlerésimin e téré sistemit té bashkérendimit té donatoréve
jané: té dhénat nga platforma e menaxhimit té ndihmeés, té dhénat e tjera pér shpenzimet pub-
like dhe shfrytézimi i fondeve té jashtme. Ndérsa indikatorét themeloré pér matjen e rezul-
tateve té sistemit pér bashkérendimin e donatoréve jané té bazuara né Studimin e Deklaratés
sé Parisit (Nitaj, 2012). Vendet partnere dhe donatorét jané pajtuar ta mbajné njéri tjetrin
pérgjegjés pér shénimin e pérparimit lidhur me zotimet dhe objektivat e dakorduar né Paris
duke e mbikéqyrur zbatimin e tyre (OECD, 2008).

Raporti vjetor i Programit i BE-sé (2013) véren se njéra prej té metave té projekteve té
méparshme té ndihmés ishte mos lidhshméria ndérmjet bérjes sé politikave dhe procesit
buxhetor. Deri mé tani ndihma e donatoréve éshté pérgendruar né institucionet individuale
dhe né aspektet specifike té planifikimit. Projektet priren té pérgendrohen né réndésiné e
té punuarit sé bashku pér t'i rritur dobité qé do té fitohen nga strukturat dhe proceset ekz-
istuese. Megjithaté, nevojitet mbéshtetje e métejshme né ményré qé té vendoset njé sis-

25 Shih http://www.kosovo-mining.org/kosovoweb/en/home/news.html#LicensatANG
26 Shih http://www.pppkosova.org/repository/docs/PPP%20PIA%20Agreement%20Web.pdf
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tem mé gjithépérfshirés, i bashkérenduar dhe i géndrueshém i planifikimit strategjik dhe i
bashkérendimit té politikave.

Pjesémarrja publike

Ligji pér vetéqgeverisjen lokale dhe Udhézimi Adminsitrativ 2008/9 pér transparencé né
komuna, thoné gé takimet e kuvendit komunal dhe té komisioneve té tij jané té hapura pér
publikun. Ndérsa Ligji pér menaxhimin e financave publike dhe pérgjegjésiné dhe qarkorja
e buxhetit saktésojné cilat forma té konsultimeve publike duhet té mbahen gjaté procesit té
pérgatitjes dhe aprovimit té buxhetit té ekzekutivit dhe té komunés (OSBE, 2012).

Né raportin e OSBE-sé (2012) thuhet qé pjsémarrja né takimet publike ka ndryshuar shumé
prej njérit takim né tjetrin. Prania e mediave né takimet publike éshté e ngjashme me pran-
iné e tyre né takimet e kuvendit komunal. Zakonisht gytetarét nuk jané té informuar ose
jané pjesérisht té informuar kur mbahen dégjimet pér buxhetin. Si pasojé e kéasj qytetarét
e Kosovés té cilét e financojné buxhetin e shtetit nuk e diné si ndahet apo shpenzohet ai
(OSBE, 2013). Né ményré gé té rritet niveli i transparencés sé sistemit buxhetor, duhet té
keté koherencé ndérmjet dokumenteve té buxhetit dhe objektivave té shpenzimeve. Filo-
zofia e njé buxheti vjetor té balancuar, ¢on tek teprica duke e pasur para sysh qé shumé
agjenci shpenzuese nuk kané pasur kapacitete té duhura té prokurimit pér t'i ndaré fondet
né ményré efikase. Né lidhje me procedurat e prokurimit ekzistojné disa parime té trans-
parencés: drejtésia dhe paanshmeéria, llogaridhénia dhe transparenca e procesit, fshehtésia
dhe siguria e informatave dhe e materialeve dhe menaxhimi efektiv i konflikteve té interesit
(AMCHAM, 2012).

Llogaridhénia

Buxheti i Kosovés ekzekutohet pérmes sistemit qendror té thesarit dhe shfrytézohet
né té gjitha organizatat buxhetore, pérfshiré té gjitha komunat e Kosovés. Agjencia Qen-
drore e Prokurimit (AQP) éshté themeluar né kuadér té Ministrisé sé Financave dhe éshté
pérgjegjése pér blerjen gendrore dhe té bashkérenduar por po ashtu edhe pér mbéshtetjen
e autoriteteve kontraktuese me ekspertizé profesionale.

Pérgatitja e buxhetit té Kosovés dhe planifikimi i tij bazohet né Ligjin pér menaxhimin e fi-
nancave publike dhe pérgjegjésiné?’. Né pajtim me udhézuesin pér buxhetin e Kosovés dhe
procesin e planifikimit (f.11), buxheti i Kosovés aprovohet deri né fund té vitit nga Kuvendi i
Kosovés. Buxheti pérgatitet pérmes njé numri veprimesh té njohura si proces buxhetor. Deri
sa ta arrijé formén pérfundimtare si projektligj pér buxhet, dhe para se té dorézohet pér
aprovim né Kuvend, procesi buxhetor zakonisht kryhet ndérmjet Ministrisé sé Financave
dhe organizatave buxhetore (GAP, 2013).

27 Ligji nr. 03/L-048 Menaxhimi i financave publike dhe pérgjegjésité, neni 1
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Qasja e politikeés fiskale i ka rritur deficitet buxhetore dhe i ka kufizuar opcionet e financimit
(Raporti i Progresit i BE-sé pér Kosovén, 2011). Té shfrytézuarit e euros si valuté zyrtare
e ka lidhur shkallén e inflacionit té Kosovés me shkallén e inlacionit té euro zonés. Késhtu,
ndryshimet né ¢gmimet globale kané kontribuuar né njé shkallé mé té larté té inflacionit né
Kosové (BTI, 2012). Qeveria e Kosovés vendosi ta tejkalojé kornizén afatmesme té shpen-
zimeve pér t'i rritur pagat e népunésve civilé dhe té personelit shéndetésor pér 50% deri
né fund té vitit 2010. Shpenzimet u kritikuan shumé nga FMN si njé qasje ad-hoc ndaj poli-
tikave fiskale. Pér mé tepér, vazhdon té rritet ndjenja e qytetaréve se jané té pérjashtuar nga
proceset buxhetore dhe fiskale (BTI, 2012). Kjo po ashtu vazhdoi ta rrisé barrén né doganén
kufitare pér ta mbushur buxhetin e shtetit.

Auditori i Pérgjithshém auditon buxhetin e Kosovés rregullisht; megjithaté, né realitet shu-
mica e parregullsive gé zbulohen nuk cojné tek sanksionet ligjore. Né lidhje me monitorimin
dhe llogaridhénien, zyra e auditorit té jashtém ka vazhduar ta rrisé numrin e personelit dhe
ta pérmirésojé funksionimin, ndérsa roli i saj éshté béré mé kuptimploté pér organizatat ge-
veritare. Ndér vite éshté rritur intensiteti i auditimit dhe zyra e auditorit té pérgjithshém ka
filluar t'i auditojé edhe ndérmarrjet shtetérore. Mbikéqyrja e respektimit té afateve té fundit
té lidhura me zhvillimin e buxhetit nga ana e komunave, mund té vihet né piképyetje. Edhe
pse shumica e kryetaréve té komunave nuk e kané dorézuar propozimin e buxhetit né kuv-
endin komunal né afat, Ministria nuk e ka pérmbushur obligimin e saj ligjor pér emérimin e
njé administratori financiar komunal né ndonjérén prej komunave té prekura (OSBE, 2012)

Né lidhje me procesin e prokurimit publik, organet monitoruese duhet té forcohen dhe t'i
rrisin kapacitetet e tyre. Komisioni Rregullativ i Prokurimit Publik (KRRPP) i cakton rregul-
lat pér zbatim dhe éshté pérgjegjés pér zhvillimin, funksionimin dhe mbikéqyrjen e sistemit
té Prokurimit Publik té Kosovés. Agjencia pér Prokurim Publik (APP) éshté pérgjegjése
pér organizimin e blerjes sé bashkérenduar, ndérsa Organi Shqyrtues i Prokurimit (OSHP)
éshté pérgjegjés pér shqyrtimin e procedurava. Instituti i Kosovés pér Administraté Publike
(IKAP) éshté pérgjegjés pér trajnimin e zyrtaréve té prokurimit publik.

Né mesin e ¢éshtjeve té tjera, korrupsioni né sistemin e prokurimit éshté béré njé fenomen
i pranueshém. Me kalimin e viteve, komuniteti i biznesit (AMCHAM) ka ushtruar shumé
ankesa né lidhje me parregullsité procedurale dhe korrupsionin. Rasti mé i ri i madh i kor-
rupsionit éshté zbuluar né Ministriné e Punéve té Brendshme, pérkatésisht, né lidhje me
procesin e shtypjes sé pasaportave biometrike. Pretendimet i referohen vlerés sé korrup-
sionit deri né 10% té vlerés sé pérgjithshme té tenderit. Né frymén e té gjitha mundésive
té korrupsionit, shumé vende e kané krijuar té ashtuquajturén listé té zezé né té cilén pérf-
shihen kontraktuesit té cilét né njé periudhé té caktuar ju kané dhéné mité zyrtaréve, jané
marré vesh pér ¢mime, kané ofruar mallra dhe shérbime té nén-kontraktuara ose e kané
shkelur ligjin né ndonjé ményré. Né kété ményré jané eliminuar konkurruesit jo té drejtg,
duke e mundésuar njé proceduré mé té drejté, transparente dhe té hapur té prokurimit pub-
lik (AMCHAM, 2012). Kuvendi i Kosovés e ka aprovuar ligjin e ri pér prokurimin publik mé
2011 dhe ai ka hyré né fuqi né po até vit. Né nenin e paré té artikullit thuhet qarté qé géllimi
i ligjit éshté té sigurojé shfrytézim mé efikas, mé fitimprurés, mé té drejté dhe mé transpar-
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ent té fondeve publike duke vendosur rregulla dhe procedura (AMCHAM). Jané nxjerré po
ashtu edhe shumé akte nénligjore, si¢ jané:

¢ Rregullorja e prokurimit dhe udhézimet operacionale

¢ Dokumentet standarde té tenderimit dhe formularét

¢ Rregulloret pér menaxhimin e kontratés

e Kodii etikés i prokurimit

¢ Dokumenti pér misionet diplomatike té Kosovés (AMCHAM, 2012)

Faza e treté e projektit té BE-sé “Reforma e Sistemit té Prokurimit Publik” prej vitit 2009
deri mé 2011 ofroi shumé mbéshtetje, e cila mé voné nuk u mor parasysh. Deri né fund té
vitit 2011 KRRPP aprovoi mbi 70 akte nénligjore qé merren me procedurat e prokurimit
si dosje té tenderit, Kodin e Etikés té Prokurimit dhe té tjera, pérve¢ Ligjit pér prokurimin
publik Nr. 04/L-042. Ligji i ri éshté kompleks, né vecanti pér kontratat me vleré té mesme
dhe té vogél dhe ende shfrytézon aprovimin e APP pér procedurat e negociuara pa publikim
té njoftimit, ose pér procedurat e mos anulimit. Kéto kérkesa krijojné probleme burokra-
tike. Né mesin e akteve nénligjore si¢ éshté Rregullorja e Prokurimit dhe Udhézimet Opera-
cionale dhe rregullorja e punés e KRRPP-sé me Udhézimet Operacionale kané hyré né fuqi
mé 2012 (AMCHAM, 2012). Edhe pse ishin béré pérpjekje pér t'i arritur standardet e BE-
sé, Ligji i méparshém pér Prokurimin Publik megjithaté nuk ishte né gjendje t'i plotésonte
standardet e caktuara.

Teknologjia dhe inovacioni

Pjesa kryesore e reformés buxhetore u arrit me ndryshimet e béra né ekzekutimin e buxhetit
té cilat kané té béjné me procedurat ex-ante té kontrollit té pagesave té Thesarit. Pérgjegjés-
iné pér pagesat e ligjshme e kané organizatat e ligjshme, ndérsa thesari ushtron kontroll té
kufizuar pér t'u siguruar qé shpenzimet jané né pajtueshméri me buxhetin e aprovuar. Pér
ta mbéshtetur kontrollin e pagesave né procesin e decentralizimit gé filloi mé 2009 dhe
pérfundoi mé 2010, Thesari themeloi njé tavoliné ndihmése dhe funksione té monitorimit
té thesarit (Sigma, 2011).

Né lidhje me menaxhimin dhe kontrollin financiar (MKF), pérgendrimi duhet té jeté né
menaxhimin e sigurt dhe efikas té sistemeve informative té menaxhimit financiar. Kétu
duhet té pérfshihen po ashtu edhe masat e mira té planifikimit dhe té raportimit. Duhet té
pérmirésohet trajnimi i duhur pér shfrytézimin e procedurave té raportimit. Ofrimi i ndi-
hmés teknike pér kontrollin financiar né organizatat e deleguara ka pérfunduar né verén e
vitit 2011 (Sigma, 2011). Si té tilla procedurat e mésuara duhet té merren parasysh pér té
siguruar konsekuencé dhe transparencé, ndérsa né secilin institucion duhet té krijohen dhe
té standardizohen mekanizmat e informatave kthyese. Deri mé tani, vetém disa institucione
kané modul té informatave kthyese. Ministria e Mjedisit dhe e Planifikimit Hapésinor dha
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njé shembull té miré duke e krijuar njé modul online té informatave kthyese, ku qytetarét
mund ta raportojné ¢do veprim té paligjshém né lidhje me démtimin e lumenjve, té pyjeve
ose pér ndértimet pa leje.

Tabela 3.Menaxhimi efektiv i resurseve publike. Rreziget dhe Mundésité

Rreziget Mundésité

Raportimi aktual buxhetor nuk éshté | Publikimii propozimit té buxhetit té ekzeku-
i lehté pér t'u kuptuar nga qytetarét. | tivit deri sa éshté né procesin e aprovimit do
Késhtu mund té jeté edhe né rastin e disa | ta rrisé transparencén dhe do t'i pérfshijé
deputetéve té Kuvendit té Kosovés kur | qytetarét dhe organizatat pérkatése té sho-
éshté fjala pér ndarjen dhe shpenzimin e | gérisé civile né fazén e hershme té plani-
parave publike. fikimit té buxhetit.

Politikat e paparashikueshme fiskale | Publikimi i shpenzimeve té hollésishme bux-
mund té ¢ojné tek jo stabiliteti makro- | hetore né bazé akruale do ta rrisé llogarid-
ekonomik. hénien e zyrtaréve publiké kur shpenzohen
paraté publike.

Né shqyrtimet e buxhetit pjesémarrja
e qytetaréve éshté e vogél; kjo mund té | Pérpjekjet pér pérmirésimin e efikasitetit té
shkaktojé rrezikun qé mjetet e buxhetitté | funksionimit té sistemit té prokurimit publik
mos ndahen pér ¢éshtjet té cilat qytetarét | jané me réndési themelore pér sigurimin e
i konsiderojné vendimtare. procedurave profesionale dhe transparente
té prokurimit.

Pérjashtimi i qytetaréve nga krijimi i
politikave dhe i buxhetit mund té ¢ojé tek | Zbatimi i e-prokurimit do ta ulé nivelin e
ajo qé publiku té mos ndjejé se i zotéron | lirisé sé veprimit té zyrtaréve té prokurimit.
asetet publike si edhe tek rritja e ekono-
misé joformale nése ata nuk shohin vleré
né pagimin e taksave dhe né ligj.

Mundésia pér liriné e veprimit té zyr-
taréve té prokurimit publik.
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KOMUNITETET E SIGURTA

Transparenca

Né prill 2007, Martti Ahtisaari dorézoi planin e tij pér zgjidhjen e statusit té Kosovés né
Késhillin e Sigurimit té Kombeve té Bashkuara. Pjesé e kétij plani 15 pikésh ishte po ashtu
edhe decentralizimi komunal i Kosovés. Ahtisaari propozon kompetenca mé té gjera komu-
nale né té cilin rast komuniteti serb do té keté kontroll né shéndetési, né arsimin e larté,
polici, ¢éshtje kulturore, trashégimi kulturore serbe e késhtu me radhé. Pér mé tepér, kjo
siguron qé komunitetet e populluara me serbé do té kené autonomi té larté financiare, mund
té pranojné financim nga Serbia dhe mund té pérfitojné nga partneriteti dhe bashképunimi
me institucionet e Serbisé. Sipas planit Ahtisaari, jané parashikuar 6 komuna té populluara
me serbé: Graganica, Novo Bérda, Kllokoti, Ranillugu, Parteshi dhe Mitrovica-Veri. Plani ésh-
té pérgendruar né mbrojtjen e té drejtave, kulturés dhe identitetit té komuniteteve pakicé
né Kosové dhe po ashtu té siguruarit e vendosjes sé njé pjesémarrjeje aktive né jetén pub-
like (Pérmbledhje e Propozimit Gjithépérfshirés pér Zgjidhjen e Statusit té Kosovés, 2009).
Né bisedimet e fundit politike, té mbajtura ndérmjet Prishtinés dhe Beogradit né Bruksel,
éshté aprovuar njé plan 15 pikésh nga té dy palét, i cili garanton té drejta pér pakicén serbe.

Pakica serbe né Kosové e ka po ashtu njé numeér té rezervuar té vendeve né parlament. Té
zgjedhurit né parlament i pérfagésojné interesat e popullsisé dhe si té tilla té drejtat e ser-
béve né parlament jané té mbrojtura sepse ata i kané 20 vende té rezervuara né parlament
duke shprehur mendimin e pakicés. Né Kuvendin e Kosovés éshté propozuar Komisioni i
pérhershém pér té drejtat dhe interesat e komuniteteve, i cili do té ndihmojé né garantimin
e interesave jetike té komuniteteve né procesin e hartimit té ligjeve. Pérfagésimi i komu-
niteteve garantohet edhe né nivel ekzekutiv, duke ja ofruar njé ministri komunitetit serb
dhe njé tjetér njé komuniteti jo shumicé. Né sistemin gjygésor, sé paku 15 % e gjyqtaréve né
Gjykatén Supreme té Kosovés duhet té jené nga komunitetet pakicé (Beha, 2011). Kétu pérf-
shihet njé pérfaqésim i gjeré i pakicave né ekzekutiv, legjislativ dhe gjygésor qé ka pér qél-
lim zbatimin e ligjeve qé jané gjithépérfshirése dhe demokratike pér té gjitha nacionalitetet.

Pérve¢ komunave né veri té Kosovés, jané themeluar dhe jané duke funksionuar komuna té
tjera té decentralizuara. Megjithaté, né kéto faqe té internetit éshté publikuar njé numeér i
kufizuar i dokumenteve. Né fagen e komunés sé Graqanicés, buxheti komunal nuk publiko-
het fare. Pérgjithésisht jepen vetém informata pérshkruese pér shérbimet e ofruara nga
komuna.

Siguriné dhe integritetin territorial té Kosovés e mbron misioni pageruajtés i NATO-s,
KFOR-i. Ata e bashkérendojné punén e tyre me Policiné e Kosovés dhe EULEX-in. Pjesa mé e
madhe e personelit si¢ jané gjyqtarét, prokurorét, zyrtarét policoré dhe doganoré jané nga
EULEX-i, sidomos né veri té Kosovés dhe ata pérpigen t'i rregullojné aktivitetet e ligishme
brenda kétyre territoreve. Né té vérteté, mandati kryesor i EULEX-it éshté t'i luftojé krimet
e luftés, krimin e organizuar dhe korrupsionin né Kosové (SIGMA, 2011).

Policia vendase éshté pjesé e Shérbimit Policor té Kosovés né mbaré territorin e Kosovés,
por pérbérja e saj duhet té korrespondojé me pérzierjen etnike lokale dhe komandanti i
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policisé lokale rekomandohet nga komuna. Organet e geverisé gendrore dhe té gjyqésorit
po ashtu duhet ta pasqyrojné pérbérjen etnike té Kosovés. Kushtetuta dhe ligjet e Kosovés i
garantojné té drejtat e pakicave. Ligjet me interes té posagém pér pakicat mund té aprovo-
hen vetém nése shumica dérrmuese e pérfagésuesve té pakicave né parlament votojné pér
to. Objektet fetare dhe kulturore serbe dhe komunitetet né Kosové mbrohen me ligj. Té
gjitha dokumentet jané né dispozicion né faget e internetit té institucioneve relevante. Min-
istria pér Komunitete dhe Kthim publikon né fagen e saj dokumentet relevante pér kthimin
e komunitetit serb té Kosovés né Kosové. Po ashtu publikohen edhe projektet, tenderét dhe
mundésité pér punésim.

Mitrovica perceptohet si rajoni mé i pasigurt dhe jo vetém prej serbéve. Pas vitit 2008, kété
besim pér rrezikun dhe dhunén né até rajon e kané forcuar ngjarjet e motivuara politikisht.
Mé 2009, Qendra pér té Drejtén Humanitare nxori njé raport pér siguriné dhe té drejtat e
njeriut né té cilin thekson se gjendja né Mitrovicé éshté e tendosur dhe qé pjesétarét e té
gjitha grupeve etnike ndjehen té pasigurt atje. Né kété rast, serbét e Kosovés i kané identi-
fikuar disa prej ¢céshtjeve mé problematike té cilat i béjné ata té ndjehen té pasigurt, duke
filluar nga: problemet ndéretnike (53.5%), por ata né masé té madhe pajtohen me grupet
e tjera lidhur me shqetésimet e tjera pér siguriné si¢ jané shqetésimet ekonomike, mjed-
isore, krimi, dhe késhtu me radhé. Marréveshja e fundit ndérmjet geverisé sé Republikés
sé Kosovés dhe asaj té Serbisé pér normalizimin e marrédhénieve ndérmjet dy vendeve
kané krijuar mundési pér pérfshirjen e qytetaréve serbé té Kosovés né veri té Kosovés né
sistemin juridik té Kosovés. Kjo mund t'i getésojé tensionet né veri dhe krijon mundési pér
themelimin e institucioneve formale né komunat veriore. Njéra prej marréveshjeve ishte té
themelohej njé fond i pavarur zhvillimor pér veriun e Kosovés. Pérve¢ pajtimit gé fondi do
té menaxhohet né ményré té pavarur nga buxheti i Kosovés dhe do té keté njé bord drej-
tues té pérbéré nga njé pérfagésues i BE-sé, njé pérfagésues i Qeverisé sé Kosovés dhe njé
pérfagésues i komunitetit vendas serb, hollésité e tjera lidhur me kété jané ende té dykup-
tueshme.

Pjesémarrja publike

Procesi i decentralizimit ka gené i suksesshém né krijimin e komunave té reja serbe dhe
sii tillé ka pasur pér rezultat njé pjesémarrije té larté té serbéve pér té votuar né zgjedhjet
komunale 2009, né vecanti né jug té lumit Ibér. Céshtja éshté se zbatimi i ploté varet nga
financimi i strukturave té reja administrative dhe nga aftésia e misioneve ndérkombétare
pér ta kthyer sundimin e ligjit né zonat veriore. Decentralizimi éshté zgjeruar me theme-
limin e komunés sé Hasit. Procesi i decentralizimit ka pér géllim qé komunat té jené mé
afér gqytetaréve té tyre dhe ta rrisé sasiné e shérbimeve publike dhe té vendimmarrjes sé
pavarur.

Me kalimin e viteve, Kosova ka pasur pér géllim ta pérmirésojé siguriné e qytetaréve té té
gjitha pérkatésive etnike dhe duke gené késhtu ka krijuar strategji pér siguriné e komu-
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niteteve té cilat nuk kané gené shumeé té suksesshme né arritjen e synimit té tyre. Strategjia
e fundit pér siguriné e komuniteteve pér vitin 2011-2016, éshté aprovuar me mjaft sukses.
Né strategjiné e re pérfshihet njé koncept i ri pér siguriné e komunitetit né té cilin rast
formohet partneriteti ndérmjet autoriteteve té sigurisé dhe qytetaréve té Kosovés ku éshté
mé e larté pérfshirja e planifikimit dhe e vendimmarrjes sé qytetaréve kur éshté né pyetje
krijimi i njé mjedisi té sigurt. Né kété ményré, qytetarét i ndajné pérvojat dhe shqetésimet e
tyre qé jo vetém se e bén kéteé strategji gjithépérfshirése por po ashtu edhe mé té besueshme
dhe mé té suksesshme pér t'u zbatuar. Jané caktuar objektivat e sigurisé si pjesé e késaj
strategjie té sigurisé dhe kjo éshté béré pérmes pérfshirjes sé qytetaréve né shtaté komu-
nat kryesore, institucionet gendrore, té shogérisé civile, 0JQ-ve vendase dhe organizatave
ndérkombétare; gé do té thoté qé strategjia éshté gjithépérfshirése (Strategjia Nacionale
dhe Plani i Veprimit pér Siguriné né Bashkési 2011-2016, 2011).

Pjesé e késaj strategjie té re éshté po ashtu edhe policimi né komunitet qé nénkupton plani-
fikimin vjetor té patrullimeve dhe shfrytézimin e formave té reja té raportimit pér patrul-
lime. Kéto reforma jané futur né pérdorim né ményré té suksesshme né stacionet policore.
Tani né shumé lagje vérehen patrullimet e policisé qé kujdeset pér miréqenien e qytetaréve.
Arritja e késaj strategjia éshté po ashtu plani pér zvogélimin e krimeve kryesore, pérmirési-
mi i procedurave operacionale pér pérkufizimin e kategorive dhe té pérkatésisé etnike té
viktimave, pérmirésimi i raporteve pér krimet, dhe késhtu me radhé. Né kété ményré mund
té regjistrohen statistika té qarta lidhur me konfliktin né grupet e caktuara etnike. Po ashtu
éshté arritur pérparim né menaxhimin e pérmirésuar té patrullimeve, né vecanti pasi qé
éshté béré pérfshirja dhe konsultimet me komunitetin vendas (Raporti i Programit i EULEX-
it, 2011).

Né lidhje me perceptimet e komunitetit lidhur me siguriné, gjaté téré dekadés sé kaluar jané
zhvilluar sondazhe té ndryshme pér matjen e nivelit té ndjenjés sé sigurisé dhe té qetésisé
té cilén qytetarét e Kosovés besojné se e kané. Rezultatet e sondazhit, té cilat japin té dhéna
pér periudhén para vitit 2009, zbulojné se serbét e Kosovés qé nuk ndihen té sigurt pajto-
hen me pjesén tjetér té popullsisé pér shqetésimet themelore lidhur me siguriné. Kjo do té
thoté qé né nivelin lokal shqetésimet pér siguriné jané té pérbashkéta dhe po ashtu jané
shumé té ngjashme krahasuar me komunat e tjera. Kur té analizohen té dhénat statistikore
éshté shumeé véshtiré té pércaktohen kéndvéshtrimet e popullsisé serbe meqé koncepti i
tyre pér qeverisjen gendrore dhe lokale, policiné dhe gjykatat éshté i ndryshém nga ai i
pjesés tjetér té popullsisé dhe mjaft shpesh dallon madje edhe ndérmjet komunave serbe
né Kosové (Anna Di Lellio, 2009).

Mé 2011 jané zhvilluar sondazhe té tjera té cilat zbulojné rezultate té tjera nga vitet parap-
rake. Sé pari, besimi i pérgjithshém né siguri, si pér institucionet kombétare ashtu edhe pér
ato ndérkombétare éshté ulur né ményré drastike. Niveli i besimit né Policiné e Kosovés ka
réné po ashtu duke renditur ¢éshtje si: korrupsioni, nepotizmi, mungesa e kapacitetit pér
té intervenuar, mbérritjet me vonesé né rastin e thirrjeve urgjente dhe késhtu me radhé. Né
anén tjetér, serbét e Kosovés kryesisht ju besojné policéve serbé dhe do té donin té mer-
reshin kryesisht me ta. Kjo rregullohet me ligj pasi qé struktura e Forcés Policore té Kosovés
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éshté e pérfagésuar proporcionalisht nga etnité qé jetojné né komunat pérkatése.
Llogaridhénia

Né vitet e fundit Kosova ka transferuar njé numér té kompetencave politike, fiskale dhe ad-
ministrative prej nivelit gendror né nivelin lokal té geverisjes si pjesé e procesit gjithépérf-
shirés té decentralizimit. Ky proces éshté né pajtim me parimet e Kartés Evropiane té
Késhillit té Evropés pér Vetégeverisje Lokale dhe té Protokolleve té saj (OSBE, 2012).

Ligji pér Menaxhimin e Financave Publike dhe Pérgjegjésiné siguron pavarési financiare té
institucioneve komunale. Kéto institucione ia dorézojné krejt kérkesat e tyre Kuvendit té
Kosovés, té cilat pastaj analizohen, prezantohen dhe aprovohen né Asamblené e Pérgjith-
shme té Kosovés. Shumé komuna pranojné po ashtu mbéshtetje té donatoréve dhe kjo ju jep
atyre fonde zhvillimore shtesé. Megjithaté, nuk ka ndonjé model té unifikuar té mbledhjes
sé financave dhe varet prej komunés né komuné (SIGMA, 2011).

Mekanizmat institucionalé qé merren me siguriné e komunitetit jané: Ministria e Punéve té
Brendshme - Departamenti pér siguri publike - Sektori pér Siguri té Komunitetit, Ministria
e Punéve té Brendshme - Departamenti pér hartimin, zbatimin dhe monitorimin e poli-
tikave, Policia e Kosovés, Ministria e Administrimit dhe e Qeverisjes Lokale - Departamenti
pér vetégeverisje lokale, Ministria e Administrimit dhe e Qeverisjes Lokale — Departamenti
pér hetim dhe reformeé té geverisjes lokale, Agjencia pér menaxhimin e emergjencave, Aso-
ciacioni i komunave té Kosovés, Késhillat komunalé pér siguri né bashkési, ekipet e veprimit
pér siguri né bashkési dhe Késhillat komunalé pér siguri publike (Strategjia Nacionale dhe
Plani i Veprimit pér Siguri né Bashkési 2011-2016, 2011). Ministria pér Pakica dhe Késhilli
Konsultativ pér Pakicat jané né ményreé specifike pér siguriné dhe nevojat e pakicave.

Korniza ligjore qé merret me siguriné publike éshté: Kushtetuta e Republikés sé Kosovés,
Ligji nr. 03/L-035 pér Policiné e Kosovés, Ligji nr. 02/L-70 pér siguriné né komunikacion,
Ligji nr. 02/L-41 pér mbrojtje nga zjarri, Ligji nr. 03/L-143 pér armét, Udhézimi Admin-
istrativ n.08/2009 MPB-02/2009 MAPL pér késhillat komunalé pér siguri né bashkeési
(Strategjia Nacionale dhe Plani i Veprimit pér Siguri né Bashkési 2011-2016, 2011).

Né lidhje me katastrofat e mjedisit, Kosova éshté e ekspozuar ndaj térmeteve, vérshimeve
dhe zjarreve té pyjeve. Njé rrezik té konsiderueshém paragesin edhe shembjet e tokés, thaté-
sia, té reshurat e médha té borés dhe shpérthimet e pendave té rezervuaréve té ujit. Kéto
rreziqe paraqesin kércénim té pérhershém pér qytetarét e Kosovés (UNDP, 2011). Agjencia
pér Menaxhimin e Emergjencave (AME) funksionon me misionin e Ministrisé sé Punéve té
Brendshme. Fushéveprimi i saj éshté t'i mbéshtesé qytetarét dhe ekipet e intervenimit té
paré pér té siguruar njé ekip pér veprim té pérbashkét, né ndértimin, pérmirésimin dhe
mbajtjen e kapacitetit té nevojshém pér pérgatitjen, mbrojtjen, reagimin dhe pérmirésimin
nga té gjitha llojet e rreziqeve.

Shérbimi i zjarrfikésve dhe i shpétimit éshté themeluar pér t'i luftuar fatkeqésité e zjar-

rit dhe ato natyrore gé ndodhin né Kosové. Eshté pjesé e Departamentit pér menaxhimin

Identifikimi i Politikave té Qeverisjes sé Hapur né Evropén Juglindore Vendi: Republika e Kosovés

48



e emergjencave né kuadér té Ministrisé sé Punéve té Brendshme por funksionon nén
pérgjegjésiné e komunave pérkatése. Kéto shérbime po ashtu pérgjigjen né raste té tjera
té emergjencave, si¢ éshté térmeti, vérshimet dhe rastet e tjera qé kérkojné mbrojtje té
civiléve. Linjat telefonike té brigadave té zjarrfikésve né secilén komuné publikohen né e-
portalin e geverisé.

Teknologjia dhe inovacioni

Deri tani, né shumicén e komunave té Kosovés jané themeluar forume té sigurisé té cilat kané
pér géllim adresimin e shqetésimeve sociale dhe komunale té cilat mund t'i kené qytetarét
(Strategjia Nacionale dhe Plani i Veprimit pér Siguri né Bashkési 2011-2016, 2011). Zhvil-
limi i teknologjisé informative dhe komunikimit (TIK) paraqet njé funksion vendimtar pér
organizatat e pérditésuara policore. Kjo ka gené e véshtiré té instalohet né Policiné e Kos-
oveés, né vecanti kur éshté fjala pér kapacitetet njerézore gé e menaxhojné TIK. Deri mé tani
policia e Kosovés ka arritur té keté vetém element dhe zhvillim té géndrueshém té TI-sé. Njé
ekspert i TI-sé nga Komisioni Evropian, TAIEX, u soll né Kosové me kérkesé té drejtorisé sé
policisé sé Kosovés né ményré qé té ndihmojé né avancimin e sistemit té TIK. Ky ekspert,
né bashképunim me drejtorin e TI-sé té Policisé sé Kosovés, zhvilloi njé plan pesé vjecar
strategjik pér sistemet TIK, i cili duhet t'i trajtojé ¢éshtjet qé kané té béjné me TI dhe bazé té
té dhénave té qéndrueshme (Raporti i Programit i EULEX-it, 2011).
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Tabela 4. Komunitetet e sigurta. Rreziqet dhe Mundésité

Mungesa e té dhénave transparente do
té ndikojé né besimin e qytetaréve né in-
stitucionet lokale.

Nuk jané té gjithé qytetarét né dijeni pér
punén té cilén e kryen secili institucion
dhe kjo paraqget rrezik qé ata té mos diné
ku t'i drejtojné problemet e tyre.

Ende ka rrezik nga konflikti ndéretnik,
sidomos né veri té Kosovés.

Pér shkak té arsyeve té paragitura si: kor-
rupsioni, nepotizmi dhe mungesa e ka-
pacitetit pér té intervenuar, mund té jeté
shumeé véshtiré qé institucionet e Kosovés
pér siguri ta kérkojné sérish besimin e
qytetaréve.

Marréveshja e Qeverisé sé Kosovés me
Qeveriné e Serbisé pér ta krijuar njé fond
zhvillimor pér veriun e Kosovés mund ta
krijojé njé burim tjetér pér korrupsion
nése né procesin e menaxhimit nuk zbato-
het transparenca e ploté.

Mungesa e té dhénave publike pér ndotjen
e mjedisit e ndaré sipas rajoneve kércénon
siguriné né bashkési meqé ata nuk jané
né dijeni pér problemet dhe nuk jané né
gjendje té japin informata kthyese né kété
aspekt.

Zbatimi i marréveshjes pér normalizimin
e marrédhénieve ndérmjet Kosovés dhe
Serbisé pér integrimin e institucioneve
komunale té veriut né legjislacionin e Ko-
sovés mund té kundérshtohet nga komu-
niteti i serbéve té Kosovés né veri.

Procesi i decentralizimit ua mundéson
udhéheqésve komunalé té jené mé afér
qytetaréve té tyre dhe ta rrisin cilésiné e
shérbimeve publike. Sé fundi, geveria ven-
dosi ta krijojé komunén e Hasit né rajonin
e Prizrenit.

Pérbérja e forcés lokale té policisé sipas
pérbérjes etnike e rrité besimin né polici
dhe siguriné e komuniteteve.

Policimi né bashkési duhet té mbéshtetet
me té dhéna té publikuara statistikore té
ndara sipas komuniteteve/lokaliteteve.

Decentralizimi i shérbimeve pér mbéshtetje
emergjente si¢c jané zjarrfikésit né nivel
komunal e rrité mundésiné pér mbéshtetje
té qytetaréve pér shérbimin dhe e rrité sig-
uriné né bashkési.

Zbatimi i mundshém 1 marréveshjes
ndérmjet Kosovés dhe Serbisé (integri-
mi i komunave veriore) do ta krijojé njé
mjedis mé té favorshém dhe mé té sigurt
né pérgjithési meqé mund t'i zbusé marréd-
héniet ndéretnike.
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LLOGARIDHENIA E SHTUAR E KORPORATAVE

Ligji pér Ndérmarrjet Publike (NP), i aprovuar mé 2008 dhe i ndryshuar mé 2012, e rregul-
lon ¢éshtjen e geverisjes sé korporatave duke u mbéshtetur né parimet e OECD-sé dhe té
praktikave té tjera ndérkombétare. Ligji parashikon qé té gjithé aksionarét, pavarésisht nga
madhésia e pronésisé sé tyre, duhet té trajtohen njésoj dhe qé NP-té i nénshtrohen trajtimit
dhe kornizés sé njéjté ligjore si edhe ndérmarrjet private. Koncepti i geverisjes sé korporat-
ave éshteé relativisht i ri né Kosové dhe nuk éshté zbatuar shumé. Né procesin e privatizimit
éshté diskutuar gjerésisht pér pérmendjen e metodave alternative té privatizimit por nuk
éshté pérfshiré si faktor kryesor né menaxhimin e kompanive. Né kompanité private, kon-
cepti i geverisjes sé korporatave éshté i lidhur me mungesén e bursés dhe té rregulloreve
specifike pér kompanité private (Task Forca pér Integrim né BE, 2012). Prandaj, grupi i
vetém i kompanive gé pritet ligjérisht té veprojné né pajtueshméri me kéto parime jané
ndérmarrjet publike (NP). Pér shkak té tipareve té tyre specifike, ményra si drejtohen kéto
kompani, té cilat ua ofrojné qytetaréve té Kosovés shérbimet themelore publike, éshté me
réndési kryesore. Ndérsa, pritet qé vetém disa kompani private té veprojné né pajtueshméri
me standardet e geverisjes sé korporatave.

Transparenca

Disa prej parimeve kryesore né kété fushé pérfshijné?:

Bordet duhet té jené té balancuara ndérmjet drejtoréve ekzekutivé dhe jo-ekzekutivé, ndér-
sarolet e kryesuesit dhe té kryeshefit ekzekutiv duhet té jené té ndara. Pérbérja e jo-ekzeku-
tivit té drejtoréve né Bord duhet té bazohet né kriterin e kualifikimit, té pérvojés, profesion-
alizmit, pavarésisé dhe llojllojshmérisé sé kandidatéve. Politika pér pagat dhe shpérblimin
e drejtoréve duhet té jeté transparente. Kompanité duhet té kené plan pér menaxhimin e
rrezikut dhe duhet té monitorohen nga bordet e tyre. Duhet té shmanget konflikti i interesit
né ¢do aspekt. Kompanité gé jané né interes publik duhet ta themelojné njé komision té
auditimit, i cili i jep késhilla Bordit. Sa i pérket transparencés, qasja e BE-sé kérkon qé kom-
panité té béjné raportim periodik financiar dhe paraqitje té aksioneve té médha.

Né Kushtetutén e Republikés sé Kosovés thuhet gé “Republika e Kosovés éshté pronare e té
gjitha ndérmarrjeve né Republikén e Kosovés, té cilat njihet si NP... Té gjitha detyrimet qé
rrjedhin nga kjo pronési do té jené obligime té Republikés sé Kosovés ... Té drejtat proné-
sore té njé NP-je qé ofron shérbime vetém né komunén specifike ose né njé numeér té kufi-
zuar té komunave do t'i pérkasin asaj/atyre komunave, ... si edhe detyrimet pérkatése ...".
NP-té né Kosové jané té ndara né Ndérmarrje Publike Qendrore (NPQ) té cilat Qeveria mund
t'i privatizojé, t'i jap me koncesion ose me qgira, dhe né Ndérmarrje Publike Komunale (NPK)
ku komunat kané pronési, ashtu si¢ pérkufizohet me Ligjin 04/L-111 mbi ndryshimin dhe
plotésimin e Ligjit nrt.03/1-087 mbi ndérmarrjet publike (Task Forca pér Integrim né BE,
2012).

28 Qasja e BE-sé ndaj geverisjes sé korporatave, 2008, f.5-8.
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Njésia pér Politika dhe Monitorimin e Ndérmarrjeve Publike (NJPMNP) e themeluar sipas
nenit 37 té Ligjit pér ndérmarrjet publike nr. 03/L-087 éshté pérgjegjése pér mbikéqyrjen
dhe monitorimin e NP-ve. Monitorimi pérfshin mbledhjen e té dhénave, analizat dhe reko-
mandimet né lidhje me ¢éshtjet e NP-ve té cilat jané né kompetencé té ministrisé dhe té
Qeverisé. NJPMNP i ofron mbéshtetje departamentit pér ¢céshtje buxhetore té NP-ve dhe
funksionon nén Ministriné pér Zhvillim Ekonomik (MZHE). Ka njé drejtor menaxhues, njé
asistent dhe 5 analisté ekonomiké té trajnuar né nivel té larté profesional®.

NJPMNP e ka krijuar njé fage zyrtare té internetit né té cilén éshté e obliguar qé vazhdimisht
t'i ngarkojé dhe pérditésojé té gjitha dokumentet dhe informatat e réndésishme té NP-ve.
Kéto dokumente duhet té jené né dispozicion té publikut pér njé periudhé pesé vjecare. Sa
i pérket transparencés, NJPMNP publikon né fagen e internetit dokumente relevante pér té
gjitha ndérmarrjet publike si¢ éshté: raporti pér kompensimin qé ju éshté paguar zyrtaréve
té larté, numri i té punésuarve dhe organogrami dhe plani i biznesit. Dokumentet e tjera té
réndésishme gé publikohen jané statuti dhe procedurat e tyre, kodi etik, vendimet qé kané
té béjné me geverisjen, etj. Informatat e ngjashme publikohen né faget e internetit té NP-ve
individuale.

Institucionet e tjera té pérfshira né monitorimin e aktiviteteve té NP-ve jané agjenci té pavar-
ura si Komisioni Rregullativ i Prokurimit Publik (KRRPP) dhe Organi Shqyrtues i Prokurimit
(OSHP) sa i pérket prokurimit publik. Zyra e Auditorit té Pérgjithshém té Kosovés (ZAP) e
kryen auditimin e ligjshmérisé sé buxhetit té konsoliduar té Kosovés, té organizatave té tij
buxhetore dhe té institucioneve té tjera té cilat e marrin mé shumé se 50% té buxhetit té
tyre nga buxheti i Kosovés; Ndérsa, Komisioni i Kosovés pér Konkurrencén (KKK) i moni-
toron rregullat e konkurrencés si njé organ pothuaj juridik (Task Forca pér Integrim né BE,
2012). Roli i komisionit té konkurrencés éshté i réndésishém meqé industrité kryesore té
monopolit té cilat funksionojné né Kosové ju pérkasin ndérmarrjeve publike, domethéné
Korporatés Energjetike té Kosovés (KEK), Transmisionit Elektrik té Kosovés, Operatorit té
Sistemit dhe Tregut (KOSTT), Hekurudhave té Kosovés (HK), Aeroportit Ndérkombétar té
Kosovés (ANK), né mes tjerash (BTI, 2012). Rishtazi jané privatizuar dy kompani publike,
Posta dhe Telekomi i Kosovés (PTK) dhe Kompania e Kosovés pér Shpérndarjen e Energjisé
(KEDS). Disa organizata e kané humbur statusin e tyre té monopolit, si¢ éshté PTK-ja, kur
autoritetet filluan té 1éshojné licenca pér operatoré privaté té telekomunikacionit. Megjith-
até, shumica e kompanive té tjera publike, si¢ éshté KEK-u, ANP, HK dhe KOSTT ende e kané
mbajtur statusin e monopolit né tregjet e tyre. Vetém KEK-u dhe PTK-ja jané dy punéd-
hénésit mé té médhenj komercialé né Kosové, me mé shumeé se 3,000 té punésuar. Né anén
tjetér, PTK-ja dhe ANP-ja jané kompanité mé fitimprurése, me pérfitime té kombinuara neto
prej mé shumé se 50 milioné euro (44 milioné euro pér PTK-né dhe 10 milioné euro pér
ANP-né) (BTI, 2012).

Sipas Riinvest-it (2012), aktorét relevanté e kontestojné bazén ligjore sipas sé cilés éshté
béré procesi i privatizimit. Privatizimi i telekomit éshté futur si pjesé e ligjit pér buxhetin
2011. Ky ligj skadoi mé 31 dhjetor 2011 dhe si i tillé nuk mund té shfrytézohet si bazé pér

29 (MED - http://mzhe.rks-gov.net/npmnp/?page=1,2)
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vazhdimin e métejshém té kétij procesi. Pavarésisht nga kjo, geveria e ka aprovuar priva-
tizimin e Telekomit té Kosovés. NJPMNP nuk éshté e pérfshiré drejtpérdrejt né procesin e
privatizimit. Ky proces zhvillohet ekskluzivisht nga Komisioni pér Privatizim i Qeverisé (né
lidhje me kompetencat e kétyre komisioneve shih Riinvest, 2009).

Zgjedhja e anétaréve té bordit mbetet njéra prej ¢éshtjeve mé té kundérshtuara né gever-
isjen e NP-ve né Kosové. Procesi i emérimit té anétaréve né borde ka filluar mé 2012, éshté
shogéruar me vonesa té shumta dhe anulime gé kané ndikim negativ né vendimmarrjen
strategjike dhe né funksionimin efikas té NP-ve. Ky proces éshté kritikuar vazhdimisht
pér mungesé té transparencés dhe njollosje nga ndérhyrja politike. Sipas Ligjit Nr. 03/L-
087 bordet e drejtoréve né kompanité publike do té pérbéhen nga 5 ose 7 drejtoré. Neni
17.4 i ligjit pér NP-té po ashtu kérkon qé sé paku dy anétaré té bordit té jené eksperté té
kontabilitetit. Hulumtimi i Riinvest-it (2012) zbulon se rezymeja e asnjérit nga kandidatét
e zgjedhur nuk publikohet. Kualifikimet, pérvoja dhe ekspertiza profesionale e tyre jané té
njohura vetém pér komisionin pérzgjedhés. Mungesa e transparencés né kété rast nxit per-
ceptimet negative lidhur me procesin. Mungesa e informatave pér historikun dhe eksper-
tizén e anétaréve té bordit paraget njé shqetésim té madh pér shoqériné civile dhe publikun
e gjeré duke e pasur parasysh réndésiné e shérbimeve qé ofrojné kéto NP. Qeveria e Kosovés
nuk i ka béré publike arsyet pér anulimin e zgjedhjes sé anétarit té bordit mé 2011, ndérsa
arsyet e dhéna pér anulimin e procesit mé 2012 nuk kané ofruar justifikim té fugishém,
duke treguar mungesé té transparences.

Né lidhje me transparencén e raportimit, duket sa ka vonesa né publikimin e raportit vjetor
té NJPMNP. Duket se vonesa ka ndodhur pér shkak té vonesave té shkaktuara nga raportet
vjetore té NP-ve té cilat éshté dashur té pérfundoheshin brenda 90 ditéve pas pérfundimit té
vitit kalendarik dhe duhet té kalojné népér procesin e auditimit pastaj. Njé raport i pérgjith-
shém i NJPMNP po ashtu duhet té auditohet, e cila gjé shkakton vonesa shtesé. Né kété
aspekt mund té konsiderohet mé shumeé ¢éshtje e transparencés sé vonuar.

Procesii privatizimit té KEDS-it dhe PTK-sé éshté shoqéruar me shumeé kritika nga shogéria
civile. Procesi éshté kritikuar pér mungesé té transparencés dhe té llogaridhénies sé gever-
isé. Né kété aspekt, shoqgéria civile ka ngritur dyshime pér korrupsion. Privatizimi i KEDS-it
éshté konsideruar té jeté béré me ¢mim shumé té ulét dhe sugjerime té ngjashme jané béré
edhe né rastin e PTK-sé. E para éshté privatizuar mé 2012 ndérsa kjo e fundit mé 2013 né
tenderin e dyté té privatizimit pér shkak té anulimit té procesit té paré té privatizimit té
PTK-sé.

Informatat pér ndotjen e mjedisit té shkaktuar nga kompanité publike jané né dispozicion
vetém né raporte dhe nuk ka statistika publike té cilat do té mund t'iu ofronin qytetaréve
informata té lehta pér t'u lexuar lidhur me ndotjen e ajrit, né vecanti nga Korporata En-
ergjetike e Kosovés (KEK). Raportet e publikuara né lidhje me gjendjen e mjedisit, si¢ éshté
ndotja e ajrit, nuk pérditésohen. Té dhénat e fundit qé jané né dispozicion né raportet e tyre
jané pér vitin 2011 dhe nuk ka pérditésim té vazhdueshém pér statistikat lidhur me gjend-
jen e mjedisit. Njé aspekt tjetér i réndésishém i transparencés éshté krijimi i njé regjistri té
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hapur té biznesit. Agjencia e Kosovés pér Regjistrimin e Bizneseve (AKRB) ofron té gjitha
informatat e nevojshme né lidhje me regjistrimin, kryerjen e ndryshimeve ose ndérprerjen
e biznesit. Qytetarét mund té marrin informata po ashtu pér bizneset pér té cilat jané té
interesuar pérmes bazés sé té dhénave online té ofruar nga AKRB. Njé numér i shérbimeve
shtesé pér biznese ofrohen online, si¢ jané informatat pér themelimin dhe zhvillimin e biz-
nesit, ligjin e punés, sistemin tatimor, ekonominé e huaj dhe informatat lidhur me infras-
trukturén. Agjencia e Statistikés e Kosovés (ASK) ofron té dhéna té plota pér kompanité e
themeluara dhe té shpérbéra brenda njé viti. Prandaj, numri i kompanive té regjistruara
nuk pajtohet me numrin e kompanive aktive dhe nuk ka bazé té centralizuar té té dhénave.
Pjesémarrja publike

Pjesémarrja publike né vendimmarrjen e kompanive publike né Kosové éshté shumé e kufi-
zuar. Procesi vendimmarrés dhe planifikimi strategjik i kompanive publike éshté pérgjegjési
e vetme e bordit té drejtoréve dhe pér rrjedhojé e geverisé.

Qeveria, pérve¢ pérmes NJPMNP, e mban bordin pérgjegjés pér pérmbushjen e tyre pérmes
Takimit Vjetor té Pérbashkét (TVP). TVP éshté njé ngjarje zyrtare né té cilén geveria, si ak-
sionare, ka mundési té béjé pyetje lidhur me pérmbushjen e raportuar dhe me pérmbushjen
e pritur dhe té votojé pér ¢éshtjet kryesore té réndésishme pér té ardhmen e ndérmarrjes.
Edhe pse TVP duhet té jeté takim publik, ai nuk publikohet; prandaj publiku nuk éshté i
informuar miré lidhur me punén e tij (Riinvest, 2012).

Procesii privatizimit né kéta dy sektoré éshté vazhdimishti shoqéruar me kundérthénie dhe
kritika té médha nga shoqéria civile, partité opozitare dhe aktorét e tjeré. Né procesin e pri-
vatizimit té dy kompanive publike, té KEDS-it dhe té PTK-sé, pérpjekjet e partive opozitare,
té pérfagésuesve té sindikatave té pavarura dhe té shoqgérisé civile pér suspendimin e kétij
procesi deri sa té krijohej njé konsensus themelor shogéror mbetén té pasuksesshme. Edhe
pse shogéria civile ishte shumé aktive né ofrimin e raporteve hulumtuese qé pérkrahnin
geverisjen e miré né kompanité publike, rekomandimet e tyre nuk u morén seriozisht.

Sipas Task Forcés pér Integrim né BE (2012), NP-té kané qasje té kufizuar né vendbanimet
jo-shumicé meqé né disa vendbanime té Kosovés, té banuara kryesisht nga popullsia serbe,
NP-té kané mundési té kufizuar pér kryerjen e aktiviteteve té tyre ose nuk funksionojné fare.
Pér shkak té arsyeve politike, KEK-u nuk ka gené né gjendje qé té faturojé dhe t'i mbledhé
pagesat pér rrymeén té cilén ja ka ofruar popullsisé serbe né veri té vendit dhe nuk ka qené
né gjendje t'i shkyc konsumatorét.

Llogaridhénia

Kuvendi i Kosovés e ka ndryshuar Ligjin pér NP-té mé 2012. Ndryshimet e béra né ligj pérf-
shijné kufizimin e pérfshirjes sé bordit né mikro-menaxhimin e ndérmarrjeve. Pérvec késaj,
jané eliminuar disa konflikte pér ligjin mbi geverisjen lokale dhe jané zvogéluar shpér-
blimet pér anétarét e bordit. Sipas ligjit té ri nga NP-té kérkohet t'i harmonizojné planet e
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tyre té biznesit me politikat zhvillimore té sektorit dhe mund té shqyrtohen né periudhat e
mévonshme. Pérvec auditimit té rregullt té brendshém dhe té jashtém, ndryshimet e zbatu-
ara ua mundésojné institucioneve, si geverisé, parlamentit ose auditorit té pérgjithshém, té
ndérmarrin ¢do lloj té auditimit gé konsiderohet i nevojshém (Riinvest, 2012).

Ligji i pérkufizon garté kanalet e raportimit. NP-té duhet né ményré sistematike t'i rap-
ortojné NJPMNP lidhur me pérmbushjen, ndérsa NJPMNP pérgatit dhe dorézon né qeveri
analizén dhe vlerésimet e pérmbushjes sé NP-ve. Qeveria ja prezanton parlamentit raportin
e pérgjithshém pér pérmbushjen e NP-ve gjaté raportimit té saj vjetor. Sipas standardeve té
OECD, kéto raporte duhet té ofrojné informata té mjaftueshme pér té siguruar qé qeveria i
ushtron té drejtat e saj pronésore né ményré té informuar.

Megjithaté, ndryshimet e reja nuk i kané trajtuar dobésité lidhur me sqarimin e pavaré-
sisé sé anétaréve té bordit. KIPRED-i (2011) ka gjetur se né procesin e zgjedhjes mé 2009,
komisioni pérzgjedhés nuk ja ka dérguar geverisé listén e kandidatéve ashtu si¢ kérkohet
me dispozita ligjore dhe procesi i pérgjithshém nuk ka gené transparent dhe éshté prishur
me ndérhyrje politike. Njé faktor vendimtar pér té ndikuar né kété dobési éshté pérbérja
e komisionit pér anétarét e bordit. Meqé ky komision pérbéhet nga zyrtarét qeveritarg, ai
zvogélon besimin pér sigurimin e pavarésisé té anétaréve té zgjedhur té bordit, pérkundér
faktit qé procesi zhvillohet pérmes njé procesi té rregulluar té vlerésimit. Hulumtimi i Riin-
vest-it (2012) gjen se shumica e kandidatéve té zgjedhur jané pérkrahés politiké té partive
né koalicion. KIPRED-i (2011, f. 28-29) tregon se pérkundér kérkesave té ligjit qé kandidatét
té jené politikisht té pavarur, disa anétaré té bordit té NP-ve gendrore jané madje zyrtarisht
anétaré té partisé politike (pér hollési shih raportin e KIPRED-it, 2011; fage 28 dhe 29).
Ligji thekson gé anétarét e bordit jané zyrtaré té pavarur, por nuk e trajton ¢éshtjen e ané-
taréve té bordit té cilét né té kaluarén kané garuar pér post publik dhe kané gené anétaré
té partive politike.

Pérkundér krijimit té infrastrukturés ligjore (ligji mbi ndérmarrjet, ligji pér NP-té dhe ligjet
e tjera pérkatése) dhe themelimit té institucioneve té nevojshme si NJPMNP, ende éshté evi-
dente mungesa e zbatimit té dispozitave ligjore dhe té mbikéqyrjes cilésore nga aktorét (Ri-
invest, 2012). Ashtu si kérkohet me ligj, prej vitit 2009 NJPMNP ka organizuar trajnime pér
sekretarét e bordit pér té siguruar rrjedhé mé té miré té komunikimit dhe té bashkérendim-
it ndérmjet NJPMNP dhe bordit té drejtoréve. Po ashtu ja ka dalé té parages dokumente té
réndésishme pér avancimin e geverisjes sé pérbashkét té NP-ve. Pérvec késaj, ka pércaktuar
dhe aprovuar kodin e etikés dhe kodin e qeverisjes sé korporatave dhe ka hartuar raportet
pér vlerésimin e pérmbushjes pér NP-té pérfshiré: raportin e pérmbushjes sé bordit dhe njé
udhézim pér anétarét e bordit té NP-ve. PErmbushja e kérkesave ligjore nga NJPMNP mbetet
vetém hapi i paré drejt pérmirésimit té geverisjes sé korporatave. Megjithaté, kapacitetet e
NJPMNP pér ta mbikéqyrur mé miré funksionimin e NP-ve jané ende té kufizuara (Riinvest,
2012).

NJPMNP vleréson secilén NP individualisht. Harmonizimi i operacioneve me planin e biz-
nesit éshté faktori kryesor pér vlerésimin e pérmbushjes sé tyre. Pérvec késaj, takimet e
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bordit dhe procesverbalet e takimeve, funksionimet e komisioneve té bordit, raportet e au-
ditimit dhe raportet e tjera pérkatése jané pjesé e analizés sé pérmbushjes. Sipas hulum-
timit té Riinvest-it (2012), KEK-u éshté né mesin e ndérmarrjeve qé ia kané dalé t'i ploté-
sojné obligimet e tyre té mirébesimit. Ka pasur tregues pozitiv né arritjen e objektivave té
caktuara né planin e biznesit si edhe né respektimin e ligjit pér NP-té dhe té kodit té etikés
dhe geverisjes sé korporatave. KEK-u po ashtu ia ka dalé t'i raportojé NJPMNP rregullisht.
Cmimet e energjisé elektrike dhe té ngrohjes gendrore, si monopole qé funksionojné na-
tyrshém né Kosové, jané vendosur nga Zyra e Rregullatorit té Energjisé (ZRRE) duke u ba-
zuar né kompetencat té cilat ia jep Ligji pér Rregullatorin e Energjisé 03/L-185 dhe duke
u bazuar né rregulloren dhe parimet pér llogaritjen e pagesave né sektorin e energjisé ele-
ktrike (Rregullorja pér ¢mimet). Tarifat pér ngrohje gendrore jané caktuar duke u bazuar
né Ligjin 03/L-116, sipas té cilit ZRRE i cakton ¢mimet dhe tarifat duke u bazuar né propoz-
imin vjetor té distributorit. Bordi i Drejtoréve té ZRRE udhéhiqet nga kryesuesi dhe ka pesé
anétaré. Secili prej tyre emérohet pér njé periudhé kaluese prej pesé vjetésh (Task Forca pér
Integrim né BE, 2012).

Funksionimi i aviacionit té Kosovés rregullohet nga Autoriteti i Aviacionit Civil i Kosovés
(AACK), i cili éshté i themeluar me Ligjin pér Aviacionin Civil dhe éshté agjenci rregulla-
tore. Eshté pérgjegjése pér ruajtjen e sigurisé sé aviacionit civil, té rregullit ekonomik té
aeroporteve dhe té shérbimeve té navigacionit ajror né Kosové. Ai Iéshon leje dhe dekrete
té navigacionit ajror ashtu si¢ parashikohet me ligj. Bordi Mbikéqyrés pérbéhet nga pesé
anétaré; dy prej tyre kané mandat dy vjecar (pérfshiré kryesuesin), ndérsa pjesa tjetér e
tyre (tre) kané mandat katér vjecar. Anétarét e Bordit emérohen nga Qeveria. Ai i raporton
drejtpérdrejt Kuvendit.

Sektori i hekurudhave rregullohet nga Autoriteti Rregullator pér Hekurudhat (ARRH) qé
funksionon si organ i pavarur dhe i raporton Kuvendit té Kosovés. ARRH i pérkufizon rreg-
ullat dhe kriteret pér té pasur qasje né tregun e hekurudhave dhe i licencon operatorét
hekurudhoré, léshon certifikata té sigurisé pér operatorét hekurudhoré dhe léshon udhéz-
ime pér siguring, né pajtim me Licencat Evropiane dhe SEETO (Task Forca pér Integrim
né BE, 2012). Ndérsa, funksionimi i kompanive té ujit dhe té mbeturinave rregullohet nga
Zyra e Rregullatorit té Ujit dhe té Mbeturinave (ZRRUM) e cila i mbikéqyré shérbimet e
ujit dhe té mbeturinave té ngurta né Kosové, i licencon ofruesit e shérbimeve té ujit dhe té
mbeturinave dhe i cakton tarifat. Po ashtu i mbéshteté standardet e shérbimeve gé ju ofro-
hen klientéve. Zyra funksionon duke u bazuar né kornizén ligjore té Ligjit pér ndryshimin e
Rregullores sé UNMIK-ut 2004 /49 mbi funksionimin e ofruesve té shérbimit pér ujé, kanal-
izim dhe mbeturina. Ajo menaxhohet nga drejtori dhe zévendésdrejtori té cilét emérohen
nga Kuvendi pér njé mandat pesé vjegar.

Agjencia e Kosovés pér Mbrojtjen e Mjedisit (AKMM) dhe Agjencia e Kosovés pér Mbro-
jtien nga Rrezatimi dhe Siguria Bérthamore (AKMRSB) jané dy agjenci té themeluara pér ta
mbrojtur mjedisin.
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Teknologjia dhe inovacioni

Ndérmarrjet publike dhe shogérore kané mbetur prapa né aspektin e pérdorimit té infor-
matave digjitale pér zbulimin e té dhénave lidhur me publikun. Faget e internetit té ndér-
marrjeve publike nuk pérditésohen dhe aty do té mund té pérfshiheshin té dhéna mé rel-
evante. Céshtja mé e réndésishme éshté gé nuk ka opsion pér informata kthyese gé do ta
mbéshteste pérmirésimin e shérbimeve nga kéto ndérmarrje.

Korporata Energjetike e Kosovés (KEK) nuk ofron e-opsione pér qytetarét ashtu qé té mund
t'i kontrollonin faturat e tyre dhe informatat e tjera pérkatése, ose madje edhe té ushtronin
ankesé. E vetmja informaté qé ofrohet éshté se qytetarét mund té thérrasin né gendrén e
thirrjeve té KEK-ut dhe t'i marrin té gjitha informatat e nevojshme dhe té 1éné informata
kthyese. Prandaj, themelimi i njé moduli té bazuar né internet do ta shtonte pérmbushjen
e shérbimit té institucionit. Njé gabim né llogaritje té faturave té rrymés sé fundi coi tek
disa protesta té organizuara nga qytetarét. Edhe pse zyrtarét e KEK-ut i lidhén gabimet né
llogaritjet e faturave té rrymés me gabime teknike, kjo do ta zvogélojé edhe mé tej besimin
e qytetaréve tek NP-té.
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Tabela 5. Pérmirésimi i geverisjes sé korporatave. Rreziget dhe Mundésité

Opportunities

Emeérimi i anétaréve té lidhur politikisht né
bordet ekzekutive té NP-ve rrezikon pérm-
bushjen e NP-sé dhe rrité mundésiné pér
konflikte té interesit dhe nepotizém.

Vonesat né raportimin e NP-ve né NJMNP
kané ndikim negativ né llogaridhénie dhe
transparencé.

Mungesa e masave mbrojtése pér informa-
torét do té ndikojé negativisht né numrin e
rasteve té raportuara.

Ndérhyrja e anétarit té bordit né ¢éshtjet e
mikro-menaxhimit té NP-ve.

Mosshfrytézimi i duhur i mekanizmit té in-
formatave kthyese té lehté pér pérdorim né
NP do t'i pengojé NP-té qé té marrin kontrib-
ut té duhur nga qytetarét.

Publikimi i biografive té anétaréve té bor-
dit ekzekutiv do ta shtojé transparencén
dhe llogaridhénien e paneleve pérzgjed-
hése gjaté vlerésimit té kandidatéve.

Publikimi i té gjitha té dhénave pérkatése
rregullisht né faget e internetit t€ NP-ve
dhe té kompanive té tjera pérkatése, té cilat
i zbatojné kriteret pér geverisjen e korpo-
ratave, do ta rrisin besimin e qytetaréve
drejt shérbimeve té ofruara dhe besuesh-
meérisé sé kompanive.

Pérfshirja e pérfagésuesve té shoqérisé
civile né komisionin pér pérzgjedhjen e
anétaréve té bordeve ekzekutive té NP-ve
dhe té agjencive rregullatore mund ta sig-
urojé pérzgjedhjen e anétaréve té pavarur.
Themelimi i Institutit pér Qeverisjen e
Korporatave né Kosové né ményré qé ta
mbéshtesé hulumtimin né kété fushé.

Nése Kuvendi i Kosovés siguron pérf-
shirje mé té madhe té aktoréve té tjeré né
dégjimet publike, té cilat kané té béjné me
drejtimin e NP-ve gendrore, kjo mund ta
ulé numrin e vendimeve té ndikuara poli-
tikisht.
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SONDAZH LIDHUR ME BESIMIN DHE MIREBESIMIN NE
QEVERISJEN E HAPUR

Sondazhi éshté njéri prej aktiviteteve té para qé ka pér qéllim ta vlerésojé perceptimin pub-
lik ndaj institucioneve pérkatése té Kosovés né lidhje me gasjen e geverisjes sé hapur dhe i
mbulon katér shtyllat kryesore mbi té cilat bazohet qasja OGP (PQH). Eshté mjeti i paré pér
ofrimin e indikatoréve té matshém lidhur me ményrén si qytetarét e perceptojné gevering,
transparencén e saj, llogaridhénien, pjesémarrjen publike dhe mjetet teknologjike té cilat
shfrytézohen nga qeveria pér ta rritur qasjen e geverisjes transparente dhe té hapur.

Pjesét né vijim do ta japin njé analizé té thukté té sondazhit té kryer né Kosové; njé vlerésim
gé éshté térhequr nga mostra pérfagésuese e popullsisé sé vendit. Qéllimi kryesor i son-
dazhit éshté té hulumtohet perceptimi i qytetaréve ndaj geverisé, besimi i tyre né instituci-
one, si edhe vlerésimi i tyre pér funksionalitetin dhe efikasitetin lidhur me fushat e Qever-
isjes sé Hapur. Sé pari raporti do té ofrojé té dhéna té pérgjithshme pér té anketuarit dhe
pastaj do té pérqgendrohet né besimin dhe mirébesimin e institucioneve té Kosovés, percep-
timet pér nivelin e transparenceés sé kétyre institucioneve, pérfshiré pérpjekjen e qytetaréve
pér té pasur qasje né informatat publike, nivelin e pjesémarrjes, nivelin e llogaridhénies
institucionale dhe shfrytézimin e teknologjisé.

Metodologjia dhe informatat e pérgjithshme

Sondazhi né Kosové ishte gjithépérfshirés dhe né té morén pjesé 1,049 té anketuar nga
mbaré Kosova. Shpérndarja e mostrés té rastésishme ishte shembull tipik. Metodologjia
e mbledhjes sé té dhénave ishte me ané té intervistave sy mé sy, ndérsa pérpunimi i té
dhénave éshté béré né softuerin operativ SPSS.

Ekipi i Riinvestit i ka trajnuar té gjithé kontrollorét lidhur me pyetésorin dhe me zgjedhjen
e mostrés. Si pjesé e kétij trajnimi, kontrolloréve ju dhané udhézime dhe sqarime té hol-
lésishme lidhur me pyetésorin. Para se té kryhej anketimi né terren pyetésori u testua po
ashtu. Menaxheri i projektit po ashtu kreu njé proces té verifikimit pérmes telefonit. Té
dhénat e mbledhura nga anketa pastaj u shifruan né SPSS. Ne e kemi shfrytézuar kété mjet
statistikor pér ta lehtésuar kontrollimin e té dhénave dhe pér t'i kryer analizat themelore
statistikore té cilat do t'i prezantojmé né pjesén né vijim.

Té dhénat e mbledhura nga anketimi u shifruan nga personeli me pérvojé duke i pérdorur
tabelat SPSS té pérgatitura me fushat e té dhénave dhe tabelat qé shfagen té cilat i tregojné
shifrat pérkatése. Pas futjes sé té dhénave, dy persona, njéri duke e shfrytézuar pyetésorin
dhe tjetri tabelén, ja lexuan ato me zé njéri tjetrit pér ta vértetuar saktésiné e pérgjigjeve.
Pastaj, té dhénat analizohen duke shfrytézuar SPSS pér t'i identifikuar pérgjigjet jashté
shkallés sé pritur, pérfshiré papajtueshmérité e mundshme né ndryshore.

Né pyetésor u pérfshiné té gjitha komunat, pérfshiré komunat me pakicé serbe. Aférsisht

50.7 pér qind e té anketuarve ishin meshkuj, ndérsa 49.3 pér qind ishin femra. Proporcioni
meshkuj/femra né Kosové éshté 96 pér qind (Agjencia e Statistikave e Kosovés - ASK, 2013).
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Kjo do té thoté gé né kété sondazh éshté arritur pérfagésimi gjinor. Mosha mesatare e té
anketuarve ishte 34.09 vjec. Kjo do té thoté gé mosha mesatare e té anketuarve ishte shumé
mé e vjetér se sa mosha mesatare e vendit e cila éshté 29.5 vje¢ (ASK, 2013). Pérkatésia
kombétare e té anketuarve éshté paraqitur né ilustrimin 2, ku shumica e té anketuarve ishin
shqiptaré (89.9 pér qind) dhe pjesa tjetér ishin serbé (8.3 pér qind), boshnjaké (1.4 pér
qind), turq (0.3 pér qind), egjiptiané (0.1 pér qind). Aférsisht 92 pér qind e popullsisé sé
Kosovés jané shqiptaré dhe pjesa tjetér prej 8 pér qind i pérket etnive té tjera (ASK, 2011).
Rezultatet e kétij sondazhi dhe grupet e té anketuarve jané qarté pérfaqésues té etnive krye-
sore né Kosové.

Ilustrimi 1. Nacionaliteti i té anketuarve (rezultatet né pérqindje)

14 03 0.1

B Shqiptar
N Serb
@ Boshnjak
H Turg

M Egjiptian

Burimi - Llogaritja e autoréve duke u bazuar né rezultatet e sondazhit

Aférisht 45.3 pér qind e té anketuarve i kané pérfunduar studimet e tyre themelore, 40.9 pér
gind e kané pérfunduar shkollén e mesme, ndérsa 4.3 pér qind e kané pérfunduar ndonjé
lloj té studimeve post diplomike. Vetém 9.5 pér qind e kané pérfunduar shkollimin fillor ose
nuk kané shkollim fare. Lidhur me nivelin e punésimit té té anketuarve, 30.8 pér qind kané
punésim té pérhershém, ndérsa 25.6 pér qind jané té papunésuar dhe jané duke kérkuar
puné. Pjesa tjetér e té anketuarve kané kontrata punésimi me kohé té caktuar (19.6 pér
gind), té papuné dhe qé nuk jané duke kérkuar punésim (13.2 pér gind), né pension (5.1 pér
qind), dhe studenté (5.7 pér qind). Aférsisht 43.2 pér qind e té anketuarve jané té punésuar
né sektorin privat, ndérsa 33.3 pér qind jané té punésuar né sektorin publik. Pjesa tjetér
jané ndérmarrés (23.5 pér gind). Studimi i fuqisé punétore pér pjesén e paré té vitit 2012 i
kryer nga ASK zbulon rezultate té ngjashme me ato té sondazhit. 36.8 pér qgind e popullsisé
éshté fuqi aktive punétore, ndérsa pjesa tjetér éshté joaktive.

Péraférsisht 89.5 pér qind e té anketuarve e kané deklaruar fené e tyre si myslimané. Kjo
korrespondon me té dhénat se aférsisht 90 pér qind e popullsisé sé Kosovés deklarohen si
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myslimané. Né fund, aférsisht 46.3 pér qind e té anketuarve konstatojné qé té ardhurat e
tyre familjare jané ndérmjet 200 dhe 600 euro né muaj, gé éshté mjaft e sakté sepse rroga
mesatare né Kosové éshté rreth 280 euro dhe éshté me e uléta né Evropé (Kosova: Profili
i marrédhénieve industriale, 2012). Vetém 2.3 pér qind e té anketuarve theksojné qé paga
e tyre éshté mbi 2000 euro, ndérsa 19.2 theksojné gé paga e tyre bie ndérmjet 51 dhe 200
euro né muaj.

REZULTATET E SONDAZHIT

Kjo pjesé do t'i analizojé gjetjet kryesore té sondazhit té kryer né Kosové. Nga té anketuarit
éshté kérkuar t'i rendisin institucionet né shkallén prej 1 deri né 4*° Sa i pérket analizés,
proporcioni i pérgjigjeve té qytetaréve qé kané théné besim té madh (ose pajtohem ploté-
sisht) dhe besim deri né njé shkallé (ose pak a shumé pajtohem) pér pyetjet pérkatése jané
shfrytézuar si indikatoré té besimit. Rezultatet i zbulojné perceptimet e qytetaréve té Kos-
ovés lidhur me nivelin e besimit dhe té mirébesimit né institucionet publike, né transpar-
enceén e geverisjes, pjesémarrjen publike, llogaridhénien dhe shfrytézimin e teknologjisé si
mjet rregullator pér lehtésimin e geverisjes sé hapur.

Niveli i besimit dhe i mirébesimit né institucionet shtetérore dhe publike

[lustrimi 2, paraqet nivelin e besimit qé qytetarét ¢ Kos-
ovés e kané né institucionet e ndryshme. Institucioni mé
i besuar né Kosové jané mediat (nga 62.9 pér qind e té
anketuarve), ndérsa institucionet fetare jané institucioni i
dyté mé i besuari né Kosové. Sipas Ligjit (neni 5) mbi lir-
ité fetare né Kosové “né Kosové nuk ka fe zyrtare” (edhe
pse aférsisht 90 pér gind e popullsisé vlerésohet té jené
myslimang), dhe si i tillé Ligji mbi lirité fetare nuk e pérf-
shin t& drejtén kushtetuese pér drejtimin e institucioneve
fetare (Liria fetare né Kosové: kujdesi prindéror ndaj njé vendi té ri, 2008). Megjithaté, institucio-
net fetare duket se gézojné nivel té larté t&€ besimit nga popullsia e Kosovés, edhe pse ligjérisht ato
mbesin té parregulluara. Policia e Kosovés, Bashkimi Evropian dhe KFOR-i jané institucionet né
vijim mé t& besuara. Eshté interesant té vihet re qé né njé studim té kryer nga Forumi pér nisma
qytetare dhe Saferworld mé 2010, Policia e Kosovés dhe Forca e Sigurisé s¢ Kosovés ishin in-
stitucionet qé gézonin besimin mé t& madh, ndérsa mediat ishin renditur si institucioni i pesté mé
i besuar (Céshtje besimi, 2010). Rezultatet e tjera jané mjaft t€ ngjashme pér shembull besimi né
EULEX (mé& 2010 besimi ishte 33.6 pér qind dhe tani éshté 31.1 pér qind) dhe sistemi gjyqésor
(mé 2010 me 22.3 pér qind dhe tani &shté 26.9 pér qind) nuk ka pérjetuar ndryshim radikal. Edhe
pse kéto institucione e kané ndryshuar renditjen e tyre, prapé institucionet e njéjta e pérbéjné

Mediat, institucionet fetare, Policia
e Kosovés, BE-ja dhe KFOR-i duket
se jané institucionet mé té besuara
né Kosové, ndérsa Qeveria e Ko-
sovés, Presidentja e Kosovés dhe
partité politike jané institucionet
té cilave ju besojné mé sé paku.

30 1 - Nuk kam besim fare (ose nuk pajtohem fare),; 2 - Nuk kam shumé besim (ose pajtohem deri né njé shka-
11é) ; 3 - Besim deri né njé shkallé (ose pajtohem pak a shumé); dhe 4 - Besim té madh (ose pajtohem plotésisht).
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grupin e institucioneve mé té besuara nga qytetarét. OJQ-t€ jané institucioni i gjashté mé i besuar
dhe i fundit q¢€ gézon besimin e mé shumé se 50 pér qind t€ t€ anketuarve. Qeveria e Kosovés,
Presidentja e Kosovés dhe partité politike jané tri institucionet mé pak té besuara. Vetém 22.9 pér
qind e gytetaréve thoné qé kané besim t€ madh ose besim deri n€ njé shkallé né Qeveriné e Kos-
ovés, ndérsa vetém 22.4 pér qind e thoné kété pér Presidenten e Kosovés. Sipas Raportit t& Pulsit
Publik (UNDP, 2013) rezultate t€ ngjashme jané gjetur edhe né lidhje me té qgenit t€ kénaqur me
qeveriné, ndérsa aférsisht 30 pér qind e qytetaréve jané t€ kénaqur me punén e geveris€. Prandaj,
qytetarét duket se kan€ besim mé t€ madh né geveriné lokale krahasuar me até gendrore. Rreth 43
pér qind e t€ anketuarve thoné qé kané besim t&€ madh ose besojné deri né njé shkallé né kryetarét
e tyre t& komunave qé €shté mé i lart€ se besimi né Parlamentin e Kosovés (36.3 pér qind).

Institucionet e tjera, si¢ jané shérbimet komunale publike (kompanité pérkatése publike), ad-
ministrata publike, organizatat shtetérore t& auditimit dhe EULEX-i duket se perceptohen si té
besuara nga aférsisht pérgindja e njéjté e qytetaréve (rreth 32 pér qind). Eshté pér t’u habitur
qé edhe pse Bashkimi Evropian duket se éshté njéri nga institucionet mé té€ besuara, EULEX-i i
cili funksionon me mandat t€¢ BE-s€ éshté mé pak i besuar nga qytetarét ¢ Kosovés. Né lidhje me
gjyqésorin e Kosovés, vetém 26.9 pér qind e té anketuarve kané treguar besim t&€ madh ose besim
deri né njé shkall€ (26.9 pér qind).

Iustrimi 2. Ju lutemi tregojeni besimin dhe mirébesimin tuaj né institucionet né vi-
jim (né pérqindje)

Besimi, deri né njé shkallé ose besim té madh

62.9
Institucionet fetare 61.2
60.9
Bashkimi Evropian 59.2
57.6
Organizata jogeveritare 534
43
Shérbimet publike/shérbimet komunale 40.7
36.3
Shérbimi civil / Administrata publike 31.9
31.8
FULEX-i 31.1
26.9
Qeveria e Kosovés 229
22.4
Partité politike né Kosové 211

Burimi - Llogaritjet e autoréve duke u bazuar né rezultatet e sondazhit

Né raportin e BTI (2012) thuhet gé partité politike né Kosové jané té bazuara né lideré, nuk
kané ideologji dhe 1évizin nga e majta né té djathté varésisht nga mundésité qé paraqiten.
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Sipas raportit té njéjté zgjedhjet e brendshme partiake jané vetém formale dhe kryetarét e
partisé nuk kundérshtohen kurré pér kéndvéshtrimet e tyre. Nén-pjesa né vijim i diskuton
gjetjet pér perceptimet e qytetaréve lidhur me transparencén e geverisjes si njéra nga katér
Kriteret e geverisjes sé hapur.

Transparenca

Transparenca éshté njéra nga shtyllat kryesore té€ OGP (PQH). Edhe pse Kosova vetém rish-
tazi ka filluar bisedimet pér OGP (PQH) me anétarét themelues té€ OGP (PQH), ende mbetet
shumé puné pér t'u béré né kété aspekt. E-qgeverisja éshté njé hap né drejtimin e duhur, por
me réndési vendimtare éshté po ashtu rritja e nivelit té vetédijesimit pér shérbimet e tilla
gé jané né dispozicion dhe informatat pér shogériné.

Né lidhje me nivelin e transparencés si njéra prej
shtyllave kryesore té gasjes sé qeverisjes sé hapur, té
anketuarit besojné gé e gjithé pérmbushja financiare
dhe informatat teknike pér Kkontratat e financuara
nga geveria duhet té béhen publike (77.2 pér qind- . ligj nga zyrtarét kérkohet qé ta
besimi kétu vlerésohet me pajtohem pak a shumé deklarojné pasuriné e tyre person-
ose pajtohem pak dhe pajtohem plotésisht). Banka ..

Botérore vleréson se korrupsioni i shton pér mesa-

tarisht 20 pér gind shpenzimet e prokurimit publik

(Té bérit e prokurimit publik né Kosové mé transparent, 2012). Edhe pse pjesa mé e madhe
e gytetaréve pajtohen qé kontratat e financuara nga geveria duhet té béhen publike, né té
vérteté ende ka mjaft hapésiré pér korrupsion, si¢ thuhet né gjetjet e Bankés Botérore. Gjaté
vitit 2012, né nivel té institucioneve gendrore jané béré mbi 600 kérkesa pér qasje né do-
kumente té institucioneve publike, prej té cilave mbi 80 pér qind té rasteve ju éshté lejuar
gasja né dokumente. Né nivelin komunal jané béré rreth 590 kérkesa, né rreth 80 pér qind
té rasteve éshté lejuar qasja né dokumente publike3™.

75.1 pér qind e té anketuarve nuk
besojné qé deputetét e Parlamentit
kané té drejté t'i mbajné té fshehta
informatat pér pasuriné personale.

Vetém 24.9 pér qind e qytetaréve besojné qé deputetét e parlamentit kané té drejté t'i
mbajné té fshehta informatat pér pasuriné personale. Né té vérteté, sipas ligjit éshté e ob-
ligueshme qé personat qé jané né pozita vendimtare publike ta deklarojné pasuriné e tyre
né Agjenciné Kundér Korrupsionit (AKK) dhe nése nuk e béjné kété, ata rrezikojné té gjo-
biten dhe té burgosen.

31 Raporti Gjithépérfshirés (2012). Qeveria e Kosovés, Zyra e Kryeministrit, Raporti gjithépérfshirés pér té
drejtén e qasjes né dokumentet publike nga institucionet publike
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Ilustrimi 3. Sa pajtoheni me deklaratat né vijim (né pérqindje)

Transparenca, pajtohem pak a shumé ose pajtohem plotésisht

Té gjitha informatat financiare, t& pérmbushjes dhe ato

teknike lidhur me kontratat e financuara nga geveria... 772

Publiciteti shumé i madhé pér veprimet negative té

geverisé ju dérgon investitoréve sinjale negative. 63.4

Népunési civil qé zbulon informatat e fhsehta pér veprimet

e geverisé duhet té ndéshkohet. 4638

Né ményré qé té keté politiké té drejté té rekrutimit né
sektorin publik, do t& mund té mblidheshin informata pér...

Anétarét e Parlamentit dhe késhilltarét lokalé kané té
drejté t'i mbajné té fshehta informatat pér pasuriné dhe...

Burimi — Llogaritjet e autoréve duke u bazuar né rezultatet e sondazhit

Njé fushaté e vitit 2011 mbi deklarimin e pasurisé 4¢ 4 pér gind e té anketuarve thoné
¢oi deri tek rritja e numrit té deklarimeve té béra nga qé qytetarét nuk kané ekspertizé té
96 pér qind (1830) e zyrtaréve (Raporti i Progresit, mjaftueshme pér té gjykuar lidhur
2012). Duket se niveli i vetédijesimit lidhur me lloga- e vendimet geveritare.

ridhénien éshté né rritje.

Né pyetjen lidhur me publicitetin e veprimeve negative té qeverisé, rreth 70 pér qind e té
anketuarve pajtohen pak a shumé ose pajtohen plotésisht qé ai ¢on sinjale negative tek in-
vestitorét, késhtu qé ka efekt negativ né zhvillimin ekonomik té vendit. Ndérsa, aférsisht
46.8 pér qgind e qytetaréve thoné qé népunésit civilé té cilét i nxjerrin informatat sekrete
lidhur me veprimet e geverisé duhet té ndéshkohen. Megjithaté, Kosova e ka zbatuar ligjin
pér mbrojtjen e informatoréve. Né kété rast informatori do té mbrohej ligjérisht; edhe pse,
krejt do té varej nga lloji i informatés sé nxjerré. Edhe pse njeriu do té mendonte qé nése
informata e tillé éshté me réndési vendimtare pér dijeniné e publikun, njé veprim i tillé do
té mund té arsyetohe;j.

Sa ju pérket politikave té rekrutimit né sektorin publik, té anketuarit nuk pajtohen shumé
se duhet té merren informatat pér pérkatésiné etnike dhe fetare té népunésve civilé (rreth
60 pér qind). Né bazé té rezultateve duket qé politikat e rekrutimit duhet té bazohen né
pérmbushjen si kriteri kryesor i rekrutimit.

Né fund, edhe pse té anketuarit né pérgjithési besojné qé informatat duhet té ndahen pub-
likisht me qytetarét, vetém 5.5 pér qind e té anketuarve thoné qé kané béré kérkesé zyrtare
pér informata publike (prej 5.5 pér qind té kané béré kérkesé zyrtare pér informata publike,
1.2 pér qind e kétyre kérkesave jané béré mé 2013) dhe gasje né té dhéna. Edhe pse me
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ligjin (2010/03-L-215), qytetaréve ju lejohet ta kérkojné ndarjen e kétyre informatave, 94.5
pér qgind e té anketuarve nuk e kané shfrytézuar kurré té drejtén e tyre ligjore.

Pjesémarrja Publike

Pjesémarrja publike éshté shumé e réndésishme pér rritjen e integritetit dhe té nivelit té
llogaridhénies té institucioneve publike. Pjesémarrja e publikut dhe e OSHC duhet té pérf-
shihet né hartimin e ligjit dhe té strategjisé. Prandaj, pjesémarrja publike dhe angazhimi i
qytetaréve né zhvillimet publike shkon pértej pérfshirjes s€ OSHC né hartimin e strategjive
dhe té politikave té geverisé. Vetém 23.6 pér qind e té anketuarve thoné qé kané marré
pjesé né demonstraté ose tubim. Kjo tregon gqé qytetarét nuk jané aktivé né mbrojtjen /
kérkimin e té drejtave té tyre. Né anén tjetér, Raporti i Pulsit Publik tregon se 45 pér qind
e qytetaréve jané té gatshém t'iu bashkohen protestave pér arsye politike (UNDP, 2013).

Rreth 46.4 pér qind e té anketuarve thoné qé njé qytetar i zakonshém nuk ka ekspertizé té
mjaftueshme pér té gjykuar lidhur me vendimet e marra nga geveria (ilustrimi 4). Prandaj,
ai tregon gé njé pjesé e madhe e qytetaréve nuk besojné se shoqéria civile éshté e afté t'i
gjykojé ose t'i vlerésojé vendimet e marra nga zyrtarét qeveritaré dhe si e tillé i pranon
vendimet si puné e kryer. Kjo mund té jeté njéra prej arsyeve pse 76.4 pér qind e té anketu-
arve té intervistuar - edhe pse nuk jané té kénaqur me geverisjen — nuk protestojné ose
marrin pjesé né tubime.

Ilustrimi 4. Sa pajtoheni me deklaratat né vijim (né pérqindje)
Pjesémarrja publike, pajtohem pak a shumé ose pajtohem plotésisht

Njé deputet i Parlamentit e ka pérgjegjisiné e ploté (té cilén

ja kané dhéné gytetarét) gé t'i formésojé ¢éshtjet publike 576

Dégjimet lokale publike jané ngjarje formale, ato kané
ndikim té kufizuar né vendimet komunale

Faget personale dhe komentet né internet nuk e paragesin
opinionin publik si duhet.

Qytetari i zakonshém nuk ka ekspertizé t& mjaftueshme pér
té vendosur nése njé vendim i geverisé ishte i miré apo i keq.

Lobimi éshté i keq pér shogéring.

Burimi - Llogaritja e autoréve duke u bazuar né rezultatet e sondazhit
Pérvec késaj, ndérsa 57.6 pér qind e qytetaréve thoné qé pérfaqésuesit e Parlamentit, si t€ zgjed-

hur me voté t€ lir€, e kané krejt pérgjegjésiné pér t’i formésuar ¢éshtjet publike; 51.7 pér qind e t&
anketuarve besojné se dégjimet publike jané vetém ngjarje formale dhe nuk kané ndonjé ndikim
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t¢ madh né vendimet komunale. Kjo tregon qé shumé Rreth 67 pér gind e té anketuarve
qytetar€ mund t€ besojné€ q€ vendimet kan€ mundur t€ jené pajtohen né mjaftueshém apo
marré mé paré dhe q&€ dégjimet jané vetém formale dhe shumé qé vendimmarrja institu-
nuk kané ndonjé ndikim né nivelin komunal. Megjithaté, cionale ndikohet nga bashkésia
né t& vérteté, veté pjesémarrja e qytetaréve, edhe pse par- ndérkombétare.

ashikohet me ligj, éshté e ulét né dégjimet e ndryshme me

vetém 16.3 pér qind té qytetaréve t&€ Kosovés qé jané aktivé né nismat dhe organizatat e bazuara
né shoqéri (KCSF, 2011).

Pérkundér shfagjes sé besimit mé té larté né media, rreth 48 pér qind e té anketuarve pajtohen se
faget individuale dhe komentet né internet nuk e paraqesin opinionin publik si duhet, i cili kra-
hasuar me televizionin dhe gazetat duket se gézon mé pak besim nga qytetarét. S€ fundi, vetém
20.8 pér qind e té anketuarve pajtohen qé lobimi &shté i keq pér shoqérin€. Meqé lobimi mund té
konsiderohet nga kéndvéshtrimi pozitiv dhe ai negativ, né pérgjigje mund t€ ndikojné kéndvésht-
rimet e lobimit t€ marra parasysh nga t€ anketuarit.

Llogaridhénia

Llogaridhénia institucionale éshté njéra prej katér kritereve t€ kérkuara me standardet OGP
(PQH). Né ké&té rast, zyrtarét e zgjedhur publiké me voté demokratike duhet t& jené pérgjegjés
karshi qytetaréve té vendit. Korniza ligjore duhet té forcohet dhe ligjet duhet t€ zbatohen ploté-
sisht.

Pjesa mé e madhe e té anketuarve (67.2 pér qind) besojné qé presioni politik nga bashkésia
ndérkombétare ka ndikim né vendimmarrjen e pérgjithshme té geverisé (ilustrimi 5). Ndérsa,
57 pér qind e t&é anketuarve pajtohen mjaftueshém ose shumé qé anétarét individualé té parla-
mentit mund té ndikojné n€ procesin vendimmarrés. Ndonése besojné qé anétarét e parlamentit
jané pérgjegjés pér formésimin e ¢éshtjeve politike, qytetarét kané qené déshmitaré té presionit
ndérkombétar né anétarét e Parlamentit pér t€ votuar né favor t€ marréveshjes Prishtin€ — Be-
ograd né Bruksel dhe po ashtu edhe né favor té Ligjit pér amnistiné (qytetarét kané nénshkrua
peticion kundér ligjit duke i mbledhur 12,000 nénshkrime), né mesin e disa shembujve té fundit.

T& anketuarit (53 pér qind) po ashtu thoné qé kompanité e médha ndérkombétare mund té ndiko-
jné né vendimet geveritare. Ndérsa njé numér mé i vogél i t€ anketuarve (51.7 pér qind) pajtohen
mjaftueshém ose shumé ¢ partité opozitare mund t€ ndikojné né vendimet geveritare. Njé numér
mé i vogél i t€ anketuarve pajtohen mjaftueshém ose pajtohen shumé qé mediat, komisionet
parlamentare, biznesmenét vendas, avokati i popullit ose zyra shtetérore e auditimit mund té
ndikojné né procesin e vendimmarrjes s¢€ qeverisé (shih ilustrimi 5). Nga 62.9 pér qind ¢ té an-
ketuarve té cilét theksojné q€ besojné mé s€ shumti né media, 60 pér qind e tyre thoné qé€ pajtohen
mjaftueshém ose shumé g€ mediat mund té ndikojné né procesin vendimmarrés té qeverisé.
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Ilustrimi 5. Sipas mendimit tuaj si munden organizatat né vijim té ndikojné né
vendimet e geverisé (né pérqindje)

Pajtohem mjaftueshém ose shumé

Presioni politik nga bashkésia ndérkombétare = 67.2
57

Kompanité e médha ndérkombétare | 53
i 51.7
Mediat | 48.8
i 39
Bizneset vendore | 36.5
i 36.4

Zyra shtetérore e auditimit  ———— 3) O

Institucionet fetare 25

pmee—— A 8
Sindikatat  pee— 73 ]

Burimi - Llogaritjet e autoréve duke u bazuar né rezultatet e sondazhit

Grupet qytetare, institucionet fetare ose shoqatat e geverisé lokale konsiderohen gé kané
meé pak ndikim né vendimmarrjen e geverisé (shih ilustrimin 5). Té anketuarit besojné qé
sindikatat e pavarura kané mé sé paku ndikim né vendimet qeveritare (23.8 pér qind). Kjo
mund té varet shumé nga industria pjesé e té cilés éshté sindikata, por tregtarét kané qené
mjaft té suksesshém pér ta bindur geveriné gé ta heqé tarifén prej 35 pér qind pér cimenton
e importuar, e cila ishte futur né pérdorim mé 2012. Industria e ndértimit po lulézon né Ko-
sové dhe duke gené késhtu njé vendim i tillé kishte pasur ndikim té madh te kéta tregtaré.
Edhe pse nuk ishte krejt merité e tregtaréve qé u térhoq ky vendim, ata ishin grup me mjaft
ndikim né kété rast. Megjithaté, né realitet, ky éshté njé rast i rrallé ku sindikatat e kané
pasur njé ndikim té kétij lloji.

Pérdorimi i teknologjisé

Kosova éshté mjaft e re né e-qeverisje; megjithaté, éshté kérkesé themelore né qasjen e té
dhénave té hapura qé kérkohet né kuadér té kritereve té Nismés OGP (PQH). Qytetarét nuk
jané gjithmoné né dijeni pér shérbimet e disponueshme online; si té tilla fushatat e vetéd-
ijesimit duhet té shkojné paralelisht me zhvillimet teknologjike.

Né lidhje me pérdorimin e teknologjisé pér qasje né informata dhe ndarje té tyre, éshté
shqgetésuese gqé 55.1 pér qind e qytetaréve nuk jané né dijeni nése qeveria e tyre lokale ka
fage té internetit. Vetém 37.7 pér qind e diné qé geveria e tyre lokale ka faqe té internetit
dhe 7.2 pér qind thoné gé geveria e tyre lokale nuk ka fage té internetit. Kjo ka té béjé me
faktin gé burimi kryesor i marrjes sé informatave dhe po ashtu burimi mé i besuar jané
mediat. Kjo po ashtu tregon nivelin e ulét té pjesémarrjes nga ana e qytetaréve dhe faktin
gé ata nuk e hulumtojné fagen e internetit té qeverisé, as né nivel gendror as né até lokal.
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Prej 37.7 pér qind té té anketuarve té cilét e diné qé geverité e tyre lokale kané fage té in-
ternetit, vetém 29.7 pér qind thoné qé ata mé sé shumti i shfrytézojné faget e internetit pér
t'i kontrolluar programet dhe ngjarjet né qytet/qytezé (ilustrimi 6). Né anén tjetér, 21.5 pér
gind e té anketuarve té cilét i shfrytézojné faqet qeveritare té internetit thoné qé i shfryté-
zojné faget e internetit pér t'i dorézuar dokumentet dhe pér t'i shkarkuar formularét pér
administratén lokale. Kjo vecori mund ta keté rritur lehtésiné e shfrytézimit té shérbimeve
pér ata qytetaré, por prapé se prapé niveli i njohurisé lidhur me ekzistimin e shérbimeve té
tilla éshté i ulét.

Ilustrimi 6. Nése pushteti lokal ka faqe té internetit, si e shfrytézoni até (né pér-
qindje)

Pérdorimii teknologjisé, i shpeshté dhe shumé i
shpeshté

Komunikimi me késhilltarin tim

Shkarkimi | vendimeve t& geverisjes lokale, rezolutat
Dérgimi | ankesave, komenteve te...
Dorézimi i dokumentave, formave te administrata...

Vendimet pasuese té késhillit, leximi i minutave té...

Kontrollimi i programeve, eventeve né qytetin tim

Burimi — Llogaritja e autoréve duke u bazuar né rezultatet e sondazhit

Edhe mé pak té anketuar i shfrytézojné faget e inter- cc | pér gind e qytetaréve nuk jané
netit té geverisé lokale pér té dérguar ankesa ose ko- | s dijeni nése qeveria e tyre lokale
mente tek personeli i komunés ose pér té shkarkuar |, fage té internetit.

vendime ose rezoluta té geverisé lokale (shih ilustrim-

in 6). Arsyeja mé e vogél pér t'i shfrytézuar faget e in-

ternetit té geverive lokale éshté té komunikojné me késhilltaré komunalé (prej 37.7 pér
gind té té anketuarve, 13 pér qind e diné qé geveria e tyre lokale ka fage té internetit).

Né bazé té sondazhit mund té shohim gé qytetarét kané nivel té ulét té besimit né institu-
cionet publike dhe né vendimmarrésit. Qytetarét nuk i besojné geverisé, presidentes ose
partive politike. Ky éshté njé problem i madh gé duhet té trajtohet. Pérkushtimi ndaj qasjes
sé qgeverisjes sé hapur do té ishte njé hap i réndésishém. Pérvec¢ késaj, né lidhje me bes-
imin, nuk besojné té gjithé qytetarét se zyrtarét geveritaré duhet ta informojné publikun
pér pasuriné e tyre. Né kété rast, megjithaté, me ligj zyrtarét jané té obliguar t'i publikojné
informatat lidhur me pasuriné e tyre. Kjo éshté vendimtare pér llogaridhénien publike zyr-
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tare ndaj qytetaréve té vendit. Qytetarét nuk kérkojné qasje né informata publike, as nuk
marrin pjesé né tubime ose demonstrata pér raste té ndryshme. Kjo tregon gé pjesémarrja
e qytetaréve éshté shumeé e ulét dhe si rrjedhojé edhe llogaridhénia e zyrtaréve éshté e ulét.

Né pérgjithési, qytetarét e Kosovés nuk kané besim ose mirébesim té madh né institucionet
publike. Kjo duhet té jeté shumé shqetésuese pér kéto institucione dhe duke qené késhtu
nevoja pér trajtimin e kétij problemi éshté vendimtare. Né ményré qé ta rifitojné besimin
publik, geveria, parlamenti, gjyqésori e késhtu me radhé duhet té inkorporojné politika
transparente dhe gjithépérfshirése pér ta inkurajuar debatin e hapur dhe pér ta pérfshiré
shogériné civile dhe qytetarét e interesuar né proceset e hartimit té ligjeve
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PERFUNDIM

Analiza e politikave té Qeverisé sé Kosovés né kontekst té geverisjes sé hapur tregon se
ekziston njé kornizé e konsiderueshme legjislative. Pérkundér faktit qé Qeveria e Kosovés
ka vendosur t'i fillojé procedurat pér anétarésimin e Kosovés né Nismén OGP (PQH), zba-
timi i geverisjes sé hapur mbetet sfidé pér té ardhmen. Procesin e udhéheq Ministria pér
Integrime Evropiane dhe do té mbéshtetet nga njé pérfagésues i shogérisé civile si bashké-
udhéheqgés i procesit. Ministrja e Kosovés pér integrime evropiane e ka nénshkruar Letrén
e Qéllimit dhe e ka adresuar até né Sekretariatin e OGP (PQH) duke e shprehur interesimin
e Qeverisé sé Kosovés qé t'i bashkohet OGP-sé (PQH). Pér kété géllim, plani i veprimit éshté
dizajnuar té hartohet né njé proces konsesual gjithépérfshirés, pérfshi institucionet pub-
like, komunitetin e biznesit, organizatat e shoqgérisé civile dhe pérfagésues té tjeré relevant.
Aktivitetet né planin e veprimit duhet té fokusohen rreth pesé fushave kryesore: rritja e
cilésisé sé shérbimeve publike, shtimi i integritetit publik, menaxhimi efektiv i resurseve
publike, pérmirésimi i sigurisé sé komuniteteve dhe llogaridhénia e shtuar korporatave.
Adresimi i tyre njékohésisht do té kontribuojé né pérmirésimin e mangésive institucionale,
si parakusht i avancimit té Kosovés né procesin e integrimit né Bashkim Europian.

Domosdoshméria e rritjes sé transparencés nga Qeveria e Kosovés sugjerohet nga rezul-
tatet e sondazhit pér besimin né institucionet publike té realizuar nga Instituti Riinvest
(2013). Rezultatet e sondazhit tregojné qé Presidentja e Kosovés, Qeveria e Kosovés dhe
partité politike jané institucionet né té cilat ka mé sé pakti besim né vend. Ky sinjal duhet té
konsiderohet si indikator serioz nga Qeveria e Kosovés, qé té pérkushtohet ndaj njé gever-
isjeje mé transparente dhe té pérgjegjshme, pér té pérmirésuar integritetin publik dhe pér
té rritur besimin tek qytetarét.

Edhe pse procesi i anétarésimit né Nismén OGP (PQH) ka filluar vetém rishtazi, deri mé tani
Qeveria e Kosovés ka marré veprime relevante. Sipas urdhéresés administrative nr. 7/2008
té Ministrisé sé Administratés Publike, té gjitha institucionet qendrore dhe lokale té Kos-
ovés jané té obliguara t'i krijojné faget e tyre té internetit ose t'i pérmirésojné ato ekzis-
tueset si mjet pér rritjen e transparencés. Megjithaté, nuk ka metodologji té standardizuar
e cila mund ta zbatohet nga té gjitha institucionet né lidhje me llojin e té dhénave qé duhet
publikuar. Kjo rrit liriné e veprimit té zyrtaréve publiké ose té udhéheqésve institucionalé
pér t'i publikuar té dhénat sipas zgjedhjes sé tyre. Né nivel gendror dhe lokal ka dallime té
garta lidhur me llojin e dokumenteve qé mund té shkarkohen né faget e tyre. Ndérsa sa i
pérket qasjes né dokumente zyrtare té cilat mund té shfrytézohen me kérkesé, ka mungesé
té kapaciteteve administrative né institucionet gendrore dhe edhe né ato lokale. Si rrjedho-
jé, shumeé kérkesa té qytetaréve, té organizatave té shogérisé civile dhe té paléve té tjera té
interesuara pér té pasur qasje né dokumentet publike, refuzohen apo nuk trajtohen. Kérke-
sat pér té pasur qasje né dokumentet publike né masé té madhe kané té béjné me kontratat
publike, si¢ éshté kontrata pér autostradén ose pér projektet e tjera publike, meqé Komi-
sioni Rregullativ i Prokurimit Publik e publikon vetém emrin e kompanisé dhe shumén e of-
ertés fituese. Rezultatet e anketés sé realizuar nga Riinvest (2013) tregojné pér interesim té
qytetaréve pér gasje né dokumentet me interes publik. Rreth 78% e qytetaréve pajtohen qé
té gjitha informatat mbi aspektet financiare, efektshmériné dhe informatat e tjera teknike
pér kontratat e financuara nga qeveria duhet té béhen publike.
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Né lidhje me rritjen e llogaridhénies dhe té integriteti publik, jané aprovuar disa ligje si:
ligji pér deklarimin, prejardhjen dhe kontrollin e pasurisé sé zyrtaréve té larét publiké, ligji
pér deklarimin, prejardhjen dhe kontrollin e dhuratave té té gjithé zyrtaréve publiké, ligji
pér mbrojtjen e informatoréve dhe ligji pér prokurimin publik. Ligji pér financimin e par-
tive politike dhe konfliktin e interesit duhet té pérmirésohen edhe mé. Zbatimi i ploté i kétij
legjislacioni éshté sfidé pér institucionet e Kosovés né té ardhmen, ndérsa korrupsioni ésh-
té shqgetésimi kryesor i shogérisé. Jané themeluar po ashtu institucionet e pavarura té cilat
jané pérgjegjése pér mbikéqyrjen e punés sé institucioneve geveritare dhe té kompanive
publike. Mirépo, pérfshirja e anétaréve té lidhur politikisht né borde ekzekutive té instituci-
oneve té pavarura e minon pavarésiné e tyre té supozuar. Edhe pse individét pérkatés mund
té japin doréhegje nga pozitat politike para angazhimit té tyre né institucionet e pavarura,
éshté véshtiré t'i shmangen ndikimit politik nga partité e tyre politike. Nisma OGP (PQH)
mund t'i shérbejé Qeverisé sé Kosovés si mekanizém vetékorrigjues né rritjen e integritetit
té saj publik. Perceptimi aktual i qytetaréve té Kosovés lidhur me llogaridhénien e geverisé
duket se éshté né pajtim me integritetin e dobét publik té geverisé dhe té institucioneve
tjera pérkatése. Mé shumé se 67% e qytetaréve pajtohen gé vendimet geveritare mund té
ndikohen nga presioni politik nga komuniteti ndérkombétar, ndérsa 50% e qytetaréve pa-
jtohen gé vendimet ndikohen nga pjesétarét individualé té parlamentit ose kompanité e
médha ndérkombétare. Njé pérqindje mé e vogél e qytetaréve pajtohen ose pajtohen deri
diku gé né vendimet geveritare mund té ndikojné komisionet parlamentare, Avokati i Pop-
ullit ose Zyra e Auditimit e Shtetit. Vetém rreth 26% e qytetaréve pajtohen qé organizatat e
shoqérisé civile mund té ndikojné vendimet geveritare.

Sa i pérket rritjes sé pjesémarrjes publike, Qeveria e Kosovés né bashképunim me CIVIKOS
e kané hartuar strategjiné qeveritare pér bashképunimin ndérmjet qeverisé dhe shoqgérisé
civile né Kosové pér periudhén 2013-2017, e cila ka pér gellim ta pérmirésojé procesin
e konsultimeve dhe té bashképunimit. Zyra e kryeministrit po ashtu ka pérgatitur dora-
caké udhézues pér ministrité e linjés lidhur me ményrén e hartimit té legjislacionit né
bashkérendim me organizatat e shogérisé civile dhe doracakun pér procesin e konsulti-
meve publike. Né anén tjetér, pérfshirja e qytetaréve ka gené mjaft e kufizuar. Rregullat pér
takimet publike né procesin e hartimit té buxhetit komunal jané respektuar né vetém 50%
té rasteve. Rezultatet e sondazhit tregojné qé vetém rreth 6% e qytetaréve té intervistuar
kané ushtruar kérkesé zyrtare pér informata apo té dhéna publike. Ndérsa, rreth 52% e
qytetaréve pajtohen qé dégjimet publike jané ngjarje zyrtare qé kané pak ndikim né proces-
in vendimmarrés. Krijimi i zyrés qeveritare pér bashképunim me shoqériné civile mund ta
forcojé bashképunimin ndérmjet institucioneve publike dhe qytetaréve dhe ta rrisé pjesé-
marrjen publike.

Publikimi i té dhénave né e-portalin e Qeverisé sé Kosovés dhe né faget e internetit té in-
stitucioneve pérkatése jané mjetet kryesore teknologjike qé shfrytézohen pér t'ua ofruar
qytetaréve té dhénat mé afér dhe pér ta rritur transparencén. Pérkundrazi, rezultatet e son-
dazhit tregojné qé mé shumeé se gjysma e qytetaréve té Kosovés nuk e diné nése pushteti i
tyre lokal ka fage té internetit, ndérsa vetém rreth 38% i kané shikuar ndonjéheré faget e
geverive té tyre. Nga qytetarét gé i shikojné faget e tyre komunale, rreth 28% e shfrytézo-
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jné até pér t'i shikuar programet dhe ngjarjet né qytet, rreth 22% e shikojné fagen e inter-
netit pér t'i pércjellé vendimet e késhillit, ndérsa vetém rreth 16% prej tyre kané dérguar
ndonjéheré ankesé pérmes fages sé internetit. Faget e internetit shfrytézohen si mjet pér
té komunikuar me késhilltarét lokalé pér vetém rreth 13% té qytetaréve té intervistuar.
Krijimi i njé moduli té standardizuar té informatave kthyese né e-portalin e Qeverisé sé Ko-
sovés dhe né uebfaget e institucioneve tjera publike do té lehtésojé pjesémarrjen qytetare,
duke mundésuar komunikim interaktiv me secilin qytetar té interesuar té kontribuojé né
vendimet dhe veprimet specifike té secilit institucion publik.

Sa i pérket kritereve té pranueshmérisé né Nismén OGP (PQH), Kosova duket se i plotéson
mé shumeé se 75% té kritereve té kérkuara qé e kualifikon Qeveriné e Kosovés pér anétarési
né Nismén OGP (PQH). Kriteri i lirisé sé qasjes né informata dhe té kriteri i Ligjit pér dek-
larimin e pasurisé sé zyrtaréve té larté publiké dhe té politikanéve té zgjedhur jané ploté-
sisht té pranueshém, ndérsa pér vlerésim té sakté té Kriterit pér lirité civile Kosova duhet té
pérfshihet né studimin e indeksit té demokracisé té EIU (NJSE). Kosova nuk éshté pérfshiré
né Studimin e Buxhetit té Hapur i cili éshté mjeti kryesor pér vlerésimin e transparencés
fiskale né té cilin bazohet vlerésimi i Nismés OGP (PQH), késhtu gé vlerésimi krahasues né
raport me vendet e tjera nuk éshté i mundshém. Kosova nuk e plotéson kriterin e publikimit
té draftit té buxhetit shtetéror, por plotéson Kriterin e publikimit té raporteve té auditimit té
buxhetit pér té gjitha institucionet, té cilat publikohen nga Zyra e Auditorit té Pérgjithshém.

Mbi té gjitha, Nisma OGP (PQH) ka té béjé me bashképunimin gjithépérfshirés pér
pérmirésim té geverisjes sé hapur. Kosova éshté né fazat e para té procesit dhe synon
pérpilimin e planit shtetéror té veprimit né kuadér té Nismés OGP (PQH). Plani i veprimit
duhet té jeté produkt i marréveshjes konsesuale mes Qeverisé, organizatave té shoqérisé
civile, komunitetit té biznesit dhe grupeve té tjera té interesit, gé synon rritjen e transpar-
encés, fuqizimin e qytetaréve, luftimin e korrupsionit dhe shfrytézimin e teknologjive té reja
pér forcim té geverisjes.
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http://www.opengovpartnership.org (OGP Initiative website)(Fagja e Nismés PQH).

https://www.rks-gov.net/en-US/Pages/Fillimi.aspx (Kosovo Government e-portal, a link
to other websites of central and local governmental institutions and other relevant web
sources).(E-portali i Qeverisé sé Kosovés, njé vegzé pér faget e tjera té institucioneve gever-
itare gendrore dhe lokale dhe té burimeve té tjera relevante té internetit).
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Avokimi pér Qeverisje té Hapur, i cili ka filluar né janar 2013, éshté njé projekt rajonal i fi-
nancuar nga BE-ja dhe i udhéhequr nga rrjeti PASOS pér inkurajimin e geverisé sé Kosovés,
té Shqipérisé, Bosnjés dhe Hercegovinés, Maqedonisé, Malit té Zi dhe Serbisé qé té béhen
meé transparente. PErmes njé metodologjie té pérbashkét té trajtimit té kornizés sé pérbash-
két pér qeverisje té hapur, projekti pérfshin trajnimin e shoqérisé civile nga ekspertét lidhur
me metodologjiné pér formésimin e zotimeve té Partneritetit pér Qeverisje té Hapur (OGP)
pér secilin vend, trajnimin e organizatave té shoqérisé civile té bazuar né avokim, moni-
torim dhe analizim té politikave. Identifikimi i politikave té qeverisjes dhe i sondazheve
éshté kryer né té gjashté vendet, me géllim qgé té zhvillohen planet e veprimit té politikave
té vendeve, duke avokuar pér geverisjen e hapur dhe integritetin pér t'i trajtuar pesé sfidat
rreth té cilave jané té strukturuara zotimet e OGP.
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